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(NIE)WIDZIALNI MIESZKANCY.
DYSKURS O IMIGRANTACH I ROLI MIASTA
W ICH WSPIERANIU NA PRZYKLADZIE POZNANIA

KARrROLINA SyDOW

Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Artykut dotyczy aktualnych reakcji na migracje i imigrantdow obecnych w lokalnym
kontek$cie Poznania. Po przedstawieniu sytuacji cudzoziemcdéw w miescie 1 dostepnej
im oferty wsparcia oraz opisu stanowiska poznanskiego osrodka badawczego zajmujacego
si¢ migracjami, autorka przechodzi do omdwienia i analizy dyskursu reprezentowanego
przez radnych miasta, dociekajac, jakie czynniki wptywaja na (nie)podejmowane w miescie
dziatania dotyczace cudzoziemskich mieszkancow. Wypowiedzi radnych wskazuja, ze ich
zdaniem nie ma potrzeby przygotowania przez miasto oferty skierowanej specjalnie do
imigrantow. Okazuje si¢, ze wigkszo$¢ cudzoziemskich mieszkancéw jest dla radnych
niewidzialna, a ci, ktorych dostrzegaja i ktorzy si¢ wyraznie wyodrebniajg ,.dobrze
sobie radza i1 nie potrzebuja wsparcia”. Opinie wyrazane przez radnych pokazuja
wspotwystepowanie 1 wzajemne oddziatywanie réznych dyskursow. Najwigkszy wptyw na
dyskurs samorzagdowcdéw ma dominujacy dyskurs medialno-rzadowy, ktérego oddziatywanie
najsilniej ujawnia si¢ w ciagglym odwolywaniu si¢ do uchodzcow, wrecz sprowadzaniu
calego tematu cudzoziemcow do kwestii uchodzcow.

Stowa kluczowe: imigranci, mieszkancy, miasto, dyskurs, antropologia

(UN)SEEN INHABITANTS. THE DISCOURSE ON IMMIGRANTS AND THE ROLE
OF THE CITY IN SUPPORTING THEM ON THE CASE STUDY OF POZNAN

The article tackles the current reactions to migration and immigrants present in the local
context of Poznan. After having presented the situation of foreigners in the city and the
means of support available to them, as well as the stance of Centre for Migration Studies
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in Poznan, the author moves to the discussion and analysis of the discourse represented
by city councillors in order to ascertain the factors which influence the city’s (in)action
towards foreign inhabitants. Councillors statements’ point to their conviction that there is
no need for the city to take action in support of immigrants. It turns out the that majority
of foreigners in the city are invisible to the councillors, and those councillors who do
perceive them are of the opinion that “they are doing well and don’t need support.” The
opinions projected by city councillors point to the co-existence and interaction of various
discourses. The most important factor influencing the opinions of councillors is the dominant
media-government discourse, which manifests itself in the constant reference to refugees,
effectively drawing all the issues of migration to that of refugees.

Keywords: immigrants, inhabitants, city, discourse, anthropology

W Poznaniu mozna zauwazy¢ w ostatnich latach intensyfikacje dziatan
integracyjnych dotyczacych imigrantow, wczesniej tego typu inicjatywy nie-
mal w ogdle si¢ nie pojawiaty. Jednoczesnie zwolennicy zachodzacych zmian
wyrazaja czesto krytyczne komentarze zwracajace uwagg na zbytnig opieszatos$¢
1 niewystarczajgcy charakter podejmowanych w tym zakresie czynnosci. Opinie
sg rozne, od wskazujacych, ze dzieje si¢ za mato, po te, ktore neguja zasad-
no$¢ jakiejkolwiek aktywnosci w tym zakresie. Niezaleznie od oceny obecnej
sytuacji, zainteresowaly mnie czynniki, ktore jg ksztattuja, a wigc wptywaja
na podejmowane i niepodejmowane w miescie dziatania dotyczace migrantow.
Osobiscie sktaniam si¢ raczej ku opinii wskazujgcej na brak wystarczajacej
oferty dla cudzoziemskich mieszkancow i wlasnie ten punkt widzenia bezpo-
srednio zmotywowat mnie do podjgcia badan, chciatam przyjrze¢ si¢ powodom
takiego stanu rzeczy. W tym celu postanowitam pozna¢ opinie samorzadowcow,
podda¢ analizie reprezentowany przez nich dyskurs. Moim celem byto poznanie
czynnikdw wplywajacych na fakt, iz temat imigrantow jest praktycznie wsrod
nich nieobecny, i sprawiajacych, ze ewentualne dzialania integracyjne w mie-
$cie inicjujg nie samorzadowcy, ale aktorzy zewnetrzni. Idac dalej tym tropem,
zainteresowatam si¢ bardziej ogolnym zagadnieniem: jakie sa obecnie reakcje
na migracj¢ i imigrantow w lokalnym kontek$cie Poznania?

W niniejszym artykule najpierw zarysowuje tlo omawianego tematu i w tym
celu skrotowo przedstawiam sytuacje cudzoziemcoOw w miescie oraz dostgp-
ng im ofert¢ wsparcia. Nastepnie omawiam stanowisko poznanskiego osrodka
badawczego zajmujacego si¢ migracjami, a dokladnie poglady jego cztonkow
prezentowane we wczesniejszych publikacjach. Traktuje je jako punkt wyjscia
do rozwazan dotyczacych stanowiska samorzadowcow, ktore z kolei stanowi
gtéwny przedmiot moich rozwazan. Opisuj¢ opinie 0sob, ktore ze strony Rady
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Miasta maja wptyw na podejmowane decyzje dotyczace cudzoziemskich miesz-
kancow, analizuj¢ dyskurs reprezentowany przez radnych!. Zastanawia mnie nie
tylko to, czy ich stanowisko jest tozsame, podobne czy odmienne od tego, ktore
prezentujg badacze Centrum Badan Migracyjnych (CeBaM). Przede wszystkim
interesujg mnie powody podejmowania i niepodejmowania okreslonych dziatan
w lokalnym kontekscie Poznania.

1. TRZECIA PERSPEKTYWA, CZYLI GENEZA BADAN

Dlaczego zaciekawitl mnie akurat punkt widzenia samorzadowcéw? Koncen-
tracja na tej grupie w niniejszym tekscie taczy si¢ z tematyka wczesniejszych
analiz po§wigconych zagadnieniu migracji i imigrantow, ktore pozwalajg zdoby¢
orientacje co do dwoch perspektyw. Z jednej strony dostepne sa informacje na
temat poznanskich cudzoziemcow wraz z lista potrzebnych zmian stuzacych
utatwieniu im funkcjonowania w miescie?. Z drugiej, poznanski o$rodek badaw-
czy zajmujacy si¢ tematyka migracji zaprezentowal swoje stanowisko w kwestii
polepszania sytuacji tej grupy mieszkancow. CeBaM poza prowadzeniem badan
zabiera gltos w debacie publicznej, opowiada si¢ za konkretnymi dzialaniami,
agituje za wdrozeniem rekomendacji i sam podejmuje si¢ roli ich wykonawcy.
Wsrod dostepnych wynikow badan brakowalo analizy perspektywy kolejnych
uczestnikOw omawianej sytuacji spotecznej, w zwigzku z tym za najwazniejsze
na tym etapie uznatam poznanie stanowiska reprezentantow samorzadu.

Przedstawiciele samorzadu sa istotng czg¢$cig opisywanej rzeczywistosci,
wszakze to oni mogg mie¢ znaczacy, a nawet decydujacy glos w kwestii (nie)
podejmowania w mieScie dzialan dotyczacych cudzoziemcdw. Jednoczenie sa
odbiorcami postulatéw pozostalych grup (migrantéw, cztonkow CeBaM, ale
tez innych zainteresowanych organizacji — migranckich i pracujacych na rzecz

! Badania wérdéd samorzadowcow prowadzitam od stycznia do marca 2016, postugujac si¢
metoda obserwacji 1 wywiadu, czyli rozmowa kierowana i swobodnym wywiadem nieskategory-
zowanym. Rozmawiatam z 18 pracownikami Urz¢du Miasta Poznania. Jesli chodzi o wywiady
z osobami nalezacymi do Rady Miasta Poznania, o ktéorych mowa w tym tekscie, dotycza one
9 o0sob. W trakcie prowadzenia badan i formutowania wnioskow w tym rozdziale korzystatam
z doswiadczen zdobytych w trakcie licznych spotkan i zebran z urzednikami, w ktorych uczest-
niczytam w latach 2013-2016.

2 Mowa o rekomendacjach powstatych w efekcie wczesniejszych projektow badawczych:
dwoch projektow badawczych zrealizowanych przez Centrum Badan Migracyjnych (CeBaM)
UAM oraz Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej UAM (zob. Bloch, Gozdziak (red.) (2010);
Buchowski, Schmidt (red.) (2012)), a takze projektu Open Cities realizowanego przez Urzad
Miasta Poznania (UMP).



www.czasopisma.pan.pl P@N www.journals.pan.pl
@)

146 Karolina Sydow

migrantow), ktore to grupy kieruja do Urzedu Miasta oczekiwania wzgledem
podjecia okreslonych dziatan. Samorzadowcom do tej pory nie pos§wigcono
uwagi w kontek$cie omawianego tematu, a ponizsza analiza jest pierwszym
krokiem na tej drodze. Jesli chodzi o sposob ujgcia ich stanowiska, na tym eta-
pie zdecydowatam si¢ poswieci¢ uwage Radnym Miasta Poznania. W wyborze
tym kierowalam si¢ gtdéwnie mechanizmami podejmowania decyzji w Urzedzie
Miasta. Istniejg trzy gtowne drogi prowadzace do poddania pod glosowanie
nowych uchwal, np. takich, ktore mogloby przesadza¢ o realizacji okreslonych
dzialan zwigzanych z integracjg imigrantdw. Z jednej strony ich pomystodawca
i inicjatorem moze by¢ prezydent, z drugiej propozycja moze wyjsS¢ ze stro-
ny poszczego6lnych wydziatow, z trzeciej natomiast gtos moga zabra¢ radni.
W niniejszym artykule koncentruj¢ si¢ wigc na ostatniej z wymienionych grup,
przedstawiajac wnioski pochodzace z obserwacji i rozmow przeprowadzonych
wsrod poznanskich radnych. Interesuje mnie ich wiedza i przekonania dotyczace
cudzoziemskich mieszkancow w konteks$cie roli Urzedu we wspieraniu imigran-
tow. Mam $wiadomos$¢ fragmentarycznosci tego ujgcia, bowiem nie podejmuje
si¢ analizy stanowiska innych grup samorzadowcoéw. Badanie to traktuje jako
wstepne — pierwszy krok na drodze do pelniejszej charakterystyki perspektywy
tej grupy, ktora planuje poczyni¢ w przysztosci. Moim celem jest rOwnoczes$nie
wskazanie na warto$¢ zajecia si¢ tym tematem, tj. poznania punktu widzenia
przedstawicieli samorzadu na temat migrantow i migracji.

Reprezentowane przeze mnie podejscie wynika zarazem z potrzeby podjecia
refleksji nad jezykiem jako narzedziem wiadzy, ktorej nie mozna ograniczy¢
jedynie do sfery polityki. Wiadze rozumiem w tym kontekscie jako uprawo-
mocnienie grupy ludzi (tzw. elity symbolicznej3) do definiowania hierarchii
spraw wiasciwych i niewtasciwych, waznych i niewaznych itd., ktére dotycza
np. kierunkow polityki spolecznej miasta. Chodzi wigc o dokonanie ,,demitolo-
gizacji” procesu politycznego, funkcjonujacego jako proces neutralny. Wycho-
dz¢e bowiem z zatozenia, ze ma on zawsze swoj ideologiczny wymiar — nie
w znaczeniu ideologii klasycznych, ale ksztaltowania tozsamosci, pojmowania
$wiata. Pojecia tworza i reprodukuja sami ludzie i to oni nadajg im znaczenia
w zaleznosci od kontekstu i nowego usytuowania w lokalnej konfiguracji wta-
dzy. Interesuje mnie wigc, jak to wyglada na poziomie lokalnym w kontekscie
tematu migracji, a bezposrednio w odniesieniu do cudzoziemskich mieszkancoéw

3 Uzywajac okreslenia ,.elita symboliczna” (zob. Bourdieu (2009)), mam na mys$li tych, ktorzy
,»(-..) sprawuja bezposrednig kontrolg nad publicznie dostepng wiedza, publicznie prawomocnymi
przekonaniami, nad ksztattem i trescig dyskursu publicznego”, cyt. za: Czyzewski, Kowalski,
Piotrowski (1997), s. 17.
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miasta. Poszukuje¢ przyczyn trwatosci pewnych struktur symbolicznych, a co za
tym idzie — przyczyn i sposobow legitymizacji okreslonych relacji spotecznych.

W niniejszym tek$cie staram si¢ przyjrze¢ opiniom samorzadowcow, trak-
tujac je wilasnie jako znaczacy czynnik wladzy w kontek$cie relacji migdzy
przekonaniami a dziataniami. Istotny jest dla mnie fakt, iz analizowana grupa
ma lub moze mie¢ wplyw na poruszane na radach i komisjach tematy, a takze
na decyzje, ktore sposrod nich znajda nastgpnie odzwierciedlenie w postaci
uchwat, dzialan wdrozeniowych, a ktére zostang pominigte lub zanegowane.

Bliskie jest mi postrzeganie kultury jako pola oddziatywania na siebie ro6z-
nych dyskursow, przestrzeni, w ktorych wartosci, normy i wzory kulturowe sa
wcigz negocjowane. Zgadzam si¢ tez z zalozeniem moéwiacym, ze kultura nie
jest jedynie polem oddziatywania dyskursow, ale takze, lub moze nawet przede
wszystkim, niestrudzenie podejmowang ,,praktyka spoteczng” (Buchowski 2012:
38). Zjawiska spoleczne takie jak migracje rozumiem wigc zarowno jako pole
relacji spolecznych, jak i jako $§wiat konkurujacych ze sobg dyskursow.

Interesujacym dla mnie polem do badan jest wzajemne oddziatywanie na
siebie zarowno roéznych dyskursow, jak i §wiata dyskursu i $wiata dziatania,
sposoby ich wspdtistnienia i wzajemnego warunkowania. [ tak, w przypad-
ku poznanskich radnych, pragne m.in. przyjrze¢ si¢, jak oddziatuje na nich
dominujacy dyskurs (totalizujaca opowies¢) na temat imigrantow i uchodzcow.
Ciekawi mnie, jak ich codzienny dyskurs potoczny odnosi si¢ do tych wielkich
opowiesci, w jakich kontekstach jest on sytuacyjnie i strategicznie przez nich
uzywany. Czy go podtrzymuja czy kontestuja? Jaki sens nadaja (nie)podejmo-
waniu dziatan dotyczacych imigrantow?

2. KONTEKST POZNANSKI
— INICJATYWY DOTYCZACE CUDZOZIEMCOW 20082016

Zanim przejde do gltdéwnego tematu, chciatabym zarysowac jego tto poprzez
krétkie omowienie kontekstu powstawania podejmowanych w Poznaniu ini-
cjatyw zwigzanych z tematem migracji i integracji. Przed 2012 rokiem oferta
bezposredniego wsparcia skierowana do cudzoziemcéw byta w Poznaniu bar-
dzo skromna. Nieliczne funkcjonujace formy pomocy miescily si¢ w ogdélnych
kompetencjach i obowigzkach poszczegdlnych urzeddw i dotyczyly wszystkich:
w rownej mierze imigrantéw, jak i pozostatych mieszkancow miasta i regionu.
Nie bylo zadnej oferty realizowanej przez instytucje samorzadowe, ktora byta-
by skierowana wprost do cudzoziemcow. Na owczesnym etapie nie bylto tez
tego typu inicjatyw podejmowanych przez organizacje pozarzadowe, a jesli si¢
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takowe zdarzaty, miaty charakter kréotkotrwaly i kampanijny. Przygladajac si¢
inicjatywom, ktore byty podejmowane od 2008 r., mozna stwierdzic¢, ze to wtedy
Poznan zaczat dostrzega¢ swoich cudzoziemskich mieszkancow. Widac¢ to w kilku
obszarach, poczawszy od projektow badawczych i spotecznych, a skonczywszy
na konkretnych, skierowanych bezposrednio do imigrantéw formach wsparcia,
ktore zaczely by¢ dostepne w miescie w ostatnich latach.

2.1. PIERWSZE BADANIA I ZAINICJOWANIE WSPOLPRACY
MIEDZYSEKTOROWEJ], LATA 2008-2012

W latach 2008-2011 Urzad Miasta Poznania (UMP) podjatl pierwsza inicjatywe,
ktora uwzgledniata kwestie imigrantow, a dotyczyla ,,otwartosci miasta” na zagra-
nicznych mieszkancow oraz potrzeb samych cudzoziemcow. Bazujac na wynikach
rozpoznania przeprowadzonego przez UMP, przygotowano dokument, ktory zawierat
propozycje rozwigzan majacych stuzy¢ poprawie zdiagnozowanej sytuacjis.

W tym samym czasie, w 2009 roku, na Uniwersytecie im. Adama Mickie-
wicza w Poznaniu powstal osrodek badawczy — Centrum Badan Migracyjnych
(CeBaM). Centrum w latach 2009-2012 przeprowadzito dwa projekty badawcze
dotyczace cudzoziemskich mieszkancow miasta i przy okazji zbierania danych
nawigzato pierwszy kontakt z UMP. W zwigzku z brakiem podstawowych infor-
macji na ten temat w Poznaniu, pierwsze badania realizowane przez CeBaM
mialy na celu rozpoznanie sytuacji m.in. pod katem liczby imigrantéw, ich
krajow pochodzenia, powodow osiedlenia w Polsce, a zwlaszcza w Poznaniu,
barier, jakie napotykaja w procesie integracji, oraz propozycji zmian majacych
utatwi¢ im funkcjonowanie w nowym miejscu.

2.2. PIERWSZE DZIALANIA WDROZENIOWE, LATA 2012-2016

W zwigzku z brakiem planu wdrozenia rekomendacji przez Urzad Miasta
Poznania, dziatalno$¢ praktyczng zdecydowat si¢ podja¢ CeBaM UAM. W pro-
jekcie AMIGA: Aktywni migranci na lokalnym rynku pracy zostaty zapropono-
wane i wdrozone dzialania, ktérych potrzebe opisywaty wyniki wczesniejszych
badan prowadzonych przez CeBaM i projekt UMP3. Inicjatywa Centrum wynikata

4 Dokument o nazwie Lokalny plan dziafania zostal przygotowany ostatecznie w 2011 roku.
Jest to dokument zgodny ze strategia rozwoju Poznania do 2030 roku i ma charakter praktycznych
rekomendacji dla Poznania, by ten stal si¢ ,,miastem otwartym”.

5 Projekt AMIGA realizowany byt w okresie 1.06.2013-31.05.2015. Gtéwnym partnerem Cen-
trum Badan Migracyjnych byt Urzad do spraw Pracy i Gospodarki Miasta Monachium, a lokalnym
partnerem strategicznym Urzad Miasta Poznania.
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z checi poprawy warunkéw funkcjonowania imigrantow w Poznaniu. Lokalnym
partnerem CeBaM-u zostat Urzad Miasta Poznania, a nawigzana wspotpraca obej-
mowata kilka wydziatlow i zaowocowala szeregiem form aktywno$ci¢. Kluczo-
wym dziataniem projektu okazalo si¢ otwarcie punktu informacyjno-doradczego
dla cudzoziemcéw — Migrant Info Point (MIP), ktéry istnieje do dzisiaj. Poza
fatwo mierzalnymi efektami podjetych dziatan wazne bylo juz samo zwrdcenie
uwagi r6znych instytucji na sprawy dotyczace migrantow, wskazywanie potrzeb
i barier oraz mozliwych rozwigzan, a takze ksztaltowanie spojrzenia na zagad-
nienie migracji i imigrantéw jako temat ponadinstytucjonalny i wymagajacy
rozwigzan strukturalnych?.

Kilka miesigcy pozniej Urzad Miasta zadeklarowal che¢ kontynuacji dzia-
falnosci MIP i stworzenia w tym celu ram finansowych, ktore mogtyby to
umozliwi¢. Pierwsza taka inicjatywa — zaproponowana w trybie konkursowym
— zostala podjeta przez Urzad w drugim poéiroczu 2015 roku, umozliwiajac
funkcjonowanie MIP i innych dziatan integracyjnych. Warto podkresli¢, ze tego
typu aktywnos¢ zostata wowczas po raz pierwszy sfinansowana przez Poznan
1 od tego czasu jest kontynuowana.

Widoczne jest, ze sam Urzad Miasta Poznania w ostatnich latach po$wigca
wigksza uwage tematowi imigrantow. Powodow tej zmiany mozna dopatrywac
si¢ w systematycznym poruszaniu tego zagadnienia przez CeBaM: wskazywaniu
na obecng sytuacje, postulowaniu potrzebnych zmian. Jednoczesnie bardzo waz-
nym, jesli nie najwazniejszym, czynnikiem budowania owego zainteresowania
stata si¢ tez sytuacja polityczna na $wiecie i konkretnie w Europie. Najpierw
wojna na Ukrainie i1 kryzys geopolityczny w tym kraju, p6zniej naglo$nione
przez media skutki wojny w krajach Afryki péinocnej — ucieczki ludnosci do
Europy i decyzje Unii Europejskiej dotyczace przyjmowania uchodzcow. Wzrost
imigracji do Polski obywateli Ukrainy i perspektywa ewentualnego przybycia
uchodzcow z innych krajow sprawily, ze miasto zaczgto traktowac imigrantow

6 By poda¢ kilka przyktadow: w ramach wspotpracy z Wydzialem Dziatalno$ci Gospodarczej
i Rolnictwa zorganizowano cykl szkolen skierowanych do cudzoziemcéw z zakresu zakladania
i prowadzenia wlasnej firmy, a takze rozszerzono formute Konkursu o tytut Poznanskiego Lidera
Przedsigbiorczosci w taki sposob, by bardziej otworzy¢ go na imigrantow. Z kolei wspotpraca
z Biurem Promocji Miasta zaowocowata kampania plakatowa majaca zwroci¢ uwage mieszkancow
na spoteczng roéznorodnos¢ Poznania.

7 Latwo mierzalne efekty to te, ktére mozna podsumowaé w ujeciu liczbowym. Wiemy na
przyktad, ze z oferowanych form bezposredniego wsparcia w trakcie projektu AMIGA (informacja
w MIP, kursy jezyka polskiego, indywidualne doradztwo zawodowe oraz szkolenia z dziedziny
prawa pracy i zaktadania wtasnej dziatalnoséci gospodarczej) skorzystato prawie 450 0sob pocho-
dzacych z blisko 70 krajow.
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nie jako temat czysto teoretyczny, ale rzeczywista terazniejszos$¢ i bliska przy-
sztos¢, na ktora nalezy sie przygotowac.

Zauwazalnym i znamiennym aspektem omawianej sytuacji jest budowanie
1 rozwijanie wspotpracy miedzy samorzadem a osrodkiem badawczym na prze-
strzeni lat 2008-2016. CeBaM stat si¢ rozpoznawalng dla miasta organizacja, do
ktorej urzad zaczat zwracac si¢ nie tylko w ramach wspotpracy przy wspdlnych
projektach, ale i w zwigzku z niezaleznie podejmowanymi przez siebie dziata-
niami, np. przyjmowaniem oso6b z Ukrainy czy opieka nad grupa uchodzcoéw
z Syrii. Mozna stwierdzi¢, ze podejmowanie i rozwijanie dziatan dotyczacych
integracji imigrantéw w ramach wspotpracy samorzadu z osrodkiem badawczym
wyr6znia Poznan na tle innych — nie tylko polskich — miast. Jednoczesnie trze-
ba podkresli¢, ze zadna z nowych inicjatyw nie zostata do tej pory wpisana
w dlugoletni plan miasta, nie majg one charakteru rozwigzan strukturalnych.

W kontekscie owych realizowanych i nierealizowanych poczynan interesuje
mnie punkt widzenia osob, ktore maja wptyw na podejmowane w tym temacie
decyzje, dlatego w dalszej czgséci prezentuje stanowiska Centrum Badan Migra-
cyjnych (CeBaM) i przedstawicieli samorzadu. Zestawienie opinii i przekonan
dwoch srodowisk nie jest istota podjetych rozwazan, ma dla mnie jedynie cel
1 walor poznawczy.

3. ,MIASTO MA OBOWIAZKI”
— STANOWISKO OSRODKA BADAWCZEGO

Centrum Badan Migracyjnych, bazujac na przeprowadzonych projektach
badawczych i wdrozeniowych, sformutowato potrzeby cudzoziemskich miesz-
kancow Poznania i propozycje dzialan majacych na celu utatwienie im funkcjo-
nowania w miescie i proces integracji. Okreslito tez swoj punkt widzenia wzgle-
dem obowigzkow miasta w tym zakresie. Opinie Centrum byly prezentowane
w kolejnych publikacjach, a przekonania, do ktérych odwoluj¢ si¢ bezposrednio
w dalszej czesci tekstu, zostaly wyartykutowane w publikacji z 2015 rokus.

Zgodnie z opinig cztonkéw CeBaM wiasciwymi organami do wdrazania
polityki migracyjnej i tak zwanych dobrych praktyk w tym zakresie powinny
by¢ podmioty administracji publicznej, zardbwno krajowe, jak i samorzadowe.
Fakt, iz Centrum podjelo sie realizacji rekomendowanych zadan wdrozenio-

8 Wiecej na ten temat m.in. w dwoch pierwszych rozdziatach publikacji N. Bloch, 1. Main,
K. Sydow (red.) (2015), Nie dos¢ uzyteczni. Zmagania imigrantow na lokalnym rynku pracy,
Poznan: Centrum Badan Migracyjnych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
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wych, ktore w jego opinii naleza do obowigzkéw miasta, byto efektem checi
nieodwlekania zmian, w sytuacji, gdy brakowalo widocznej szansy, aby zajety sie
tym organy administracji publicznej. Jednocze$nie celem podjetych dziatan byto
zainicjowanie dlugoterminowych przeksztatcen, wzbudzenie debaty publicznej
na poziomie spotecznym i w ramach podmiotéw samorzadowych, by zachecic¢
je do kontynuacji rozpoczetych procesow.

CeBaM stoi na stanowisku, ze wtasciwym kierunkiem polityki miasta jest
wsparcie kierowane do wszystkich mieszkancow, jednocze$nie uwzglgdniajace
ich r6zne potrzeby. W tym kontek$cie miasto ma obowigzki takze wobec swych
cudzoziemskich mieszkancow. Powinnosci te wynikaja jednoczesnie ze specyfiki
samego procesu integracji, wymagajacego zaangazowania wielu stron, takze
gospodarzy. Zgodnie z tym zatozeniem spoteczenstwo przyjmujace powinno
wytworzy¢ procedury i mechanizmy, ktéore umozliwig cudzoziemcom proces
integracji, przynajmniej w wymiarze instytucjonalnym.

Z punktu widzenia osrodka wspieranie imigrantow jest wigc konsekwencja
uwzgledniania specyficznej sytuacji tej grupy mieszkancow. Nie jest natomiast
wyrazem stawiania ich w uprzywilejowanej pozycji. Nie moze by¢ rowniez
przedstawiane i postrzegane w kategoriach dyskryminujacych, jako pomoc gru-
pom bezradnym. Zgodnie z tym punktem widzenia nie nalezy dzieli¢ ludzi na
radzacych oraz nieradzgcych sobie, lecz mowi¢ o specyficznych potrzebach
roznych, ale rdownych i traktowanych podmiotowo mieszkancow.

Formutujac liste¢ rekomendowanych dziatan, ktore maja na celu utatwienie
funkcjonowania w miescie i integracj¢ tym, ktorzy przyjezdzaja do Poznania
z innych krajow, Centrum uwzglednialo fakt duzego zroznicowania wsrod
0sob ujetych w jedng kategori¢ ,,cudzoziemca”. Na przyktad sg przyjezdni,
ktorzy w kwestiach organizacyjnych radza sobie wzglednie dobrze, korzystajac
ze wsparcia oferowanego przez przyjmujace ich mig¢dzynarodowe firmy czy
uniwersytety. Jednak znaczacg i stale rosngca (prawdopodobnie najliczniejszg)
grup¢ stanowig osoby pozbawione takiego parasola ochronnego. Sa to ludzie,
ktorzy sami starajg sie¢ sprosta¢ wielu wymogom biurokratycznym zwigzanym
z rejestracja i legalizacja pobytu i pracy, a takze zorganizowac zycie w nowym
miejscu: znalez¢ prace, mieszkanie, przedszkole, szkote itd. Gtownie z mysla
o tych osobach CeBaM okreslito bariery i — w odpowiedzi na nie — formy
wsparcia, ktore powinny by¢ zapewnione przez spoteczenstwo przyjmujace.

Zrealizowane w Poznaniu badania pokazaly, ze do najwazniejszych barier
utrudniajgcych integracje imigrantow nalezat wowczas brak tatwego dostepu do
wiedzy na temat polskiego prawodawstwa dotyczacego cudzoziemcow, a takze
poczucie braku wsparcia ze strony instytucji publicznych. Na taki stan rzeczy
wplywalo olbrzymie rozproszenie informacji dotyczacych imigrantow i niesku-
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teczne ich przekazywanie. Duzym utrudnieniem pozostawaly rowniez kwestie
jezykowe — brak znajomosci jezyka polskiego wsrdéd cudzoziemcdw i jednocze-
$nie brak znajomosci jezykow obcych w roznych instytucjach, w ktorych obcokra-
jowiec jest zobowigzany zatatwiac¢ rozmaite formalnosci. Wsparcie w pierwszej
kolejnosci powinno obejmowac wiec udzielanie informacji i doradztwo. Badania
pokazatly, ze cudzoziemcy potrzebuja miejsca, do ktérego mogliby si¢ zwrocié
po wszystkie wskazowki wazne dla ich funkcjonowania w Polsce i otrzymac je
w zrozumialym dla siebie jezyku. To wsparcie winno by¢ zapewnione w ramach
istniejacych struktur, bowiem wazna jest stabilnos¢ i cigglos¢ instytucjonalna
takiego punktu®. Potrzebne sg tez kursy jezyka polskiego dostepne dla osob,
ktorych nie sta¢ na komercyjne szkolenia. Zapewnienie bezplatnych kursow przez
jednostki samorzadowe stanowi dodatkowo gest podkreslajacy otwarta postawe
miasta na nowych mieszkancéw, zapraszajacy ich do integracji.

Wyniki badan wskazuja tez, ze na integracje obcokrajowcoOw niekorzystnie
wplywaja réwniez czynniki systemowe zwigzane z politykg spoleczng. W tym
kontek$cie ogromne znaczenie na poziomie lokalnym miat, i wcigz ma, brak poli-
tyki migracyjnej 1 integracyjnej oraz spojnej i dlugofalowej wspodtpracy roznych
instytucji — publicznych i pozarzadowych — zajmujacych sie sprawami imigran-
tow. W konteks$cie braku realnie funkcjonujacych ogolnokrajowych programow
integracyjnych dla imigrantow oraz wytycznych zobowiagzujacych samorzady do
dziatalno$ci w tym zakresie (a co za tym idzie dofinasowania ich w tym celu)
tym bardziej potrzebna jest lokalna polityka migracyjna. Umozliwi ona wpro-
wadzenie przynajmniej czesci potrzebnych dziatan. Wskazane jest, by opierala
si¢ na wspotpracy réoznych urzedow w obregbie danego miasta czy regionu.

Wymienitam tylko niektére z potrzeb dotyczacych cudzoziemcdw i dostrze-
zonych przez CeBaM. Poza tym nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze istnieje
szereg wskazanych dziatan, ktére nie znalazty si¢ w polu badan prowadzonych
przez CeBaM.

9 Jak wspomniano we wcze$niejszej czgséei tekstu, taki punkt — Migrant Info Point — istnie-
je od roku 2013, byt najpierw prowadzony przez Uniwersytet (Centrum Badan Migracyjnych
UAM), a od pazdziernika 2015 r. réwniez przez Fundacj¢. Od poczatku istnienia zmagat si¢
z zachowaniem ciaglosci instytucjonalnej ze wzgledu na brak regularnego finansowania. Bytoby
pozadane, by miasto wsparlo istniejaca strukturg na statych zasadach. Punkt ten nie tylko zajmuje
si¢ udzielaniem informacji i porad, ale tez prowadzi konsultacje prawne, doradztwo zawodowe
i nauke jezyka polskiego oraz inne dzialania integracyjne, a jako instytucja pierwszego kontaktu
dla niezrzeszonych nigdzie imigrantow gromadzi informacje nt. barier instytucjonalnych, na jakie
osoby te natrafiaja.
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4. ,,ONI SOBIE RADZA” — PERSPEKTYWA RADNYCH

Chcac dowiedzie¢ sig, jak na potrzeby cudzoziemskich mieszkancow patrza
samorzadowcy, zwrocitam si¢ do radnych. Ci, z ktérymi rozmawiatam, informo-
wali mnie, ze nie mieli wczesniej w swej pracy wickszej styczno$ci ze sprawami
cudzoziemskich mieszkancow miasta. W wielu momentach dato si¢ odczug,
ze dopiero wywotana przeze mnie rozmowa sprawia, ze zastanawiaja si¢ nad
poruszanymi tematami i czynig to po raz pierwszy.

Mowiac, ze interesuje mnie obecnos¢ w miescie 0oso6b pochodzacych z zagra-
nicy i stosunek Urzedu Miasta do tej obecno$ci, uzywalam zamiennie okre-
$len: cudzoziemiec, obcokrajowiec, osoba z zagranicy. Jesli rozméwcy wyma-
gali doprecyzowania lub sformutowania pytan, wowczas odnositam si¢ m.in do
nastgpujacych kwestii: czy temat ten pojawia si¢ w rozmowach migdzy radnymi,
na komisjach i radach lub w innym konteks$cie ich pracy? czy obcokrajowcy sa
pozadani, mile widziani? czy miasto widzi potrzebe przyciagania cudzoziemcow?
zapewnienia im wsparcia? integrowania? czy sa w tym kierunku prowadzone
jakie$ dziatania lub czy sa takowe planowane?

W wypowiedziach radnych wyraznie zaznaczata si¢ niespojnos¢ terminologicz-
na, wrecz chaos pojeciowy. Niejasne byty gléwnie znaczenia okreslen: imigrant,
cudzoziemiec, obcokrajowiec, ktdre najczgéciej utozsamiano z okresleniem uchodz-
ca. W rezultacie, w odpowiedzi na pytanie o obecnos¢ cudzoziemcoéw w miescie
i stosunek miasta do tego tematu radni przywotywali zwykle swoja wiedz¢ na
temat uchodzcoéw. Czynili to albo bezposrednio, uzywajac tego terminu, albo
poprzez sposob prezentacji zagadnienia: odnoszenie si¢ do kwestii przyjmowania
tych 0sob, zapewniania im mieszkan czy finansowania innych form opieki.

— Czy miasto prowadzi jakies dzialania, by przyciggac cudzoziemcow? Mam
na mysli cudzoziemcow, a nie uchodzcow.

— Szczerze mowigc, to pan prezydent jest otwarty, oficjalnie o tym mowi, ale
nie wiem, czy taka polityka jest prowadzona, czy do niego bezposrednio sig
zglaszajq jakies osoby. Na razie ten temat nie zostal otwarcie przedstawiony,
widocznie na razie nie ma takiego problemu. Podejrzewam, zZe jak juz ta
fala uchodzcow dotrze, to miasto bedzie musialo zajgé konkretne stanowisko,
przygotowac cos.

4.1. DOSTRZEGANE GRUPY I NAJCZESCIEJ PORUSZANE WATKI

Ustosunkowujac si¢ do obecnych w miescie cudzoziemcow, radni najcze-
sciej wymieniali zagranicznych studentow i pracownikow kontraktowych firm
mi¢dzynarodowych. Te dwie grupy byly przez nich wyraznie wyodrebniane
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1 tatwo identyfikowane. Mniej precyzyjnie opisywali pozostatych obcokrajowcow,
wérod ktorych pojawiali sie prowadzacy wlasna dziatalno$¢ gospodarcza (gtownie
w branzy gastronomicznej) oraz ogdlnie ,,ci, ktorzy tu pracuja”. Zwykle jednak
przywolywali uchodzcow, a temat ten nalezat takze do najczeSciej poruszanych
watkow. Kwestie dotyczace tej grupy wyptywaty przy roznych okazjach i nie
wigzaly sie z rzeczywista obecnoscia uchodzcéw w Poznaniu. Radni wyrazali
brak akceptacji dla obecnosci uchodzcow, wyobrazonych przez nich jako osoby,
ktére nie pracuja, wymagaja pomocy finansowej, wrecz petnego utrzymywania,
obciagzajg budzet, a dodatkowo mogg stanowi¢ zagrozenie. Sprawy dotyczace
uchodzcow byly przez radnych taczone z sytuacja problematyczng, niepozadana,
wymagajacg duzych naktadow finansowych. Paradoksalnie i niejako w opo-
zycji do tego tematu, drugi najczeséciej poruszany watek dotyczyl zaradnos$ci
1 bezproblemowego funkcjonowania cudzoziemskich mieszkancow Poznania.
Samorzadowcy podkreslali akceptacje dla cudzoziemcow, ktdrzy pracuja i kto-
rych dzigki temu nie trzeba utrzymywac.

Wsrdd przytaczanych tematow rowniez bardzo czesto pojawiaty sie biezace
wydarzenia: przyjmowanie przez miasto osob z Ukrainy oraz ostatnie zaj$cia
w Poznaniu dotyczace pobicia obcokrajowcoéHw. Do innych poruszanych kwestii
nalezaty przyjazdy osob z zagranicy w ramach wspolpracy z miastami partnerski-
mi, wizyty biznesowe 1 turystyczne obcokrajowcow, funkcjonowanie w miescie
szkoty miedzynarodowej i konsulatéw honorowych.

4.2. DYSKURS PRYWATNY I BIEZACE WYDARZENIA

Przedstawiciele samorzadu nie odnosili si¢ do tematu migracji w kontekscie
okreslonych zadan, polityki czy strategii. Nie wspominali o dokumentach, ktore
mialyby regulowa¢ w miescie sprawy dotyczace obcokrajowcow — ani w kontek-
$cie ich istnienia, ani w konteks$cie ich braku. Formutowali poglad o otwartosci
prezydenta, ale nie potrafili sprecyzowac, co to doktadnie oznacza dla polityki
miasta, odnosili si¢ w zasadzie wytacznie do gotowosci prezydenta do przyjmo-
wania uchodzcow!0. Radni odwolywali si¢ natomiast bardzo czgsto do prywatnych
doswiadczen, czerpigc z nich wiedze i ustosunkowujac si¢ na ich podstawie do
poruszanych zagadnien. Przywotywali w tym kontekscie przezycia wilasne lub
cztonkéw rodziny zwigzane z emigracja, zagranicznymi pobytami studyjnymi,
podrézami prywatnymi i stuzbowymi, kontaktami z cudzoziemcami w Polsce.

10 Mowa o publicznych wypowiedziach prezydenta J. Jaskowiaka w 2015 roku m.in. w: http://
poznan.wyborcza.pl/poznan/1,36037,18436023,jacek-jaskowiak-spotkal-sie-z-uchodzcami-z-syrii.
html#ixzz3xdn368Y 1 [data dostepu: 30.05.2016].
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Wielokrotnie jezdzilam do Anglii i tam nie ma osobnych urzednikow do cudzo-
ziemcow, nie ma osobnego problemu cudzoziemca. Nie widze potrzeby, by robié¢
z tych ludzi osobng grupe.

Moja kolezanka z pracy wyszta za Egipcjanina, probowat restauracje otworzyc,
ale nie wyszto. Jednak uczciwie pracuje, majg mieszkanie, majq za co zy¢, nie
majq zadnych pretensji do miasta o cos tam.

Generalnie w Poznaniu sq takie spolecznosci, ktore sobie radzq. Na przykiad ci
z Jordanii, ktorych znam i o ktorych juz wspominatem: jeden wujek prowadzi
kebab, drugi tez ma swoj biznes, trzeci stomatolog, ma gabinet na osiedlu, wiec
nie ma problemu. OZzenil sie z Polkq, wiec tez mu bylo tatwiej. Bo generalnie
byly to matzenstwa mieszane. Albo cala spolecznos¢ sobie pomagata i tak to
funkcjonowato. Z takimi ludzmi ja sie spotykalem i tak to widze.

W wypowiedziach tych radni przywotuja przyktady majace pokazywacé, ze cudzo-
ziemcy doskonale sobie radza, nie potrzebuja dodatkowego wsparcia miasta.

Roéwnie czesto przywotywano aktualne wydarzenia w miescie: przyjmo-
wanie osob z Kartg Polaka z Mariupola i pobicia cudzoziemcoéw. Do kwestii
sprowadzania do Poznania rodzin z Mariupola odwotywali si¢ wszyscy moi
rozméwcey 1 to wielokrotnie w swoich wypowiedziach. Pomyst sprowadzenia
dziesigciu rodzin zostal przyjety na podstawie uchwaty na jednej z rad miasta
1 w czasie odbywania rozmow z radnymi byl na etapie realizacji, ale jeszcze
przed przyjazdem tych osob do Poznania. Radni byli przychylni tej inicjatywie.
Natomiast komentujac akty agresji, ktore miaty miejsce w Poznaniu, najpierw
podkreslali, ze takie zajscia nie powinny mie¢ miejsca, i wskazywali przy tym
na reakcje prezydenta (zdecydowany sprzeciw i potepienie)!!l. Zaraz pdzniej
jednak tlumaczyli te pobicia jako akty ,,zwyklego” chuliganstwa, ktérego celem
padajg takze Polacy i wskazywali, Zze nie mozna ich postrzega¢ w kategoriach
zachowan na tle rasistowskim.

11 Pobicia cudzoziemcow komentowata m.in. lokalna prasa. O napasci na Palestynczyka,
ktéra miata miejsce w listopadzie 2015 r., ,,Gazeta Wyborcza” pisata tak: ,, To juz trzeci w ostat-
nich dwoch miesigcach przypadek pobicia obcokrajowca w Poznaniu z pobudek rasistowskich.
Kampania wyborcza, przepetniona antyimigranckimi tre§ciami, wzmogta ksenofobiczne nastroje.
Na poczatku listopada trzech m¢zezyzn zaatakowato na ul. Potwiejskiej 31-letniego George’a
Mamlooka z Syrii. Wyzywali go od «pier... muzutmandw» (w rzeczywistosci jest chrzescijani-
nem). W potowie grudnia na Starym Rynku pobity zostal natomiast tancerz Victor Baeza z Chile.
Obu cudzoziemcdw przepraszal prezydent Poznania Jacek Jaskowiak. Przed §wigtami zapewniat
zagranicznych studentow, ze zrobi wszystko, by czuli si¢ w Poznaniu bezpiecznie(...)” http://
poznan.wyborcza.pl/poznan/1,36037,19402849,tym-razem-palestynczyk-kolejne-pobicie-obcokra-
jowca-w-poznaniu.html [data dostgpu: 20.05.2016].
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4.3. CZY ZE STRONY URZEDU MIASTA POTRZEBNE JEST WSPARCIE,
DZIALANIA INTEGRACYINE?

Wsrod radnych widoczne byty watpliwosci co do zasadnos$ci podejmowania
specjalnych dziatan w stosunku do cudzoziemcow, przede wszystkim ze wzgledu
na stwierdzany brak potrzeb w tym zakresie. Przytaczano w tym celu rozma-
ite argumenty. Czg¢$¢ dotyczyta procentowo nieznaczacej liczby cudzoziemcodw
w miescie. Inne — i takich bylo wiecej — wskazywaly, ze ci obcokrajowcy,
ktoérzy mieszkaja w Poznaniu, radza sobie dobrze, a w zwiazku z tym nie ma
powodu, by Urzad podejmowat jakiekolwiek dodatkowe dziatania pomocowe.
Argument przytaczany czgsto jako swiadectwo, ze obcokrajowcy nie potrze-
buja dodatkowego wsparcia, dotyczyt faktu, iz ten temat nie pojawia si¢ na
dyzurach respondentow, w opozycji do wielu innych, z ktorymi zglaszaja sie
poznaniacy. W rezultacie radni nie znali potrzeb cudzoziemcoéw i barier, ktore
oni napotykajg, a jednoczesnie wykazywali si¢ szczegdtowa wiedzg na ten temat
w stosunku do innych grup spolecznych, np. 0s6b z niepelnosprawnosciami
fizycznymi. Informacje posiadali bezposrednio od tych os6b albo od organizacji
je reprezentujacych.

Z kolei bezposrednie pytanie o to, czy cudzoziemcom potrzebne jest wsparcie ze
strony miasta i jesli tak, to jak mialoby ono wyglada¢, powodowato trudnosci z odpo-
wiedzig. Radni wskazywali wowczas, ze Urzad juz si¢ tym zajmuje. Odwotywali
si¢ do konkretnych przyktadow, wyliczajac rozmaite dziatania majace na celu zobra-
zowanie, jak wiele miasto robi w tym zakresie. Wskazywali, ze jesli ze strony imi-
grantow pojawiaja si¢ konkretne prosby, wowczas Urzad na nie odpowiada. W tym
kontekscie zwykle przywotywano przyktad sprzed kilkunastu lat — przekazanie gruntu
pod szkote miedzynarodowa, co odbylo si¢ w reakcji na zglaszane potrzeby zagra-
nicznych pracownikéw firm migdzynarodowych, ktorzy przyjezdzaja do Poznania
na czas trwania kontraktu. O czgsci aktualnie realizowanych inicjatyw radni w ogdle
nie wspominali, prawdopodobnie nie majac $wiadomosci ich istnienia, np. o punkcie
informacyjno-doradczym dla cudzoziemcow, dziatajagcym w Poznaniu od 2013 r.,
a od pazdziernika 2015 r. finansowanym ze $rodkéw Urzedu Miasta. Z kolei w reak-
cji na jeszcze bardziej uszczegdtowiajace pytanie o zasadnos¢ wsparcia w postaci
informacyjno-doradczej 1 kurséw jezyka polskiego, stycha¢ bylo westchnienie ulgi
1 przyzwolenie, za ktérym szta opinia, ze jest to charakter pomocy mieszczacy si¢
w finansowych mozliwosciach miasta i niepowodujacy niepozadanych konsekwencji:

Jesli o takie tylko formy chodzi, to jasne, to mozZemy zrobic.

Tak jakby wcze$niej urzednikom przychodzity do glowy o wiele bardziej kosz-
towne formy wsparcia, ktore wigza si¢ z pelna opieka, czyli takie, jakie — w ich
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wyobrazeniu — zamierzano by zastosowa¢ wobec opisywanych przez media

uchodzcow. Ta akceptacja byta widoczna w wielu wypowiedziach, np.:

Oczywiscie, pomoc w wypetnianiu dokumentow czy pomoc prawna mogtaby byc,
jesli juz sie tu znajdg i majq jakies trudnosci. Nawet jesli taki osrodek bytby
w stanie znalezé prace, to jak najbardziej.

Tak, na to si¢ zgadzam. Jesli robi to urzqd, to jeszcze lepiej, bo to znaczy, ze
temu urzedowi na tym zalezy. Jezeli oni [urzad] sq tak otwarci, ze chcq mi
[przyktadowemu cudzoziemcowi] pomdc, to ja tez inaczej potem czuje sie wobec
tej spolecznosci, bo ta spolecznos¢ przyjmuje mnie z otwartymi rekami, chce mi
pomoc, bym tu znalazl prace.

Ja do tego podchodze jak do swojego wyjazdu za granice. Potrzebowatabym
szkoly jezyka, urzednikow, ktorzy majqg wiedze, i by ktos mnie rozumial w moim
Jjezvku. Kluczowe: jezyk i informacja. Sama bym sobie znalazla mieszkanie, ale
ktos moglby mi pomoc w tym, gdzie moge szukacé — informacja, gdzie mozna

uzyskac takie informacje.

W kontekscie swobodnych lub wywotanych wypowiedzi na temat potrzeby udzie-
lania wsparcia cudzoziemskim mieszkancom miasta ani razu nie pojawit si¢ ze
strony radnych termin ,,integracja”. Sporadycznie uzywano jedynie stowa ,,asy-
milacja”, w kontekscie pozadanej formy obecnosci nowych mieszkancow miasta.
Z kolei na bezposrednie pytanie o potrzebe prowadzenia przez Urzad dziatan
integracyjnych, wyrazano opinie, ze to nie jest zadanie miasta, ze cudzoziemcy
sami si¢ integruja, a jesli juz mialby sie tym zajac jaki$ urzad, to nie Urzad
Miasta, ale np. Urzad Wojewodzki, ktory zajmuje si¢ rejestracjg i legalizacja
pobytu cudzoziemcow. Dodatkowo termin ,,integracja” budzit zastrzezenia, koja-
rzyt si¢ z ingerencja, wyobrazeniem o nadmiernej i niepozadanej przez samych

cudzoziemcow obecnosci urzedu w ich zyciu:

Ja nie chcialbym, zeby za bardzo ingerowac. Bo sq osoby, ktore nie potrzebu-
ja pomocy, nie chcgq, by im przeszkadzaé i integrowaé, nie chcg, by urzednik
przychodzil i przeszkadzal. Bo ten czlowiek [cudzoziemiec] jest na tyle mily
i sympatyczny, zZe zjednal sobie ludzi (...). Na pewno cos takiego [integracja]
Jjest potrzebne, ale musialoby to by¢ robione w sposob delikatny. Z jednej stro-
ny bysmy byli goScinni, a z drugiej bysmy nie zaglaskali tego cztowieka, ktory
zdecydowal sie¢ tu mieszkac.

W tej wypowiedzi widoczne jest rowniez odnoszenie kwestii integracyjnych
do cech osobowosciowych. Wskazuje to na lokowanie odpowiedzialnosci za

powodzenie procesu integracji po stronie cudzoziemcow.
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4.4. PROBLEM I POMOC

Samorzadowcy zwykle odnosili si¢ do tematu cudzoziemcoéw w kategoriach
,problemu”: problem cudzoziemcow w miescie, problem miasta z cudzoziemcami
lub problem rozumiany jako zagadnienie. Na pytanie ,,Czy temat cudzoziemcoéw
pojawia si¢ na radach czy komisjach?” pojawiaty si¢ nastgpujace odpowiedzi:

Ten problem nie pojawia si¢ na komisjach lub rzadko, bo rzadko zglaszane
sqg problemy.

Pierwszy raz w zeszlym roku wyplyngl temat cudzoziemcow, bo wyplyneta skar-
ga od pani z Kazachstanu, chodzilo o sfinansowanie zapotrzebowania tej pani.
Okazalo sig, ze miasto jak najbardziej w tym uczestniczy. I tylko ten jeden raz.
Wiecej tego problemu nie mielismy.

Juz powiedziatam, ze kiedy si¢ zwrocono kilkanascie lat temu, by zorganizowac
szkole miedzynarodowq, to miasto podarowato budynek. Innych problemow
nam nie zglaszano. Nie widzimy jakiegos zjawiska cudzoziemcow, ktorzy majq
problem z byciem w Poznaniu, bo w ogole tych cudzoziemcow nie ma za duzo.

Te fragmenty pokazuja, ze albo co$ jest problemem, albo nie jest, ale w obu
przypadkach ta kategoria zajmuje centralne miejsce.

Warto przy tej okazji zaznaczy¢, ze radni nie mowili, ze cudzoziemcy moga
stanowi¢ dla miasta ,,szanse¢”, np. w kontekscie przeciwdzialania brakom na rynku
pracy. Nie wspominali tez, Ze moga stanowi¢ ,,potencjal” w sferze gospodar-
czej, intelektualnej, kulturowej czy spotecznej. Takie pozytywne konotacje nie
pojawiaty si¢ w swobodnych wypowiedziach radnych. Z kolei w odpowiedzi na
pytania o stosunek do przyciggania cudzoziemcdéw w kontekscie malejacej liczby
poznaniakoéw czy brakow na rynku pracy radni wykazywali stosunek ambiwa-
lentny, z tendencjg do niech¢ci. Z jednej strony deklarowali, Ze bytoby to dobre
dla miasta, podkreslajac zarazem, ze to ich prywatna opinia. A z drugiej strony
zaraz potem wymieniali powody, bedace ich wyobrazeniami na temat trudno$ci,
zarowno zwigzanych z przyjmowaniem cudzoziemcow, jak i sprawiajacych, ze
obcokrajowcy nie wybiorg Polski jako kraju osiedlenia, na przyktad:

W Polsce jest bariera klimatyczna, bariera jezykowa i jeszcze diugo Polska nie
bedzie tak atrakcyjmym krajem dla imigrantow, jakim jest Anglia, Francja czy
Niemcy. I bariera ekonomiczna, bo nasza opieka socjalna jest prawie zadna.

Radni wskazywali na inne kroki, ktére podejmuje si¢ w Poznaniu w walce
z nizem demograficznym: zatrzymywanie w miescie studentow czy inwestowanie
w nowo narodzonych poznaniakow:
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Temat przyciggania cudzoziemcow sie nie pojawia, bo jest inne nastawienie.
Raczej mowi sie o tym, by sie wiecej dzieci rodzilo, jest nastawienie na doplaty
w ztobkach.

Inng kategoria, do ktorej czgsto odnosili si¢ urzednicy, byta ,,pomoc”. Temat
cudzoziemcow wiazali z koniecznos$cia udzielania pomocy, cho¢ mieli do tego
rézny stosunek. Miedzy innymi wskazywali, ze ,,ludziom trzeba pomagac:

Mysle, ze ktos, kto przyjechatby do naszego miasta, na pewno znajdzie pomoc.
Pomoze np. Poznanskie Centrum Swiadczen, a gdyby Straz Miejska zobaczyla blg-
kajgcych si¢ na ulicy, tez by pomogta. Na pewno dostaliby pomoc [cudzoziemcy].

Jesli chodzi o osoby z Ukrainy, to nie sq osoby, ktore podrozujq za pracq, tylko
rzeczywiscie tam byla taka sytuacja, zZe musialy uciekac, wiec ta pomoc jest
zrozumiata.

Padaty tez stwierdzenia, ze pomoc nie jest wskazana 1 wowczas przywotywano
m.in. argumenty finansowe:

To by sie ze mnq kiocito, Ze komus [imigrant / uchodzca] pomagamy, a gdzies tu,
trzy ulice dalej, mieszka ktos, kogo nie sta¢ na prgd. To by sie we mnie kiocito,
by takiej pomocy udziela¢ im, a nie tym, ktorzy majg tu obok problem, bo nie
wiem, czy nas naprawde sta¢ na to, by pomagad, i ile tej pomocy trzeba dac.

Obecnos$¢ kategorii ,,pomoc” wiaze si¢ zapewne z charakterem pracy radnych,
ktorzy reaguja na tematy wywotane: mieszkancy lub ich reprezentanci zwracaja
si¢ do nich z prosba o zaradzenie konkretnej sytuacji. Swoja prace i rolg Urzedu
postrzegaja w kategoriach reakcji na sytuacje kryzysowe.

Jesli ktos tu mieszka i pracuje, to podejrzewam, ze funkcjonuje tak dobrze, ze od
miasta pomocy nie potrzebuje. Bo kim si¢ miasto zajmuje? Raczej tymi, ktorzy
sobie nie radzq. Miasto zajmuje sie infrastrukturq, rozwojem plus osobami, ktore
sobie nie radzg.

5. WNIOSKI

Przygladajac si¢ dzialaniom realizowanym dotychczas w Poznaniu i doty-
czacym migrantdw i ich integracji, mozna zauwazy¢ wzrost podejmowanych
inicjatyw, widoczny w latach 2008-2016. W tym okresie wyraznie zaznacza
si¢ rola osrodka badawczego i jego wplyw na pojawienie si¢ oferty wsparcia
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skierowanej do cudzoziemskich mieszkancow. W skali kraju ewenementem jest
fakt, iz Urzad Miasta Poznania ma u swego boku instytucj¢, ktora regularnie
prowadzi w mieScie badania dotyczace migracji i aktywnie uczestniczy w prak-
tycznym zastosowaniu rekomendacji, a takze zabiera glos w debacie publiczne;j
na ten temat.

Opisalam stanowiska reprezentantéw dwoch instytucji zaangazowanych
w realizacj¢ inicjatyw badawczych oraz wdrozeniowych: os$rodka badawczego
i przedstawicieli samorzadu. W przypadku przedstawienia dwoch odmiennych
pogladow istnieje niebezpieczenstwo przejaskrawienia réznic czy nadmiernej
koncentracji na nich, co nie byto moja intencjg. Moim zamiarem bylo przedsta-
wienie jak najszerszej perspektywy. W tym momencie chciatabym si¢ skupi¢ na
wnioskach dotyczacych dyskursu urzednikow, ktory zostal najszerzej omowiony
w tym tekscie.

Wypowiedzi radnych wskazuja, ze ich zdaniem nie ma potrzeby podejmo-
wania przez miasto dzialan skierowanych specjalnie do grupy cudzoziemskich
mieszkancow. Nie widzg powodu, by poswiecac¢ temu tematowi wigksza uwage,
gtownie ze wzgledu na ,,brak problemu cudzoziemcdéw w miescie”, brak uza-
sadnienia dla wydzielania takiej grupy — ,,to mieszkancy jak wszyscy inni”.
O nieistotnosci, a wrgez sztucznosci ,,tematu cudzoziemcow” ma $wiadczy¢ fakt,
ze nie pojawia si¢ on na dyzurach radnych, w opozycji do wielu innych, ktore
sg woOwczas poruszane i w ten sposob nabieraja znaczenia, stajgc si¢ elemen-
tem $wiadomosci urzgdnikow. W przypadku imigrantow ta wiedza nie zostala
zbudowana, co wskazuje migdzy innymi na fakt, Zze nikt do tej pory nie zwrocit
si¢ do radnych, by przekaza¢ te informacje, nie zrobily tego ani organizacje
pozarzadowe, w tym migranckie, ani o$rodki badawcze. Innym przywotywanym
powodem, dla ktérego negowana jest potrzeba oferty wsparcia skierowanej do
cudzoziemcow, jest ich domniemana zaradno$¢, o czym $wiadczy¢ ma gtéwnie
to, iz nie zwracaja si¢ do Urzedu z okreslonymi potrzebami.

Radni nie odnoszg si¢ réwniez do ,,integracji” imigrantow. Nie uzywaja
tego terminu bezposrednio, ale tez nie podejmuja tematu integracji posrednio —
w kontek$cie obowigzkoéw czy zadan dla miasta. Ich zdaniem pozadane jest,
by cudzoziemcy dobrze wtopili si¢ w spoleczenstwo, a zadania i obowiazki
z tym zwigzane lokuja jedynie po stronie samych przybyszy, upatrujac sukcesu
»asymilacji” np. w indywidualnych cechach osobowosciowych: ,.jesli ktos jest
mily, to go ludzie zaakceptujg”. Na wywotany przeze mnie temat ewentualnych
inicjatyw integracyjnych, jakie miatoby i/lub mogloby podja¢ miasto, reaguja
zastrzezeniami, ze te dziatania nie nalezg do obowigzku Urzedu Miasta. Jest to
niezgodne z tym, jak rozumiana jest integracja w powszechnie przyjetym modelu
we wspotczesnej Europie, gdzie wskazuje si¢, ze proces integracji zaktada aktyw-
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ny udziat r6znych stron. Stwierdzono bowiem, ze starania samych imigrantéw nie
wystarczg, by osiagna¢ sukces integracyjny. W zwiazku z tym odpowiedzialnos¢
za adaptacj¢ cudzoziemcdw i obowigzki z tym zwiazane spoczywaja takze na
spoleczenstwie przyjmujacym i wymagaja jego aktywnej postawy. Potrzebne
sg dziatania odgérne w postaci polityki integracyjnej i mechanizmoéw wsparcia
instytucjonalnego, a takze oddolne — na poziomie lokalnym, miejskim. Uwa-
zam, ze przedstawiciele instytucji samorzadowych powinni posiada¢ wiedze
o wymogu wielostronnosci procesu integracji, jednak radni wyraznie nie sg
zaznajomieni z tg tematyka.

Dostrzegalnymi i wyraznie wyodrebnianymi grupami cudzoziemcéw w Pozna-
niu s3 w oczach radnych z jednej strony uchodzcy, a z drugiej studenci i pra-
cownicy kontraktowi. Pierwsi sa niepozadani, drudzy mile widziani, o nich
miasto zabiega. Mysle, ze tatwos¢ identyfikowania tych dwoch odmiennych
grup, a jednoczesnie trudno$¢ w opisie pozostatych imigrantow sg bardzo zna-
czace 1 moga wskazywaé na ,przezroczysto$¢” duzej czesci cudzoziemskich
poznaniakow. ,,Niewidzialni” sa ci, ktoérzy mieszkaja tu od dluzszego czasu
i sg aktywni na rynku pracy. Urzednicy ich nie dostrzegaja, bo s3 samodzielni,
wtapiaja sie w spoteczenstwo i co pewnie najwazniejsze — nie zwracaja si¢
do Urzedu ze swoimi sprawami, w tym z problemami. Niewidzialni sg takze
obcokrajowcy, ktorzy mieszkaja w Poznaniu od niedawna i, bedac na etapie
zalatwiania wszystkich spraw zwigzanych z osiedleniem w nowym miejscu,
potrzebowaliby wsparcia. Mysle, ze istotny wplyw na t¢ przezroczystos¢ ma
podejscie do integracji imigrantow, niepostrzeganie jej jako obowiazku czy odpo-
wiedzialno$ci spoteczenstwa przyjmujacego. Nie bez znaczenia jest tez brak
w Poznaniu wystarczajgco aktywnych organizacji imigranckich oraz organizacji
reprezentujacych cudzoziemcow.

Niezwykle ciekawe jest, ktorych imigrantow dostrzegamy, a ktorzy sa dla
nas niewidoczni 1 jakie sa powody tej (nie)widzialnosci. Niliifer Gole, piszac
o imigrantach wyznania muzulmanskiego, zwraca uwage, ze retoryka wyklucze-
nia nie kieruje si¢ przeciw tym grupom, ktore si¢ niczego nie domagaja, lecz
przeciw tym, ktore awansuja (Gole 2016). Imigranci z pierwszego pokolenia
starali si¢ nie by¢ widoczni, natomiast ich urodzone w Europie dzieci nie chcg
ukrywaé swojego wyznania. Jeszcze w latach 70. muzulmanie mieszkali na
peryferiach europejskich miast i wykonywali prace z dotu drabiny spoteczne;,
a dekade pozniej stali si¢ widoczni w centrach tych miast. Zdaniem Gole to
wtedy ich obecno$¢ zaczeta wzbudzac kontrowersje. Widoczno$¢ muzutmanow,
jak wskazuje Gole, czesto dowodzi ich integracji, a jednak budzi niepokdj i1 rodzi
sprzeciw. Meczety w centrach miast oznaczatyby bowiem podzielenie si¢ cze-
$cig ich symbolicznej przestrzeni. Moim zdaniem widoczno$¢ imigrantdow moze
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dowodzi¢ tez ich marginalizacji, co widoczne jest cho¢by w przypadku dyskursu
medialnego o uchodzcach. By¢ moze uchodzcy staja si¢ dla nas przypomnieniem
o zobowigzaniach (np. prawnych czy moralnych), ktore czgsto wydaja si¢ nam
niewygodne. Poza tym niezauwazanie cudzoziemcdw dotyczy tez niepostrzegania
ich w kategoriach szansy i potencjalu, na przyktad w kontekscie rynku pracy.
Dlaczego sie tak dzieje? Mysle, ze to interesujace zagadnienie warte zglebienia
w ramach osobnego studium.

Niewatpliwie wptyw na postrzeganie cudzoziemcoéw przez samorzadowcow
ma tez obowigzujacy w danym okresie dominujacy dyskurs. Gerd Baumann
wyrdznia dwa poziomy dyskursu: dominujacy i potoczny. Dominujacy stanowi
publiczny poziom aksjologiczny badanego spoteczenstwa i jest ideologiczna
legitymizacjg zespotu stosunkow spotecznych. Dyskurs dominujacy jest niespoj-
ny, zmienny, ale zawsze esencjalizujacy (Baumann 1996: 22). Z kolei dyskurs
potoczny to ten codzienny, banalny, ktérym aktorzy spoteczni postuguja sie
w dziataniu, by osiggnac¢ dorazne i jednostkowe cele.

W skrocie mozna stwierdzi¢, ze obecnie dominujgcy dyskurs medialno-rza-
dowy przedstawia cudzoziemcow gldwnie negatywnie, wrecz ztowrogo, jedno-
czesnie zroéwnujac kategori¢ imigranta z uchodzca. Starszy i potoczny ostrzega
przed ,,nadciagajaca falg” uchodzcow, ktorzy sa prezentowani jako niebezpiecz-
ni, roszczeniowi, stanowigcy zagrozenie dla bezpieczenstwa kraju i dobrobytu
wspoélnoty narodowejl2. W przypadku radnych wptyw dominujgcego dyskursu
najsilniej ujawniat si¢ w ciagtym odwotywaniu si¢ do uchodzcow, wrecz sprowa-
dzaniu catego tematu cudzoziemcow do kwestii uchodzcow. Rezultatem owego
utozsamiania bylo uzywanie kategorii ,,pomocy” i ,,problemu”. Pomoc stanowita
wiec odpowiedz na wyobrazang problematyczng sytuacje cudzoziemcow.

Cho¢ istnieje wiele elementow sktadajacych si¢ na charakterystyke domi-
nujgcego dyskursu, jego fundamentem jest traktowanie migracji jako stanu
nienormalnosci, patologii sprzecznej z naturg cztowieka (Garapich 2009: 45).
W obliczu masowo migrujacych wspodlczesnie populacji dyskurs dominujacy
wymaga od aktoréow spotecznych usprawiedliwienia i znalezienia sposobu na
legitymizacje migracji. Jak pisze Garapich, w dyskursie dominujacym jedyna
moralnie usprawiedliwiong migracja staje si¢ ta dla dobra wspdlnoty. W przy-
padku lokalnego kontekstu Poznania radni nadajg t¢ symboliczng pozytywna

12 Trwajgca w 2016 r. debata medialna o uchodzcach, ktéra intensywnie rozgorzata w Polsce
w polowie 2015 roku, jest bardzo emocjonalna; przewazaja w niej glosy niechgtne przyjmo-
waniu uchodzcéw oraz retoryka budujaca strach przed ,,obcymi”, wigcej zobacz np. K. Sydow
(2016), Troska, strach, wrogosc¢. Dyskurs o uchodicach i migrantach w Polsce i Niemczech,
Warszawa: Boelletyn, 8/16, s. 1-5, http://pl.boell.org/pl/2016/07/25/troska-strach-wrogosc-dyskurs-
o-uchodzcach-i-migrantach-w-polsce-i-niemczech
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sankcje tym migracjom, ktére przynosza pieniadze i prestiz, a wigc ekspatom
i studentom. Co ciekawe, nie s3 oni nawet nazywani imigrantami, ale ,,miedzy-
narodowymi” albo ,,zagranicznymi” pracownikami i studentami.

Opinie wyrazane przez radnych pokazuja przenikanie si¢ réznych dyskursow,
ich wspotwystepowanie i wzajemne oddziatywanie. Widoczne jest, ze radni bory-
kaja sie z trudnosciami w znalezieniu dogodnego dla siebie punktu odniesienia.
Z jednej strony na ich opinie wplywa dominujacy dyskurs medialno-rzadowy
Z drugiej za$ przywotuja wypowiedzi prezydenta miasta, gloszacego postawe
otwartg wobec ewentualnych uchodzcéw, deklarujgcego chg¢ pomocy, nawotu-
jacego do rownego traktowania cudzoziemcow i jednoznacznie krytykujacego
zachowania rasistowskie. Jednak okazjonalne wypowiedzi prezydenta to za mato
w kontekscie faktu, ze radni nie mogg si¢ odnie$¢ do lokalnej polityki migracyjnej
czy integracyjnej, bo takowej miasto nie posiada. W tym kontek$cie najwigkszy
wplyw na dyskurs samorzadowcéw ma dominujacy dyskurs medialno-rzagdowy
ze swym najbardziej spojnym i regularnie powtarzanym przekazem.

Podobnie interpretuje tez intensywna obecno$¢ dyskursu prywatnego w wypo-
wiedziach radnych. Bylam zaskoczona jego znacznym udziatem, poniewaz przed
przystapieniem do badan interesowaly mnie glownie opinie mieszczace si¢
w zakresie dyskursu publicznego. Mysle, ze jego intensywna obecno$¢ moze
$wiadczy¢ o checi wypehienia luk informacyjnych: prywatne do§wiadczenia
przytaczane byty bardzo czesto w kontekscie braku mozliwosci odniesienia si¢
do konkretnej polityki czy planu miasta dotyczacego cudzoziemcow. W tym
samym kontek$cie postrzegam nawigzania do biezacych wydarzen, a takze usto-
sunkowywanie si¢ do potrzeb cudzoziemcoéw tylko na zasadzie bezposredniej
reakcji na jednostkowe wydarzenia i zglaszane sprawy. Przypuszczam zatem,
ze to brak obowigzujacego w Poznaniu planu, strategii czy polityki dotyczacej
cudzoziemskich mieszkancow powodowal zarowno czeste odnoszenie si¢ do
prywatnych do$wiadczen, biezagcych wydarzen, jak i rozumienie roli Urzgdu
w kategoriach reakcji na aktualne problemy.

Odnoszac analize dyskursu samorzadowcow do teorii ,,wielokulturowosci”
1 jej trojplaszczyznowego ujecia jako: wielokulturowosci faktycznej (empirycz-
nej), wielokulturowosci w $wiadomosci spotecznej 1 wielokulturowosci w syste-
mie ideologicznym (politycznej), mozna stwierdzi¢, ze w Poznaniu znajdujemy
si¢ na etapie pierwszym lub drugim, natomiast na pewno nie na trzecim, poli-
tycznym. O poziomie empirycznym wielokulturowosci mowi sie, gdy stwierdza-
my zréznicowanie kulturowe, etniczne czy religijne w danym spoteczenstwie.
Mozna powiedzie¢, ze zwigkszajaca si¢ liczba cudzoziemcow w Poznaniu oraz
debata na temat przyjmowania uchodzcow do pewnego stopnia sprawity, ze
wielokulturowo$¢ na tym poziomie staje si¢ w miescie faktem. Z kolei poziom
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wielokulturowosci w $§wiadomosci spolecznej zostaje osiagnicty, kiedy ludzie
zauwazaja roznice miedzy nimi a sasiadami i skutki tych roéznic — pozytywne
i negatywne. Prawdopodobnie radni odczuwaliby ten poziom wyrazniej, gdyby
istnialy organizacje (w tym migranckie), ktore lobbowatyby na rzecz swoich
interesariuszy, a zapytania i kwestie problematyczne docieratyby na dyzury urzed-
nikow. Uswiadamianie sobie potrzeb cudzoziemcow i relacji z nimi wptywa na
werbalizowanie potrzeb spoteczenstwa roznorodnego kulturowo. Konsekwencja
tego jest konstruowanie polityki, strategii wspotpracy, co stanowi trzeci poziom
wielokulturowosci. Istnieje on woéwczas, gdy srodowiska opiniotworcze, ale takze
decydenci uwazaja wspotistnienie wielu grup kulturowych za pozytywna war-
tos¢, gdy wspieraja instytucje dbajace o wspolistnienie tych grup, tworza plany
dziatania i rekomendacje!3.

W konteks$cie wspomnianego trzeciego poziomu wielokulturowosci i konstru-
owania polityki na poziomie lokalnym na zakonczenie chcialabym wroci¢ do
kwestii budowania wiedzy urzednikow. Radni, ktorzy sa jedna z grup majaca
wplyw na lokalne decyzje dotyczace cudzoziemcoOw, nie maja informacji na
temat ich sytuacji — liczebnosci, zr6oznicowania, potrzeb, a takze propozycji
poprawy sytuacji, ktdra przyniostaby korzys$¢ zar6wno nowym mieszkancom, jak
1 spoteczenstwu przyjmujagcemu. Uwazam, ze nalezy zastanowic si¢, co zrobic,
by ta wiedza dysponowali. Funkcjonuja w miescie instytucje, ktore zajmuja
si¢ zbieraniem informacji na ten temat. Czy to one powinny zadba¢ o to, by
wiedza ta trafiatla do samorzadowcoéw? A moze inicjatywe moglby wykazad
Urzad lub obie strony?

Gromadzona wiedza jest udostepniana, ale czy w skuteczny sposob? Jak
powiedziat jeden z urzgdnikéw: ,,Kazdy moéwi o problemach, a urzednik ma je
wszystkie rozwiazywac. A my nie wiemy. Ale jak si¢ dowiadujemy, to chcemy
wtedy robi¢ to, co jest potrzebne”. Sadze, ze bez podjecia aktywnych dziatan
zwigzanych z rozpowszechnianiem wynikow badan pozostang one nieczytane,
bez wigkszych szans na zrobienie z nich praktycznego uzytku. Btedem bylo-
by oczekiwanie od samorzadowcow, ze zajma si¢ wszystkim, a jesli tego nie
robig, uznawanie, ze to wynik ich niewtasciwej pracy: albo braku kompetencji,
albo ztej woli. Za punkt wyjscia w niwelowaniu dystansu miedzy instytucjami
badawczymi i agitujacymi za wdrazaniem rekomendacji a urzgdami uwazam
partnerskie relacje migdzy nimi, dtugotrwala i systematyczna wymiane infor-
macji, wspolng prace nad ksztattem przysztych zmian.

13 J. Mucha (1999), Wielokulturowo$¢ etniczna i nieetniczna, ,,Sprawy Narodowo$ciowe.
Seria Nowa”, z. 14-15, Poznan: Wydawnictwo Poznanskie, s. 41-42.
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