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POLSKA AKADEMIA NAUK

METODY BADAWCZE CALOSCIOWEJ PERCEPCJI PRZESTRZENI MIASTA
NA PRZYKLADZIE WARSZAWY *

BARTLOMIEJ IWANCZAK

STRESZCZENIE

Dotychczasowe badania percepcji miast prowadzone byly przy
niskiej rozdzielczosci przestrzennej, najczgsciej przez uporzad-
kowanie jednostek administracyjnych albo z wykorzystaniem
mapy catego miasta, a nastgpnie interpretowania umiejetnosci
kartograficznych respondentéw. W niniejszej pracy przedsta-
wiono podejscie badawcze, w ktorym najpierw zostalty wydzie-
lone spojne wewnetrznie, wynikajace z charakteru miejsca
obszary badawcze, pokrywajace cate miasto, a percepcj¢ zba-
dano opierajac si¢ na bazie miejsc reprezentatywnych tych
obszarow. Okazato si¢, ze znaczng czg$¢ percepcji determi-
nuje struktura funkcjonalno-przestrzenna miejsca. Odmienne

postrzeganie prawo- i lewobrzeznej Warszawy okazalo si¢
jedynie stereotypem. Stymulacyjny charakter miasta dotyczyt
wylacznie Srédmiescia, co sugeruje, ze catosciowy umystowy
obraz miasta powstaje na podstawie charakteru jego centrum.
Zostato potwierdzone, ze zielen i woda jest niezbednym ele-
mentem miejsca zamieszkania, pracy i wypoczynku oraz, ze
niezmiennie od ponad 35 lat najlepiej oceniany jest Trakt Kro-
lewski, od Starego Miasta do Wilanowa.

Stowa kluczowe: percepcja, struktura funkcjonalno-przestrzenna,
mapy ewaluatywne, Warszawa

RESEARCH METHOD OF PERCEPTION OF THE WHOLE CITY SPACE
— CASE STUDY OF WARSAW

ABSTRACT

Previous urban perception studies were conducted at low spatial
resolution, most often by select administrative units or based
on map of the whole city and then interpret the cartographic
skills of the respondents. In this paper we present a research
approach where coherent, research-based areas covering the
whole city were separated. Perception was defined in random
representative places. As a result, the functional-spatial struc-
ture of a place is a significant part of perception, the different
perception of the right and left bank of Warsaw is only a stereo-

Wprowadzenie

Badania zwigzane z postrzeganiem i warto$cio-
waniem przestrzeni miasta s badaniami stosun-

type and the stimulating district in Warsaw is only Srodmiescie.
This suggests that the overall mental image of the city is based
on the nature of city center. The research confirmed that green
space and water are an essential element of residence, work and
leisure and The Royal Route, from the Old Town to Wilanow,
is best appreciated for over 35 years.

Key words: perception, functional-space structure, evaluative
maps, Warsaw

kowo mlodymi. Pierwsze proby przedstawienia su-
biektywnych ocen w formie tzw. map poznawczych
przypisuje si¢ pracy Goulda i White’a'. Mimo oczy-
wistego nowatorstwa poOzniejsze oceny tego bada-

* Artykul opracowany na podstawie pracy doktorskiej wyr6z-
nionej w Konkursie Prezydenta m.st. Warszwy ,,.Dyplomy dla
Warszawy 2017

' P. Gould, R. White, Mental maps, Harmondsworth 1974.
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nia’> ujawnity wiele btedow w samej koncepcji.
Gould i White, badajac preferencje mieszkaniowe
Brytyjczykow przeszli ptynnie od uporzadkowania
przez respondentdw nazw regionéow pod wzgle-
dem atrakcyjnosci (skala dyskretna) do utworze-
nia na tej podstawie centroidow (mapa punktowa),
a nastgpnie interpolacji i wykreslenia izolinii (mapa
powierzchniowa, skala ciggta). Trudno si¢ z taka
procedura zgodzi¢. Znaczyloby to przykladowo,
ze jezeli ocena atrakcyjnosci Gdanska wyniesie
dziesig¢ punktow, a ocena atrakcyjnosci Krakowa
dwadziescia punktow, warto$¢ atrakcyjnosci Lodzi
moze zosta¢ oszacowana na punktow pigtnascie.
W rzeczywisto$ci jednak preferencje przestrzenne
nie majg charakteru ciaglego.

W Polsce prace Goulda rozwingt A. Foland?,
tworzagc metod¢ psychokartograficzng. Uwzgled-
nit w niej mozliwosci systeméw geinformacyjnych
(GIS) oraz narzedzi geostatystycznych. Sposob ba-
dania opiera si¢ jednak na innych zatozeniach i ma
zupelnie inny przebieg. Respondenci otrzymuja
podklad catego badanego obszaru i zaznaczaja na
nim ocen¢ wedtug wskazanych kryteridw, na przy-
ktad zakreslaja obszary lubiane. Wymaga to posia-
dania przez osobe badana zdolno$ci manualnych
oraz znajomosci czytania planu miasta. Nalozenie
na siebie ocen wielu respondentow i okreslenie
zbiorczej wartosci (sumy albo $redniej) powoduje
stworzenie mapy preferencji (skala ciggla). Wynik
bedzie mniej lub bardziej zgeneralizowany, w za-
leznosci od skali podktadu jakim dysponowal re-
spondent. Najwyzszym poziomem tej generalizacji
jest pytanie stlowne ,,jak Pan/Pani ocenia miasto X
na podanej skali”. Pojawiaja si¢ opinie*, ze prze-
strzenna cigglo$¢ preferencji jest zatozeniem teore-
tycznym, przyjmowanym przez autoréw takich ba-
dan bez przekonujacych dowodow.

O ile pierwotne narzedzie Goulda ma charak-
ter pomiaru na poziomie szczegdélowym i generuje
wnioski na poziomie catego badanego obszaru (po-

dejscie bottom-up), o tyle w metodzie psychokar-
tograficznej respondent ocenia cato$ciowo badany
obszar, a dopiero interpretacja wynikow dotyczy
poszczegblnych fragmentéw (podejscie top-down)’.
Warto zastanowi¢ si¢, jak poziom uogolnienia
w obu metodach wplywa na trafnos¢ przestrzennego
zréznicowania ocen i czy mozliwe jest okreslenie
takiego zroznicowania dla catego miasta przy za-
chowaniu wysokiej precyzji pomiaru.

Podejscia do percepcji Warszawy

Dotychczasowe badania percepcji i waloryzacji
przestrzeni Warszawy byly stosunkowo nieliczne,
zwlaszcza te stosujgce mapy poznawcze. Poczatek
tego typu analiz datuje si¢ na lata 90. XX wieku.

Najwczesniej prowadzono opisowe badania do-
tyczace warunkéw zycia na wybranych osiedlach
w Warszawie. Ginsbert-Gebert® prowadzil badania
siedmiu osiedli (Muranéw Potudniowo-wschodni,
Koto-Zachdéd,  Wierzbno, Dolna-Sobieskiego,
Brodno 1V, Brodno VIII, Ursynéw), a Nurek’ pieciu
osiedli (Zoliborz, Wierzbno, Stegny, Brodno i Szwo-
lezerow). Wysoko oceniane byly osiedla o kameral-
nej organizacji przestrzeni i bogatej infrastrukturze,
potozone blisko centrum i z obecno$cig obiektow
charakterystycznych (landmarkow).

W wielu badaniach® % 1% ! prezentowano respon-
dentom list¢ dzielnic, osiedli czy innych regionow
urbanistycznych 1 proszono o uszeregowanie ich
pod wzgledem atrakcyjnosci (tak, jak w pierwot-
nym badaniu Goulda). Odmiana bylo samodzielne
wymienienie przez respondentéw takich regionow,
odbywa si¢ to bowiem na innym etapie przetwarza-
nia (wydobywanie z pamigci versus rozpoznawa-
nie). Taki sposob uzyskiwania informacji jest nadal
powszechny. W ten sposob realizowane sa ankiety
prasowe (np. badania Gazety Wyborczej, rankingi
mieszkaniowe) czy analizy Urzedu m.st. Warszawy
(np. badanie jakos$ci zycia w dzielnicach z 2013 r.).

2 D. Montello, V. Gray, Miscommunicating With Isolines: De-
sign Principles for Thematic Maps, ,,Cartographic Perspec-
tives”, 2005, t. 50, s. 10-19.

3 A. Foland, Psychokartografia — metoda badania przestrzeni
miejskiej, [w:] T. Duda i in. (red.), Dynamika przestrzeni miej-
skiej, Warszawa-Poznan, 2006, s. 107-119.

4 A. Gendzwill, Geograficzne badania map poznawczych prze-
strzeni miejskiej, [w:] T. Duda i in. (red.), Dynamika przestrzeni
miejskiej, Warszawa-Poznan, 2006, s. 95-106.

5 B. Iwanczak, Zastosowanie teorii wzorcow w ksztattowaniu
dobrej przestrzeni miejskiej. [w:] M. Madurowicz, Ksztaltowa-
nie wspolczesnej przestrzeni miejskiej, 2014, s. 401-411.

70

¢ M. Bartnicka, Spofeczna percepcja stanu zagospodarowania
przestrzennego Warszawy, [w:] Z. Rykiel, Studia z geografii
spolecznej, 1991, s. 29-41.

7 M. Bartnicka, Spofeczna..., op. cit.

§ Tbidem.

° M. Bartnicka, Wyobrazenia przestrzeni miejskiej Warszawy
(Studium geografii percepcji), ,,Dokumentacja geograficzna”,
1989, s. 1-91.

10 B. Jatowiecki, Percepcja przestrzeni Warszawy, ,,Studia Re-
gionalne i Lokalne”. t. 2(2), 2000, s. 79-100.

' H. Libura, Percepcja przestrzeni miejskiej, Warszawa 1990.



Percepcja przestrzeni jest stosunkowo spojna
i stabilna we wszystkich wspominanych badaniach.
Najwyzej oceniane bylo Srodmiescie, zwlasz-
cza Stare Miasto, Ogrod Saski, Trakt Krolewski
i Lazienki Krolewskie, Zoliborz, Mokotéow i Sa-
ska Kepa. Wskaznik preferencji malat wraz z od-
legtoscig od centrum!? oraz wraz ze wzrostem wy-
sokos$ci zabudowy mieszkaniowej'®. Jednakze taki
sposOb zadawania pytania pozwala jedynie na jed-
norodng ocen¢ catego obszaru (dzielnicy), a tym
samym zaklada wewnetrzng spojnos¢ percepcji na
znacznym obszarze. Rozwigzaniem spotykanym
w literaturze byty badania poglebione (jako$ciowe)
w tych obszarach, ktore okazaly si¢ interesujace
dla badacza.

W jednym z pierwszych badan Warszawy z wy-
korzystaniem map wyobrazeniowych!* respondenci
byli proszeni o narysowanie ,,swojej Warszawy”
1 zaznaczenie na rysunku miejsc charakterystycz-
nych. Nawigzuje to do koncepcji umystowego ob-
razu miejsca',

Innym sposobem badania percepcji Warszawy
byta praca H. Libury'é, w ktorej autorka analizo-
wata stowa kluczowe opisujace miasto jako catos¢.
Badaniem Warszawy postrzeganej catosciowo byto
réwniez porownanie stylu zycia mieszkancow w za-
leznosci od wielko$ci o$rodka miejskiego!’. War-
szawa okazala si¢ miastem dynamicznym, w kto-
rym ludzie szybko si¢ przemieszczaja, $redni czas
interakcji jest krotki, a percepcja odleglosci wydaje
si¢ mniejsza niz w rzeczywistosci. Wyzsza byta re-
akcja na czynniki stresogenne, a dalsze relacje spo-
leczne okazaly si¢ stabsze. Prowadzone sg takze
badania okreslajace preferencje posrednio, poprzez
zewngtrzne zbiory danych, wspolczesnie okreslane
jako Big Data. Przyktadem jednego z pierwszych
byla praca Swianiewicza!®, ktory analizowat zroz-
nicowanie preferencji na podstawie zréznicowania
cen mieszkan.

Na poczatku XXI wieku rozpoczeto badania war-
tosciowania przestrzeni z wykorzystaniem map psy-
chokartograficznych'®. Badania te niestety cechowat
efekt lokalny, czyli kumulacja pozytywnych ocen
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tych czgdci miasta, w ktorych mieszka lub czesto
przebywa respondent®.

Podstawowa przeszkoda, aby przeprowadzi¢ 1)
szczegotowe badania percepcji 2) na obszarze ca-
fego miasta jest brak ciaglosci struktury miejskie;.
Im wigksze jest miasto oraz im wigksza jest we-
wnetrzna réoznorodno$¢, tym trudniejszy jest pomiar
percepcji. Wynika to z ograniczonych mozliwo-
$ci czasowych, jak i finansowych badacza. Pomiar
percepcji, aby byt szczegoétowy, musi mie¢ charak-
ter punktowy. Z kolei przestrzen ma takich punk-
tow nieskonczenie wiele. Dlatego zwykle percepcje
bada si¢ na ograniczonym obszarze, albo w czesci
miasta (np. na placu, ulicy, osiedlu), albo w grupie
obiektow (np. z wybranej kategorii funkcjonalnej).
W dalszej czesci pracy zostata przedstawiona pro-
pozycja metody badania percepcji catej Warszawy,
wyznaczonej przez jej granice administracyjne, po-
przez pomiar punktowy oraz przy zalozeniu repre-
zentatywnosci, a nie cigglosci percepcji.

Metoda badawcza

Przeprowadzona procedura badawcza zawiera
kilkanascie etapoéw, powiazanych ze soba w roz-
nych relacjach (il. 1). Poniewaz badanie byto zto-
zone, a czg¢$¢ sktadowych nie dotyczy problematyki
artykutu, zostaly one zaznaczone na szaro. Ocena
przestrzeni w sposob ciagly przy wysokim pozio-
mie szczegotowosci jest technicznie niemozliwa,
gdyz wymagataby pomiaru w nieskonczonej liczbie
punktow. Z tego powodu konieczne jest wybranie
miejsc pomiaru. W niniejszej pracy wybor miejsc
reprezentatywnych zostal uwarunkowany dwiema
przestankami. Chciano jak najpetlniej odda¢ roz-
norodno$¢ Warszawy oraz zatozono, ze arbitralny
wybor nie pokaze ,,codziennej” przestrzeni mia-
sta. Zdecydowano si¢ zatem na dwuetapowy dobor
miejsc, celowo-losowy.

W pierwszym etapie zostaly wyznaczone obszary
badawcze, ktore byly spojne wewnetrznie i odroznia-
jace si¢ wzajemnie. Ustalono dwa kryteria spojno-
sci: historyczne (podobny okres powstania obiektéw)

12 M. Bartnicka, Spofeczna..., op. cit.

M. Bartnicka, Wyobrazenia..., op. cit.

14 Tbidem.

15 K. Lynch, The image of the city, Cambridge 1960.

H. Libura, op. cit.

B. Iwanczak, Specyfika stylu Zycia w Zamosciu — podejscie
interdyscyplinarne., ,,Barometr Regionalny”, Zeszyt 23, 2011,
s. 85-92.

18 B. Jatowiecki, op. cit.

19 M. Lewicka, Ewaluatywna mapa Warszawy: Warszawa na
tle innych miast, [w:] J. Grzelak, T. Zarycki (red.), Spoleczna
mapa Warszawy. Interdyscyplinarne studium metropolii wars-
zawskiej, 2004.

20 A. Gendzwilt, op. cit.
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OPRACOWANIE
MAPY HISTORYCZNEJ
DELIMITACJA
OBSZAROW BADAWCZYCH
Legenda
UZYSKANIE LOKALIZACJA PUNKTOW
PRZETWORZENIE
= DOBOR RESPONDENTOW
( WYKONANIE FOTOGRAFII ) /\
WYKONANIE OPRACOWANIE
PRZYGOTOWANIE PANORAM < it > .

STRUKTURA WZORCE

BADANIE
KWESTIONARIUSZOWE

WALORYZACJA

PERCEPCJA

1. Schemat procedury badawczej. Opracowanie wiasne
1. Stages of the research procedure. Own work

oraz funkcjonalne (podobna dominujaca funkcja prze-
strzeni). Aby uzyska¢ wysoka trafno$¢ przestrzenna,
zdecydowano si¢ na wykorzystanie narzedzi GIS. Do
wydzielenia kategorii funkcjonalnych zostala wybrana
Topograficzna Baza Danych, zakupiona w Centralnym
Osrodku Dokumentacji Geodezyjnej 1 Kartograficzne;.
Na potrzeby pracy wydzielono 23 kategorie, pokrywa-
jace przestrzen calej Warszawy.

Nie odnaleziono kompletnej bazy zawierajacej
informacje o okresie utworzenia poszczegdlnych
miejsc (obiektow) w Warszawie. Najdoktadniej-
szym calo$ciowym opracowaniem byta identyfikacja
struktury wieku mieszkan w regionach statystycz-
nych wykonana na podstawie Spisu Powszechnego
z 2002 roku?!. Konieczne bylo autorskie wykona-
nie takiej klasyfikacji (il. 2). Wykorzystano zdje-
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2l M. Stepniak, G. Wectawowicz, M. Gérczynska, A. Bierzyn-
ski, Warszawa w swietle Narodowego Spisu Powszechnego
2002, Atlas Warszawy, t. 11, 2009.
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Legenda

Granica miasta

]

Obszary badawcze - rok
do 1945
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nie dotyczy
brak danych

2. Mapa wydzielonych obszaréw badawczych z okresleniem dominujacego okresu powstania zabudowy. Opracowanie wlasne
2. Map of research areas with prevailing time of creation. Own work

cia lotnicze i satelitarne, archiwalne mapy i plany,
geoportale, opisy historyczne, publikacje doty-
czace Warszawy, wreszcie portale mieszkaniowe,
strony internetowe spotdzielni i deweloperow. Je-
zeli miejsce powstawalo w przedziale czasowym,
podano dat¢ zakonczenia budowy, jezeli znaleziona
zostala jedynie informacja o dekadzie, podano $ro-
dek okresu, jezeli miejsce zostato zrekonstruowane
w tym samym stylu, podano dat¢ budowy oryginatu,

jezeli obiekt miatl niezagospodarowany charakter
naturalny (las, taka), podano rok zerowy, a jezeli
miejsce bylo w trakcie przeksztalcen (trwata bu-
dowa), podano rok prowadzenia badania (2014).
Uwzgledniajac oba kryteria zostalo wyrdznionych
1161 unikalnych obszarow badawczych. Dzigki tej
metodzie kazdy punkt przestrzeni w Warszawie zo-
stat przypisany do jednego (i tylko jednego) obszaru
badawczego. Centrum miasta charakteryzuje si¢ duzo
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wiegksza roznorodnoscia funkcji i okresow powstania
niz tereny peryferyjne, zatem w tych ostatnich wy-
rézniono proporcjonalnie mniej obszaréw badaw-
czych i byty one stosunkowo wigksze.

Aby zminimalizowa¢ wplyw subiektywnej kla-
syfikacji dodano etap doboru losowego. Wykorzy-
stano mechanizm losowania punktow w przestrzeni
(w programie QGIS) definiujac, ze w kazdym ob-
szarze majg zosta¢ wylosowane jeden lub dwa
punkty. W efekcie powstala mapa miejsc badaw-
czych reprezentatywnych dla obszarow badaw-
czych. Niektore obszary nie zostaty uwzglednione,
gdyz nie sg publicznie dostepne. Docelowo w 698
obszarach badawczych znalazto si¢ 1309 punktow,
co stanowi 80,6 proc. powierzchni Warszawy. Za-
ktadajac, ze lasy oraz grunty orne sg nierozroznialne
w percepcji, w badaniu uwzgledniono 88,6 proc.
powierzchni.

W wyznaczonych punktach badawczych zostaty
wykonane zdjecia panoramiczne, odpowiadajace
polu widzenia czlowieka. Aby fotografie mogtly
by¢ porownywane, wszystkie zostalty wykonywane
wedlug tych samych, sci§le ustalonych kryteriow
i przez jednego fotografa (autora badania).

Opierajac sie¢ na wybranych dotychczasowych
teoretycznych koncepcjach  sktadowych  wply-
wajgcych na percepcje przestrzeni??232425 zostat
skonstruowany autorski wskaznik przestrzeni po-
zytywnej. Dzigki niemu mozliwe bylo uzyskanie
kompleksowe] oceny pozytywnego postrzegania
przestrzeni, rozumianego jako wytwarzanie przez
miejsce dodatniego warto$ciowania na wymiarach:
poznawczym, behawioralnym (tutaj: funkcjonal-
nym) i afektywnym. Wskaznik przyjat wartosci
w zakresie 0-12. Tworzg go skladowe przedsta-
wione w tabeli 1.

W doborze proby zatozono, ze aby méc usrednic
warto$ciowanie miejsca, konieczna jest jego ocena
przez minimum o$miu respondentdow. Poniewaz
w projekcie analizowano 1309 miejsc (zdjec), ko-
nieczne bylo otrzymanie co najmniej 10472 ocen.
Aby uzyska¢ tak wysoka liczebno$¢, wykonano
w jezyku programowania PHP autorskie narzedzie
kwestionariuszowe do badania online. Zdecydo-
wano si¢ na wys$wietlanie respondentom losowych
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Tabela 1. Elementy sktadowe wskaznika przestrzeni pozytywne;.

Opracowanie wilasne

Tab. 1. Components od positive space index (PSI). Own work

Skladowa

Pytania w kwestionariuszu

Ocena afektywna

- pozytywna
pobudzajaca (PP)

- pozytywna
niepobudzajaca
(PNP)

Przymiotniki
charakteryzujgce miejsce:
rozweselajace, stymulujace,
ekscytujace, interesujace,
pobudzajace, urozmaicone,
radosne

kojace, spokojne, ciche,
relaksujace, uporzadkowane

Przestrzen pasujaca
- do zamieszkania (M)
- do handlu (H)

- do rekreacji (R)

- do pracy (P)

chce mieszkac¢ w tej okolicy
chce robi¢ zakupy w tej
okolicy

chee spedza¢ czas wolny

w tej okolicy

chce pracowac w tej okolicy

Przestrzen bezpieczna

B)

czuje sie bezpiecznie w tym
miejscu

Przestrzen lubiana (L)

podoba mi si¢ to miejsce

Przestrzen atrakcyjna
poznawczo

- czytelna (C)

- spdjna (S)

- tajemnicza (T)

jest to dobry punkt
orientacyjny

elementy tworzace to miejsce
pasuja do siebie

miejsce ma wlasny klimat

Ro6znorodnosé,
ztozonos¢ (entropia)

(H)

czynnik obiektywny,
wynikajgcy ze zroznicowania
funkcji

zdje¢, przez co odpowiedzi nie wynikaty ze znajo-
mosci miejsca, a jedynie z obrazu widzianego na fo-
tografii. Pozwolilo to rowniez na wielokrotny udziat
respondenta w badaniu. Badanie zostato przepro-
wadzone miedzy 9 grudnia 2013 roku i 10 stycznia
2014 roku. Lacznie otrzymano 13081 ocen.

Wyniki

Mieszkancy Warszawy stanowili 68 proc. 0sob ba-
danych. Przestrzenny rozktad miejsca zamieszkania
respondentow odpowiadat gestosci zaludnienia War-
szawy. Najwigce] zamieszkiwato Mokotow, nastep-

22 J. Russell, 4 Circumplex Model of Affect, ,,Journal of Per-
sonality and Social Psychology”, t. 39(6), 1980, s. 1161-1178.
23 Y-F. Tuan, Przestrzer i miejsce, Warszawa 1987.

24 S. Kaplan, R. Kaplan, Perception and landscape: concep-
tions and misconceptions, [w:] J. Nasar, Environmental aesthet-
ics. Theory, research & applications, 1988.
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25 A. Duany, E. Plater-Zyberk, J. Speck, Suburban Nation: The
Rise of Sprawl and the Decline of the American Dream, New
York 2000.



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl

I

Tabela 2. Statystyki opisowe sktadowych wskaznika przestrzeni pozytywnej. Opracowanie wlasne
Tab. 2. Descriptive statistics of the components of the positive space index. Own work

Srednia | Mediana | Dominanta | Odchylenie std. | Wariancja | Minimum | Maksimum
entropia 1,57 1,58 1,68 0,27 0,07 0,00 2,20
sprzyja zamieszkaniu -0,38 -0,44 -1,00 1,19 1,41 -2,91 2,75
sprzyja zakupom -0,71 -0,73 -1,00 0,95 0,89 -2,91 2,13
sprzyja rekreacji -0,34 -0,60 -1,00 1,41 1,99 -3,00 2,91
sprzyja pracy -0,47 -0,62 -1,00 1,13 1,28 -3,00 2,63
podoba si¢ 0,08 0,00 0,00 1,35 1,83 -3,00 3,00
jest bezpieczne 0,50 0,57 1,00 0,99 0,98 -3,00 2,86
ma klimat 0,25 0,20 -1,00 1,21 1,45 -3,00 2,93
jest spojne 0,29 0,33 1,00 1,21 1,46 -3,00 3,00
jest czytelne -0,38 -0,60 -1,00 1,27 1,62 -2,75 3,00
stymuluje 0,08 0,06 0,00 0,09 0,01 0,00 0,60
relaksuje 0,26 0,23 0,00 0,20 0,04 0,00 0,92

nie kolejno Srodmiescie, Ursynow, Prage Potudnie,
Ochote i Wole. Proba ma cechy specyficzne dla ba-
dan internetowych: wystapita nadreprezentatywnosc¢
kobiet (65% respondentow) oraz oséb mtodych (72%
respondentow byto w wieku 18-34 lata). Poniewaz
zatozono, ze dobrze zaprojektowana przestrzen przez
wigkszos$¢ spoteczenstwa jest oceniana pozytywnie
niezaleznie od kultury i indywidualnego gustu®® oraz
nie badano zr6znicowania wynikow ze wzgledu na
osobe¢ badang, nie miato to wptywu na wnioski.

Analizujac kolejne skltadowe wskaznika prze-
strzeni pozytywnej (tabela 2), najstabiej prze-
strzen Warszawy realizuje funkcj¢ handlowa
(-0,71). Oceny te byly stosunkowo zgodne (warian-
cja = 0,89), a problem z przestrzenia handlowg do-
tyczyt zarbwno handlu intensywnego (negatywnego
postrzegania centrow handlowych), jak i handlu
ekstensywnego (negatywnego postrzegania bazarow
i targowisk). Najwigecej miejsc moze petni¢ funkcje
mieszkaniowa (mediana = -0,44).

Ze wzgledu na pobudzenie Warszawa trzykrotnie
bardziej uspokaja niz stymuluje. Okazato si¢ to dos¢
zaskakujace, gdyz w innych badaniach Warszawa
catosciowo (poprzez podanie nazwy miasta) jest
postrzegana jako przestrzen dynamiczna, pobudza-
jaca. Dopiero bardziej zaawansowana przestrzenna
analiza ocen afektywnych ujawnita, ze stymulujace
jest centrum, relaksujgce — tereny zielone, irytujgce
— wezty komunikacyjne, a nudne i nijakie — wnetrza

osiedli mieszkaniowych. Tym samym uwzgledniajac
udzial powyzszych grup w powierzchni Warszawy,
wigkszos¢ to peryferia z zabudowg osiedlowa, lasy,
grunty orne czy parki, ktore stymulacji nie dostar-
czaja. Oznacza to rdéwniez, ze percepcja miasta
jako catosci wynika przede wszystkich z charakteru
obszarow centralnych, a nie calego miasta. Cieka-
wie prezentuja si¢ oceny poczucia bezpieczenstwa
i spojnosci (dominowata wartos¢ 1) oraz czytelnosci
iobecnosci klimatu miejsca (dominowata wartos¢ -1).

Wysoka warto$¢ entropii w zakresie 0-2,20 $red-
nio wyniosta 1,57. Tym samym struktura funkcjo-
nalno-przestrzenna Warszawy jest znacznie zroz-
Roéwniez faktyczna rozpigto§¢ ocen
w zakresie 1-12 objeta prawie caty zakres, co
wskazuje na znaczne zroéznicowanie warto$ciowa-
nia. Miejsce najgorzej oceniane uzyskalo wynik
1,94 — wejscie na osiedle Rudawka (il. 3), a miejsce
najlepiej oceniane uzyskato wynik 9,81 — ogrod Bi-
blioteki Uniwersyteckiej (il. 4).

Zrdéznicowanie ocen przedstawiono w formie
przestrzennej (il. 5). Oceny zagregowano do obsza-
row badawczych, ktore poszczegdlne miejsca repre-
zentowaly. Podpisano etykietami obszary o najwyz-

nicowana.

szej ocenie (czarnym kolorem) i o najnizszej ocenie
(bordowym kolorem). Im miejsce znajdowato sie
blizej centrum, tym oceny byly wyzsze. Najlepsze
wyniki uzyskat Trakt Krolewski: od Starego Mia-
sta (9,22), az do Lazienek Krélewskich (9,20), cia-

26 Ch. Alexander, The Timeless Way of Building, Oxford 1979.
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3. Miejsce 816 (osiedle Rudawka). Opracowanie wlasne
3. The place 816 (entering the Rudawka housing estate). Own work

4. Miejsce 731 (ogréd Biblioteki Uniwersyteckiej). Opracowanie wlasne
4. The place 731 (University Library Garden). Own work

gnacy sie dalej do Krolikarni (9,61). Poza centrum
pozytywnie ocenione zostaly przede wszystkim te-
reny rekreacyjne z duzg iloscig zieleni, jak Park Ze-
romskiego (9,69), Park Skaryszewski, Fort Bema
czy Patac w Wilanowie. Pozytywnie oceniane byly
tez miejsca z obecno$cig wody i tatwo dostepne dla
mieszkancow (Plaza Poniatdéwka 9,16). Do najle-
piej ocenianych dzielnic naleza Srodmiescie ($red-
nia warto$¢ ocen = 6,82), Zoliborz (5,85), Wilanow
(5,66), Ochota (5,65), Wesola (5,60) i Praga Péinoc
(5,49).

Najnizsze oceny uzyskaly tereny poprzemy-
stowe, place, drogi oraz miejsca, w ktorych do-
minowat szary kolor przestrzeni oraz przewazaly
funkcje: przemystowa i komunikacyjna. Wyraznie
negatywnie wyrozniaja si¢ Wlochy ($rednia warto$§¢
ocen = 4,12). Wynika to z obecnosci wielu terenow
poprzemystowych i magazynowych (1,87). Niska
oceng uzyskaly tez tereny stabo zagospodarowane
(np. Gtodna Wie$ 2,14). Srednia ocena Warszawy
wyniosta 5,37. Wskazuje to z jednej strony na to,
ze dobor losowy zdje¢ prawidlowo zrdznicowat
przestrzen, a z drugiej, ze w stolicy jest podobna
liczba miejsc lubianych i nielubianych. Nalezy jed-
nak pamietac, ze oceny dotycza konkretnych miejsc
i ekstrapolacja wynikow do obszarow badawczych
lub dzielnic jest (tak jak w pozostalych metodach)
pewna generalizacja uzyskanych wartosci. Oceny
mieszkancow sa spojne, na co wskazujg wysokie
oceny tych samych miejsc w zmiennych czgstko-
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wych, tworzacych wskaznik przestrzeni pozytyw-
nej. Potwierdza to wartos¢ alfa Cronbacha = 0,94
dla dziewigciu zmiennych. Podobna ocena tych sa-
mych kategorii funkcjonalnych pozwala na wnio-
sek, ze struktura funkcjonalno-przestrzenna moze
by¢ predyktorem oceny.

W przypadku przydatnosci przestrzeni do funk-
cji mieszkaniowej dominowaty kategorie wod sto-
jacych, zieleni miejskiej i parkow, ktore przenikaty
zabudowe blokowa i zabudowe jednorodzinng.
Nie wystepowaly w tej grupie place utwardzone.
W przypadku funkcji handlowej preferowane
byty miejsca z przestrzenig parkingowa i drogami
umozliwiajacymi dojazd. Zielen nie miata tu wigk-
szego znaczenia. Czas wolny ludzie najczesciej
chcieli spedza¢ w parkach z obecnoscia wody
ptynacej i stojacej. W przestrzeni przeznaczonej
do pracy obecno$¢ zabudowy biurowej nie miata
wiekszego znaczenia, natomiast dominujacym kry-
terium preferencji byla rowniez zielen. Oznacza
to, ze w miejscach, w ktorych spegdza si¢ najwiecej
czasu (dom i praca) zielen jest pozadana sktadowa,
w przypadku rekreacji jest niezbe¢dna, nie ma za$
znaczenia w handlu.

Rozklad $rednich warto$ci surowych ocen w po-
szczegolnych kategoriach przedstawiono w zesta-
wieniu (tabela 3). W kolumnach jest i nie ma ob-
liczono $rednia warto§¢ wskaznika przestrzeni
pozytywnej w zalezno$ci od tego, czy dana katego-
ria wystapila czy tez nie wystapita na zdjeciu.



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl

A~
POLSKA AKADEMLA NAUK
Oceny (usrednione w obszarach)
.,
3 .
N 1.1-20
3 3.1-4.0
3 .
41-5.0
5.1-6.0
s e
. 6.1-7.0
: = 7.1-8.0
" o e
. : . w 8.1-9.0
3 \ I 9.1-10.0
e
. L
Q . .
= o) ) iZaciszanska
o
0 . ¥ > [
®
3 o
. S ee Zablocinska o
) .
&Plac Lelewela o
}P,"km“y"a oo ParKZemmskAego o
¥
g % Osiedie mieszkeine AON
® o . -
¢ of L2 s Samiauzrie
Fort Bema' o glPo o
'& jory, o8 lMu\umedla\nv parkfontair”
s 9 L
o )
s Muranw I (w tymok?agrawb,uga, 2 Miasto é . 2.8
D) ° &L L Mariensztat o .
° A’Kraknwsk\e Przediiescie o Baiaskaryszewski Q
L4 . 09"“’53%3 Siere e
: ¥ S e St P
L fo o SR o s ¢ . Ede Office Park
% 0 e P‘“G"VWS"‘ -’g ‘o Park ria Ksiazecem, Oemra\ny?arkkultury .
3) e,
o5 Fdedia Redmo\va ooz R e o
Sgrie PP, O(ma pe .‘Zahudowa przeﬂwo]enna ® 2 o
L2 lSkweerluwsk\egu & -" @s\edle Jazdow o L
e [Cicplownia Wola Ka\oma Staszic Park Agnjkola
. a A||51IAC
, Selgrds Cash and Carry. Osiedle OSaRdron Razienki Kro\ewsk\e
. Jo o° s sioansk, o
« Wz Szcesliwice 1
o ‘S
: . “Spark Siclecki
o0 ark Siclec
- & Parknreszera '(
[ = O
. -
‘ LB o grody dialkowe
e /e Osiediewieza g Dl‘a,mwe kgl Park Ariadia ® EGSiekierki
> WKolonia Rakow o Sfort legnow 0
.
o,
. o .
.
Nowy blok . %
@ Wydzial Zarzadzania UW. A
o '@ Rezydencia Wilanow
7 .
o
o <Y
#\\ilanow One
==\ Wyczolki >
.
.
Gentrum Onkologii
= g ()
.
O .
.
o
.
.
o,
0

5. Mapa przestrzeni pozytywnej Warszawy. Opracowanie wlasne

5. Map of the positive spac

Wysokie oceny uzyskato zabytkowe centrum mia-
sta (zabudowa s$rodmiejska), w ktorym znajdowaty
si¢ charakterystyczne, reprezentacyjne i znane bu-
dynki. Bezpieczne okazaly sie przestrzenie otwarte,
jak parkingi i place. Jako obszary spojne najczesciej
byly wskazywane struktury z dwiema kategoriami
funkcjonalnymi, przedstawiajace stosunkowo da-
leka perspektywe i szeroki widok (jezioro, cmentarz,
grunty orne). Miejsca, ktore wprost byty okreslane
jako podobajace si¢ respondentom (lubiane), to parki
miejskie z obecnoscig zbiornikoéw wodnych i zieleni,
bez obiektow antropogenicznych. Im wigkszy byt

e of Warsaw. Own work

udzial przestrzeni w tych typach, tym miejsce byto
lepiej oceniane. Na negatywna oceng istotny wpltyw
miata obecno$¢ kategorii: zabudowa blokowa, prze-
myslowo-magazynowa, roslinno$¢ trawiasta, drogi
i torowiska oraz miejsca handlowe.

Podsumowanie

Celem pracy bylo zweryfikowanie, czy jest moz-
liwa percepcja przestrzeni calego miasta na wiek-
szym poziomie szczegotowosci niz podzial admini-
stracyjny na dzielnice lub osiedla, czy tez poprzez
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Tabela 3. Srednie wartosci ocen wedtug kategorii funkcjonalnych z obecnoscig lub brakiem obecnosci kategorii oraz wynik testu
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t-Studenta, kolorem zaznaczono wyniki istotne statystycznie. Opracowanie wiasne

Tab. 3. Average values of grades by functional category with presence or absence of class and t-test result, statistically significant

results are colored. Own work

t-Studenta df nie ma jest
Zabudowa blokowa 9,29 (df=1308) 5,72 4,88
Zabudowa typu $rodmiejskiego -5,65 (df=151) 5,29 6,61
Zabudowa jednorodzinna 3,14 (df=1308) 5,43 5,03
Zabudowa przemystowo-magazynowa 8,15 (df=122) 5,46 4,29
Zabudowa inna -2,09 (df=170) 5,34 5,57
Las -4,97 (df=79) 5,32 6,47
Park -18,16 (df=1308) 5,13 7,67
Ogrodki dziatkowe 0,737 (df=9) 5,38 5,11
Wody powierzchniowe ptynace -7,18 (df=18) 5,34 8,15
Wody powierzchniowe stojace -11,32 (df=58) 5,29 7,12
Roslinno$¢ trawiasta 4,48 (df=88) 5,42 4,72
Drogi 8,54 (df=1308) 5,71 4,35
Torowiska 4,42 (df=52) 5,41 4,52
Plac z nawierzchnia twarda 1,16 (df=1169) 5,42 5,58
Plac z nawierzchnig migkka -0,33 (df=392) 5,37 5,83
Uprawy na gruntach ornych 1,93 (df=14) 5,38 4,95
Zielen miejska -2,02 (df=1286) 5,29 5,96
Zabudowa handlowa intensywna 2,8 (df=1308) 5,4 4,83
Zabudowa biurowa 2,77 (df=209) 5,41 5,1
Cmentarz 0,1 (df=1308) 5,37 5,42
Zabudowa handlowa ekstensywna 5,52 (df=1308) 5,42 4,13

spojrzenie catoSciowe na plan miasta, jak w przy-
padku analiz psychokartograficznych. Badanie poka-
zalo, ze jest to mozliwe, jezeli zostang wyznaczone
homogeniczne obszary badawcze oraz przygoto-
wany zostanie reprezentatywny materiat dla kazdego
obszaru (w badaniu byly to zdjecia panoramiczne).
Najistotniejsza wydaje si¢ poprawna dyskretyzacja
homogenicznych obszarow badawczych. Im bardziej
szczegdtowo zostang wyrdznione, tym dtuzsze musi
by¢ badanie. Wynika to z braku ciaglosci percepcji
struktury miejskiej. Zaproponowany sposob prze-
prowadzenia badania, w ktorym respondent ocenia
losowe miejsca, zmniejsza tez wptyw na ocen¢ zna-
jomosci miejsca i oddziatywanie stereotypow. O ile
zebranie ocen dla niewielkiego obszaru jest stosun-
kowo tatwe, tak roznorodno$¢ tkanki miejskiej catej
aglomeracji utrudnia badania percepcji.

Wartoscig dodang byto opracowanie mapy okresu
powstania zabudowy w Warszawie, zgeneralizowa-
nej do poziomu uktadow urbanistycznych (peryfe-
ria) 1 pojedynczych budynkow (centrum miasta).

78

Tego typu przestrzenne zbiory danych dla poszcze-
gblnych budynkéw istnieja dla innych miast (m.in.
Lublina) czy nawet krajow (m.in. Holandia), jednak
Warszawa nie dysponuje takim zasobem.

Zostata stworzona mapa preferencji catej War-
szawy o nieosiggalnym do tej pory poziomie szcze-
gotowosci. Wezedniejsze takie mapy uzyskiwaty
doktadno$¢ przestrzenng rzedu dzielnicy, ewentu-
alnie ocen¢ wybranych osiedli. Badania psychokar-
tograficzne mialy wigksza doktadno$¢, jednak ze
wzgledu na traktowanie przestrzeni w sposob cig-
gly, efekt lokalny oraz wymagang znajomo$¢ karto-
grafii Warszawy byly obarczone znacznym btedem.
Zostat skonstruowany wskaznik przestrzeni pozy-
tywnej, ktory jest kompleksowym, syntetycznym
zapisem aspektow percepcji przestrzeni z punktu
widzenia subiektywnych wrazen. Oprdcz oceny per-
cepcji przestrzeni warto bytoby uwzgledni¢ dodat-
kowo obiektywny charakter i stan przestrzeni, m.in.
wysoko$¢ budynkow, stopien zadbania, specyfike
fasady czy dostgpno$¢ miejsca.



Weczesdniejsze badania Warszawy wskazywaty,
ze jako miasto jest postrzegana jako dynamiczna,
stymulujaca, tetnigca zyciem. Okazato sig, ze dy-
namiczne i stymulujace jest jedynie centrum mia-
sta, a wickszo$¢ przestrzeni Warszawy jest nudna,
mato wyrozniajagca si¢, co najwyzej czeSCciowo
relaksujaca. W postrzeganiu miasta jako cato-
$ci nie dostrzegamy przestrzeni peryferii, wngtrz
osiedli mieszkaniowych, laséw, gruntow ornych,
ktore statystycznie stanowig wiekszo$¢ metropolii.
Uwage zwracamy na charakter czg¢$ci centralnej,
srodmiejskiej. Jezeli ta sprzyja szybkiemu tempu
zycia, bedziemy moéwi¢, ze cale miasto tgtni zy-
ciem. Mozna przypuszczac, ze jezeli centrum ma
charakter sprzyjajacy wypoczynkowi, odprgzeniu
sie, to bedziemy mowié, ze cate miasto jest relak-
sujace.

Wyniki potwierdzity stabilno$¢ wartoSciowania
przestrzeni Warszawy od 35 lat. Zarowno w pierw-
szych badaniach percepcji Warszawy, jak i dzisiaj
najwyzsze oceny otrzymato Stare Miasto i Trakt
Krolewski. Wysoko oceniono Mariensztat, f.azienki
Krolewskie i Patac w Wilanowie, srodmiejska histo-
ryczng zabudowe, warszawskie parki i skwery (Ska-
ryszewski, Olszyna, Fort Bema, Krolikarnia, Ze-
romskiego, Agrykola) oraz inne tereny rekreacyjne
(Plaza Poniatowka). Wspolne cechy wysokich ocen
to historyczny charakter miejsca, poczucie trwato-
$ci tozsamosci, mozliwo$¢ rekreacji 1 relaksu. Ne-
gatywnie oceniane s3 peryferia, zwlaszcza gdy
zlokalizowane sa tam opuszczone obiekty poprze-
mystowe. Negatywnie postrzegane sa blokowiska,
miejsca przeznaczone do handlu oraz wybetono-
wane drogi i place.

Sposéb  przeprowadzenia badania pokazal,
ze podzial Warszawy na dobrze oceniang lewo-
brzezng i zle oceniang prawobrzezna jest sztuczny
i jest jedynie efektem oddzialywania stereotypow
oraz intensyfikacji efektu lokalnego podczas bada-
nia. Oceniajac pojedyncze miejsca po obu stronach
Wisty sa one oceniane podobnie ze wzgledu na
elementy je tworzace (charakter zabudowy, obec-
nos¢ zieleni, wody, barwa przestrzeni). Istnieje co
prawda charakterystyczny pas negatywnych ocen
po prawej stronie Wisty, lecz dotyczy lokalizacji
terenéw przemystowych (Zeran) i poprzemysto-
wych (Olszynka Grochowska, Stare Swidry) oraz
lokalizacji
Moze to sprawiaé wrazenie, ze prawobrzezna War-
szawa jest gorzej oceniana, jest to jednak raczej
efekt wtorny.

przestrzeni  niezagospodarowanych.
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RESEARCH METHOD OF PERCEPTION OF THE WHOLE CITY SPACE
— CASE STUDY OF WARSAW*

BARTELOMIEJ IWANCZAK

Introduction

Research related to the perception and valuation
of city space are a relatively young study. The first
presentation of subjective assessments in the form
of cognitive maps was in Gould and White’s work!.
Despite the obvious novelty, the evaluation of this
study revealed a number of errors in this theory?.
Gould and White, in the study of the preferences
of British dwellers, have smoothly transposed from
the names of regions in terms (discrete scale),
through centroids (point map), to interpolation and
isolines (surface map, continuous scale). It is diffi-
cult to agree with this procedure. This would mean
that if the attractiveness of Gdansk is ten points and
the attractiveness of Krakow is twenty points, the
attractiveness of £odz can be estimated as fifteen
points. In reality, spatial preferences are not con-
tinuous. Gould’s work was developed by Foland?,
who created the psycho-cartography method. He
considered the possibilities of geographic infor-
mation systems (GIS) and geostatistical tools. The
study is based on other assumptions and has a com-
pletely different procedure. Respondents receive
a background map of the entire area. They mark
the preferences according to the criteria, for exam-
ple they describe areas they like. This requires
that the person has manual skills and knowledge
of the cartographic image of the city. Overlapping
multiple answers (sum or average) creates a pref-
erence map (continuous scale). The result will be
more or less generalized, depending on the back-
ground scale. The highest level of this generaliza-

tion is the verbal question “How do you evaluate
city X on a scale”. There are opinions* that spa-
tial continuity of preference is only a theoretical
assumption, which is accepted without convincing
evidence.

Gould’s original tool measures at the detailed
level and generates conclusions at the level of
the whole area (bottom-up approach). In the psy-
cho-cartography method the respondent evaluates
the whole area and the interpretation concerns
individual fragments (top-down approach)®. It is
important to consider how the level of generali-
zation in both methods is related to the relevance
of spatial differentiation of assessments and is it
possible to define differentiation for the whole city
with high precision of measurement.

Approaches to the perception of Warsaw

Case study presented in the paper concerns War-
saw space. Previous studies of perception and val-
orisation of the Warsaw space were relatively rare,
especially with cognitive maps. The beginning of
this type of analysis in Poland dates back to the 90s
of the 20th century.

Descriptive studies of living conditions in
selected housing estates were conducted at the
earliest. Ginsbert-Gebert® surveyed seven settle-
ments (Muranéw Potudniowo-wschodni, Koto-
Zachod, Wierzbno, Dolna-Sobieskiego, Brodno 1V,
Brodno VIII, Ursynow) and Nurek’ surveyed five
settlements (Zoliborz, Wierzbno, Stegny, Brodno
i Szwolezeréw). The estates with rich infrastruc-

* The article based on a doctoral dissertation awarded in the
Competition of the Mayor of Warsaw “Dyplomy dla Warszawy
2017”.

' P. Gould, R. White, Mental maps, Harmondsworth 1974.

2 D. Montello, V. Gray, Miscommunicating With Isolines:
Design Principles for Thematic Maps, “Cartographic Perspec-
tives”, 2005, Vol. 50, pp. 10-19.

3 A. Foland, Psychokartografia — metoda badania przestrzeni
miejskiej, [in:] T. Duda et al. (eds.), Dynamika przestrzeni miej-
skiej, Warszawa-Poznan 2006, pp. 107-119.
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4 A. Gendzwilt, Geograficzne badania map poznawczych przes-
trzeni miejskiej, [in:] T. Duda et al. (eds.), Dynamika przestrzeni
miejskiej, Warszawa-Poznan 2006, pp. 95-106.

5 B. Iwanczak, Zastosowanie teorii wzorcow w ksztattowa-
niu dobrej przestrzeni miejskiej, [in:] M. Madurowicz,
Ksztattowanie  wspolczesnej  przestrzeni  miejskiej, 2014,
pp. 401-411.

¢ M. Bartnicka, Spofeczna percepcja stanu zagospodarowania
przestrzennego Warszawy, [in:] Z. Rykiel, Studia z geografii
spolecznej, 1991, pp. 29-41.

7 M. Bartnicka, Spofeczna..., op. cit.



ture, located near the center and with characteristic
buildings were highly rated. In many studies® %1011,
the list of districts, settlements or other urban areas
was presented to the respondents. Then they were
asked to rank them due to the attractiveness (as in
the original Gould paper). The variant was the men-
tion of the regions by the respondents. This is done
at another processing stage (extracting from mem-
ory versus recognizing). In this way, there are press
polls (e.g. Gazeta Wyborcza’s research, housing
rankings) or administrative analyses (e.g. the quality
of life in the Warsaw districts research).

The perception of space is relatively constant
in all these studies. Highest scores received: Srod-
miescie, especially Stare Miasto, Ogroéd Saski,
Trakt Krolewski and Lazienki Krolewskie, Zoli-
borz, Mokotow and Saska Kepa. The preference
index decreased with the distance from the cen-
tre!? and with the increase with the height of the
buildings'®. This way of asking questions only
allows to assessment of the entire area (district).
Consequently, it assumes the internal coherence of
perception at this area. The solution was in-depth
(qualitative) research in those areas that were inter-
esting to the researcher. In one of the first studies
using imagery maps'4, respondents were asked to
draw “their Warsaw” and to select the landmarks on
the map. This is related to the concept of the mental
image of the city!.

Another way of determining perception of War-
saw was the Libura’s work!®. The author analysed
the keywords describing the city as a whole. The
study of the whole Warsaw was a comparison of the
inhabitants’ lifestyle, depending on the city size!’.
Warsaw is a dynamic city, where people are moving
fast, the average time of interaction is short, and the
perception of distance seems smaller than in reality.
The response to stress factors was higher and social
relationships were weaker. There were also studies
that identified preferences indirectly through exter-
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nal data sets. Nowadays they are called Big Data.
One of the first research was Swianiewicz’s work!'®.
He analysed the differentiation of preferences based
on prices of flats.

At the beginning of the 2Ist century space
research using psycho-cartographic maps were
started in Warsaw!®. These studies, unfortunately,
were characterized by local effects (cumulative pos-
itive evaluations of those parts of the city where the
respondent lives or often resides)?’.

The basic problem to prepare 1) detailed study
of perception 2) in the whole city area is the lack
of continuity of urban structure. Large sizes of cit-
ies and great internal diversity impede perception
the measurement. This is due to the limited time
and financial capacity of the researcher. A detailed
measurement of the perception must be measured
at the point. Space has infinitely many that points.
Therefore, perception is usually analysed in a lim-
ited area, or in a part of a city (e.g. a square, a street,
an estate), or in a group of objects (e.g. a selected
functional category). In the next part of the paper,
we propose a method of measuring the perception
of the whole Warsaw, determined defined by its
administrative boundaries, by measuring points and
assuming representatively (not continuity) of per-
ception.

Research method

The research procedure involves several stages,
interrelated in different relationships (Fig. 1).
Because the study was multi-part, and some of the
components were not related to the issue, they are
marked grey. Continuous space evaluation at high
level of detail is technically impossible because
it requires measurement in an infinite number of
points. For this reason, it is necessary to select the
measurement places. In this work the choice of rep-
resentative places was conditioned by two premises.

8 Ibidem.

® M. Bartnicka, Wyobrazenia przestrzeni miejskiej Warszawy
(Studium geografii percepcji), “Dokumentacja geograficzna”,
1989, pp. 1-91.

10 B, Jatowiecki, Percepcja przestrzeni Warszawy, “Studia
Regionalne i Lokalne”, Vol. 2(2), 2000, pp. 79-100.

1 H. Libura, Percepcja przestrzeni miejskiej, Warszawa 1990.
12 M. Bartnicka, Spofeczna..., op. cit.

13 M. Bartnicka, Wyobrazenia..., op. cit.

14 Tbidem.

15 K. Lynch, The image of the city, Cambridge, 1960.

16 H. Libura, op. cit.

17 B. Iwanczak, Specyfika stylu Zycia w Zamosciu — podejscie
interdyscyplinarne, ‘“Barometr Regionalny”, issue 23, 2011,
pp- 85-92.

18 B. Jatowiecki, op. cit.

19 M. Lewicka, Ewaluatywna mapa Warszawy: Warszawa na
tle innych miast, [in:] J. Grzelak, T. Zarycki (eds.), Spofeczna
mapa Warszawy. Interdyscyplinarne studium metropolii warsza-
wskiej, 2004.

20 A. Gendzwill, op. cit.
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It was planned to show the diversity of Warsaw and
assumed that the arbitrary choice of place would
not show the “everyday” space of the city. It was
decided on the two-stage selection: nonprobabili-
ty-random sampling.

In the first stage, internally consistent and exter-
nally differentiated research areas were identified.
Two coherence criteria were identified: historical
(similar period of occurrence of objects) and func-
tional (similar dominant function of space). It was
decided to use GIS tools to achieve high spatial
accuracy. The Topographic Data Base, purchased at
the Central Center for Geodetic and Cartographic
Documentation, was chosen to divide functional
categories. 23 categories covering the whole of
Warsaw have been separated. A complete database
containing information about the period of creation
of individual places (objects) in Warsaw was not
found. Identification of the age structure of dwell-
ings in statistical regions based on the 2002 Census
was the most accurate previous research’!. It was
necessary to create the classification by the author
(Fig. 2). Aerial and satellite photographs, archival
maps and plans, geoportals, historical descriptions,
publications on Warsaw, residential portals, web-
sites of housing communities and developers were
used. If the place was built in the time period, the
construction completion date was given. If only the
decade information was known, the mean of the
period was given. If the place was reconstructed in
the same style, the original construction date was
given. If the object was natural (forest, meadow),
the zero year was given. If the place was in the pro-
cess of transformation (under construction), the year
of the research (2014) was given.

1161 unique research areas have been designated.
Based on this method, each point of space in War-
saw was assigned to one (and only one) research
area. The city centre is characterized by a much
greater variety of functions and periods of uprisings
than peripheral areas, so peripheries were distrib-
uted proportional less and they were larger.

The random selection step has been added to
minimize the impact of subjective classification.
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The mechanism of choosing points was executed in
QGIS program. In each area, one or two points were
randomly selected. A map of representative research
places for research arecas was created. Some areas
have not been included because they are not pub-
licly accessible. There were 1309 points in the 698
research areas. This represents 80.6% of the War-
saw area. Assuming that forests and arable land are
indistinguishable in perception, the study included
88.6% of the Warsaw area.

The panoramic images corresponding to the
field of view of the human being were taken at the
research points. All photographs were taken accord-
ing to the same strict criteria and by one photogra-
pher (the author of the study). Based on selected
theoretical concepts of perception of space?? 23 24 25,
the positive space index was constructed. The index
allowed us to define a complex assessment of the
positive perception of space, as a positive value on
cognitive, behavioural (functional) and affective
dimensions. The index values in the range of 0—12.
Components are presented in the table (Tab. 1).

It has been assumed that the site must be rated
by a minimum of eight respondents to get an aver-
age value. Due to the fact that 1309 places (pho-
tographs) were analysed in the project, it was
necessary to receive at least 10472 ratings. To obtain
such a high population, a questionnaire for online
study has been created in the PHP programming
language. It was decided to display the respondents
random photos, so the answers were not based on
the knowledge of the place, but from the elements
seen in the photograph. This allowed multiple par-
ticipation in the study. The study was conducted
between December 9, 2013 and January 10, 2014.
There were 13081 ratings.

Results

Warsaw residents are 68% of the respondents.
Spatial distribution of respondents corresponded
to the population density of Warsaw. Most live in
Mokotow, next in districts: Srodmiescie, Ursynow,
Praga Potudnie, Ochota and Wola. The sample is

21 M. Stepniak, G. Wectawowicz, M. Gorczyfiska, A. Bier-
zynski, Warszawa w swietle Narodowego Spisu Powszechnego
2002, “Atlas Warszawy”, Vol. 11, 2009.

22 J. Russell, 4 Circumplex Model of Affect, “Journal of Person-
ality and Social Psychology”, Vol. 39(6), 1980, pp. 1161-1178.
23 Y-F. Tuan, Przestrzer i miejsce, Warszawa, 1987.
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24 S. Kaplan, R. Kaplan, Perception and landscape: concep-
tions and misconceptions, [in:] J. Nasar, Environmental aesthet-
ics. Theory, research & applications, 1988.

25 A. Duany, E. Plater-Zyberk, J. Speck, Suburban Nation: The
Rise of Sprawl and the Decline of the American Dream, New
York 2000.



specific to internet research. There was overrep-
resentation of women (65% of respondents) and
young people (72% of respondents were aged
18-34). It was assumed that the well-designed space
is assessed positively regardless of culture and indi-
vidual taste?®. The results were not differentiated by
sex or age, so it doesn’t matter in the conclusions.

In the analysis of the components of the positive
area index (Tab. 2), the Warsaw area is the least used
for trade purposes (-0.71). Ratings were relatively
similar (variance = 0.89). The negative assessment
of the commercial space was both in the intensive
trade (negative perception of shopping centres) and
extensive trade (negative perception of bazaars and
markets). Most of the places match to the residential
function (median = -0.44).

Warsaw calms three times more than stimulates.
This is surprising, because in other studies, whole
Warsaw (by giving the name of the city) is perceived
as a dynamic, stimulating space. The more advanced
spatial analysis of affective ratings revealed that the
city centre is stimulating, the green areas are relax-
ing, the crossroads are annoying, and the interiors of
the housing estates are boring or neuter. Most areas
of Warsaw are peripheries with housing develop-
ments, forests, arable land or parks that do not pro-
vide stimulation. It also means that the perception
of the city as a whole is primarily derived from the
nature of the central areas, not the whole city. In the
assessment of security and cohesion, value 1 was
dominant. In value of readability and presence of
climate the place value -1 was dominant.

The entropy value was in the range 0-2.20 and
the average was 1.57. Thus, the functional-spatial
structure of Warsaw is diverse. The range of grades
1-12 covered almost the entire range, which also
indicates the differentiation of evaluation. The worst
place was scored at 1.94 — entering the Rudawka
housing estate (Fig. 3). The best place was scored at
9.81 — University Library Garden (Fig. 4).

Differentiation of ratings is shown on the map
(Fig. 5). Ratings were aggregated to the research
areas that each represented. The areas with the
highest rating (black colour) and the lowest rat-
ing (bordeaux colour) were labelled. Places closer
to the centre have higher ratings. The best results
are from the Stare Miasto (9.22 points) to Lazienki
Kroélewskie (9.20), continuing on to the Krolikarnia
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(9.61). Outside the centre, the recreational areas with
plenty of greenery (Park Zeromskiego, 9.69, Park
Skaryszewski, Fort Bema or Palac w Wilanowie)
are positively evaluated. Places with water and
easily accessible to residents are also positively
received (Plaza Poniatoéwka 9.16). The best rated
districts are Srodmiescie (average rating = 6.82),
Zoliborz (5.85), Wilanéw (5.66), Ochota (5.65),
Wesota (5.60) and Praga Potnoc (5.49).

Post-industrial sites, roads and roads get the low-
est marks, like as places where grey colour of space
and the industrial and communication functions
dominates. Wlochy district is clearly negative (aver-
age rating = 4.12). This is due to the presence of
many post-industrial and warehouse places (1.87).
Poorly developed areas are also negative received
(e.g. Glodna Wies 2.14). The average rating of War-
saw is 5.37. This indicates, on the one hand, that the
random selection of photographs correctly differen-
tiated the space, on the other hand, that a similar
number of places liked and disliked is in capital.
Keep in mind that evaluations are case-specific and
extrapolation of results to research areas or districts
is (as in other methods) a generalization. The resi-
dents’ rating is consistent. High scores in the partial
variables of positive space index of the same places
suggest this. Value of Cronbach alpha = 0.94 for
nine variables also confirms this. A similar assess-
ment of the same functional categories suggests that
the functional-spatial structure can be a predictor of
evaluation.

Standing water, urban greenery, parks that sur-
round block and single-family housing are most
often found in the case of space suitability to live.
There were no hardened places in this group. Areas
with parking space and access roads were preferred
for commercial functions. Presence of green did
not matter. People often want to spend free time
in parks with water (flowing and standing). In the
work space, the presence of office buildings was
not needed. The preference criterion was also green
space. This means that in places where people spend
most of their time (home and work) green is a useful
component, in the case of recreation is necessary,
and does not matter for trade.

The distribution of mean values of raw grades in
each category is presented in the table (Tab. 3). The

(3P

is” and “isn’t” columns show the average value

26 Ch. Alexander, The Timeless Way of Building, Oxford 1979.
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of the positive space index depending on category
appear or didn’t appear in the photo. The historic
centre (downtown building) with characteristic, rep-
resentative and well-known buildings has received
high marks. Open spaces, like car parks and squares
are described as safe. Cohesive areas most often had
structures with two functional categories. They rep-
resented a relatively distant perspective and a wide
view (lake, cemetery, arable land). Places that really
liked the respondents are city parks with water res-
ervoirs and greenery, without anthropogenic objects.
The greater share of space in these types resulted
higher ratings. Negative evaluation was influenced
by the presence of block, industrial and warehouse
buildings, grassy vegetation, roads and tracks and
trade locations.

Summary

The aim of the study was to verify if the research
of perception of space of the entire city is possible
at a higher level of detail than the administrative
division or through a holistic view of the city plan
as in the case of psycho-cartographic analyses. The
study has shown that this is possible if homogene-
ous test areas will be designated and a represent-
ative material for each area will be prepared (e.g.
panoramic image). The most important is the cor-
rect discretization of homogeneous research areas.
If they are specified in detail, the research will
be longer. This is due to the lack of continuity of
perception of urban structure. A research method
has been proposed where the respondent evaluates
random places, which reduces the impact of local
effect and the impact of stereotypes. While the col-
lection of scores for a small area is relatively easy,
the diversity of urban tissue whole agglomeration
makes this research difficult.

Added value was the creation of the history map
of buildings in Warsaw, generalized to the urban
complex (periphery) or individual buildings (city
centre). Spatial data sets for individual buildings
exist for other cities (e.g. Lublin) or even whole
countries (e.g. the Netherlands), but Warsaw does
not have such a this base.

The map of preferences whole Warsaw was cre-
ated on an unprecedented level of detail. Previous
maps of perception gained spatial accuracy of the
district or selected housing estates. Psycho-car-
tographic studies were more accurate, however,
they were burdened with a big error, because they
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treated the city as a continuous space, they had
a local effect and required knowledge of cartogra-
phy of Warsaw.

A positive space index was constructed, which
is a comprehensive, synthetic record of aspects of
perception of space from the point of view of sub-
jective impressions. In addition to the perception of
space, future research should also take the objective
state of space: the height of the buildings, the level
of care, the facade or the availability of space.

Previous research indicated that Warsaw is per-
ceived as dynamic, stimulating, vibrant city. This
study shows that dynamic and stimulating is only
the centre of the city. Most of Warsaw’s space is
boring, not distinguishable, at least partially relax-
ing. In perceiving the city as a whole, we do not per-
ceive the periphery, the interiors of housing estates,
forests, or arable land, which are statistically the
majority of the metropolis. We pay attention to the
nature of the central part, downtown. If it supports
a fast pace of life, we will say that the whole city is
full of life. It can be assumed that if the centre will
encourage relaxation, we will say that the whole
city is relaxing.

The results confirmed the stability of the percep-
tion of Warsaw for 35 years. In the first studies of
the perception as well as today the Old Town and
the Royal Route receive the highest marks. Marien-
sztat, Lazienki Krolewskie, Wilanow Palace, historic
downtown buildings, parks and squares (Skarysze-
wski, Olszyna, Fort Bema, Krolikarnia, Zeroms-
kiego, Agrykola) and other recreational areas (e.g.
Poniatéwka Beach) rated high. Historical character
of the place, the sense of identity, the possibility to
recreation and relaxation are the common features
of these places. The periphery is negatively evalu-
ated, especially when there are abandoned post-in-
dustrial facilities. Blocks of flats, a place for trade
and paved roads are also perceived negatively.

The method of the study showed that the divi-
sion of Warsaw into a well-regarded left-bank and
badly-evaluated right-bank is artificial and is only
a result of the effects of stereotypes and intensifi-
cation of local effects during other studies. When
evaluating single sites on both sides of the Vis-
tula, they are judged on the basis of their elements
(nature of buildings, presence of green space or
water, colour of space). There is a characteristic
belt of negative evaluations on the right side of
the Vistula, but it is results from the concentration
of industrial areas (Zeran), post-industrial areas



(Olszynka Grochowska, Stare Swidry) or unde-
veloped areas. This may give the impression that
the right-bank Warsaw is worse evaluated, but it is
rather a secondary effect.

Translated by the Author
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