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WPROWADZENIE

Powszechna ostatnio krytyka studiow humanistycznych niesie ze sobg spo-
leczne zniechecenie do studiowania pedagogiki. Mimo tego specjalnosci pedago-
giczne ciggle naleza do masowych. W aspekcie przywotanej krytyki z jedne;j stro-
ny i braku faktycznej selekcji z drugiej — na studia te przyjmowani sg praktycznie
wszyscy chetni absolwenci szkot ponadgimnazjalnych. Prowadzi to jednak do
cigglego obnizania poziomu wymagan wobec studentow 1 w efekcie rosngcego
niezadowolenia dyrektorow szkét weryfikujacych w praktyce kompetencje stu-
dentow pedagogiki.

Celem opracowania jest przedstawienie oraz zinterpretowanie niesformali-
zowanych, potocznych oczekiwan dyrektoréw dwodch typow placéwek (specjal-
nej 1 integracyjnej) wobec kompetencji i wybranych cech osobowosci przysztych
nauczycieli. Przyczynkiem do dyskusji sg informacje zebrane w toku dyskusji
grupowej z udziatem dyrektorow szkoty specjalnej i integracyjnej oraz pracow-
nikéw naukowo-dydaktycznych konstruujacych autorskie kierunki studiow pe-
dagogicznych. Gléwna teza zostata zawarta w stwierdzeniu, ze wiedza potoczna
odstania inne obszary oczekiwan wobec nauczycieli, wykraczajace poza wymia-
ry kompetencji zawarte w uznanych typologiach ukonstytuowanych na wiedzy
naukowej (i zarazem stanowigcych jej element) o powinnosciach, funkcjach,
kompetencjach i kwalifikacjach nauczycieli. Ponadto zakladam, ze oczekiwa-
nia interpersonalne dyrektorow kreujg rzeczywisto$¢ kierowanych przez nich
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placowek. Zaktadam zatem, ze ich rozpoznanie jest wstepem do diagnozy fak-
tycznych kompetencji nauczycieli, zwlaszcza tych juz uksztaltowanych przez bo-
gatg praktyke codziennych interakcji.

Opracowanie sktada si¢ z kilku czg$ci. Pierwsza odnosi si¢ do kategorii ocze-
kiwan formutowanych w zwiazku z potrzebami edukacyjnymi. Druga zawiera
podstawowe informacje dotyczace ksztalcenia nauczycieli przygotowywanych
do pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Meritum tekstu
stanowi prezentacja oraz interpretacja potocznych oczekiwan dyrektorow wobec
kompetencji zatrudnianych nauczycieli rozpatrywana w kontekscie przyjetych
stanowisk postrzegania specjalnych potrzeb edukacyjnych. W podrozdziale tym
zostaly zawarte informacje dotyczace wiedzy potocznej i jej znaczenia w kon-
struowaniu wiedzy o edukacji. Calos¢ zamykaja konkluzje koncowe.

DWA STANOWISKA POSTRZEGANIA SPECJALNYCH
POTRZEB EDUKACYJIJNYCH JAKO WYZNACZNIK
OCZEKIWAN WOBEC KOMPETENCJI NAUCZYCIELI

Kazdej potrzebie dajg si¢ przyporzadkowac okreslone jakosciowe i iloscio-
we bodzce, ktore ja wywoluja i wzmacniajg, a takze bodzce jg zaspokajajgce’.
Prawidlowo$¢ ta widoczna jest w dwoch stanowiskach postrzegania i wyjasnia-
nia istoty potrzeb edukacyjnych ucznidow z niepelnosprawnoscia. Uznanie kazde-
go z nich za wiodgce prowadzi do formutowania nieco innych oczekiwan wobec
dzialan nauczyciela, a co za tym idzie rowniez uwydatniania okre$lonych jego
kompetencji.

Pierwsze stanowisko skoncentrowane jest na uczniu, szczegdlnie jego de-
ficytach 1 ich wzajemnych zaleznosciach. Sg one traktowane priorytetowo i sta-
nowig podstawe definicyjng tego co rozne i dodatkowe w zakresie wszystkich
potrzeb tej grupy uczniéw?. Jego uproszczonym przyktadem jest definicja za-
proponowana w zbiorze projektow MEN opracowanych w zwigzku z reformag
systemu edukacji w 1999 roku, gdzie specjalne potrzeby edukacyjne zostaty zde-
finiowane jako potrzeby, ktore w procesie rozwoju dzieci i mlodziezy wynikaja
z niepetnosprawnosci lub powstaly z innych przyczyn trudnoSci w uczeniu sig’.
Podejscie to:

» skoncentrowane jest na czynnikach wywotujacych same potrzeby, natomiast
kwestia ich zaspokajania pozostaje juz poza marginesem definicji,

I T. Pszczotowski (1978), Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Wroctaw

— Warszawa — Krakow — Gdansk: Ossolineum.

2 A. Zamkowska (2004), Systemy ksztalcenia integracyjnego w wybranych krajach unii
europejskiej, Radom: Politechnika Radomska.

3 Reforma Systemu Ksztalcenia uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
(1998), Warszawa: MEN.
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» akcentuje to co rozne od przecigtnosci, traktujgc odmiennosc¢ jako podstawo-
we zrodlo potrzeb,

* umozliwia postrzeganie potrzeb w aspekcie indywidualnym (dotyczagcym
konkretnego ucznia) lub grupowym (dotyczacym zespotu uczniow w zwigz-
ku z charakteryzujacym ich tozsamym deficytem),

*  stwarza przejrzyste podstawy do kategoryzowania uczniow i organizowania
dla nich segregacyjnych form ksztatcenia,

* sprzyja dominacji proceséw rehabilitacji nad procesami edukacji.

Mozna zatem sformutowac teze, ze taki sposob definiowania i rozumienia
potrzeb edukacyjnych stanowi podstawe organizacji systemu edukacji specjalne;j
zarowno w kwestii struktury systemu, jak i projektowania dziatan edukacyjnych
w jego obrebie. To za$ tworzy system oczekiwan wobec kompetencji nauczycieli.
W ich zakresie na pierwszy plan wysuwajg si¢ te zwigzane z wiedzg o niepetno-
sprawnosci — zaburzeniach 1 wynikajacych z nich prawidlowosciach funkcjono-
wania w roli ucznia i wychowanka, opisanych na gruncie tradycyjnej pedagogiki
specjalnej. Naturalnie w obszarze pozadanych kompetencji znajdujg si¢ takze
inne, zwigzane z wiedzg o rozwoju czlowieka (zakorzenionym w biologicznym
modelu niepelnosprawnosci), procesach socjalizacji, wychowania i ksztatcenia,
konkretnych metodach i technikach dziatania terapeutycznego i wychowawcze-
go. Uogolniajac, najbardziej znaczace sg kompetencje zwigzane ze specyfika
procesu ksztalcenia specjalnego. Lokujac ten quasi-model na osi napig¢: tech-
niczno$¢ — humanistyczno$é* zauwazamy, ze jego miejsce znajduje si¢ zdecydo-
wanie po stronie umiej¢tnosci technicznych.

Drugie stanowisko zorientowane jest na program nauczania, czyli na sposo-
by i warunki ich zaspokajania, a nawet niwelowania jeszcze przed ich pojawia-
niem si¢’. Kluczowe w tym podejsciu stajg si¢ same trudnos$ci w uczeniu si¢, a nie
czynniki je wywolujace, chociaz i te nie sg bez znaczenia. Waznym elementem
tego podejscia jest profilaktyka, ktorej istotnym zadaniem jest kreowanie oko-
licznosci niwelujacych (lub przynajmniej ograniczajacych) wystapienie trudno-
$ci w uczeniu si¢. Moze ono by¢ skierowane na sam podmiot uczenia si¢, ale
takze (a moze przede wszystkim) na warunkach procesu uczenia si¢. Podejscie to
sprzyja postrzeganiu potrzeb wszystkich uczniow jako tozsamych, a réznicowa-
nie pojawia si¢ na etapie poszukiwania i projektowania drog ich zaspokajania®.
Stanowisko to:

» skoncentrowane jest na trudno$ciach w procesie uczenia si¢ i projektowaniu
okoliczno$ci realizowania celow edukacyjnych,

» akcentuje wspolne potrzeby oraz poszukiwanie specjalnych drog ich realiza-
cji w przypadku ucznidow z trudnosciami,

4 Por. H. Kwiatkowska (2008), Pedeutologia, Warszawa: WAIP.

Potrzeby edukacyjne w klasie. Materialy szkoleniowe dla nauczycieli (1995), Warsza-
wa: UNESCO.

¢ Por. Cz. Kosakowski (2003), Weziowe problemy pedagogiki specjalnej, Torun: ,,Akapit”.
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* pozwala na pozbycie si¢ stygmatyzujacej funkcji eksponowania deficytow

w projektowaniu procesu ksztatcenia uczniéw z niepetnosprawnoscia,

* stwarza podstawy dekategoryzacji oraz organizowania integracyjnych i in-
kluzyjnych form edukacji uczniow z niepetnosprawnosciami,

sprzyja dominacji proceséOw edukacji nad procesami terapii.

Oczekiwania wobec nauczycieli — w przypadku omawianego podejscia —
koncentruja si¢ na kompetencjach formutowanych w zwiazku z procesem ksztat-
cenia ogdlnego, a kompetencje specjalistyczne jawig si¢ jako jedne z wielu
w catym konglomeracie oczekiwan wiedzy i umiejetnosci pedagoga. Wigkszego
znaczenia w edukacji nauczycieli nabiera zatem ich rozwoj ogoélnohumanistyczny.

DWIE DROGI NABYWANIA KWALIFIKACJI DO PRACY
Z UCZNIAMI NIEPEENOSPRAWNYMI — TROCHE INACZEJ

Wskazane wyzej dwa stanowiska w zakresie definiowania specjalnych po-
trzeb edukacyjnych oraz zwigzane z nimi dwa typy oczekiwan wobec wiedzy
1 umiejetnosci nauczycieli edukacji specjalnej — co interesujagce — maja swoje
odzwierciedlenie w dwdch $ciezkach nabywania kwalifikacji do pracy z ucznia-
mi niepelnosprawnymi. Poniewaz s3a one dokladnie okreslone w stosowanych
aktach prawnych’, pomijam ponizej ich precyzyjng charakterystyke, sygnalizujac
jedynie zagadnienie w aspekcie wiodacej kategorii oczekiwan.

Pierwsza $ciezka edukacyjna to studia z zakresu pedagogiki specjalnej
(o réznych specjalnosciach) pierwszego i1 drugiego stopnia. Sg to studia ukie-
runkowane na prace z osobami niepelnosprawnymi, podbudowane wprawdzie
wiedzg humanistyczng, ale mocno osadzone takze w problematyce nauk medycz-
nych, stuzagce nabywaniu szerokiej wiedzy o edukacji specjalnej i rehabilitacji
spotecznej. Absolwenci takich studidow w niewielkim stopniu sg przygotowywa-
ni do prowadzenia zaj¢¢ z osobami petnosprawnymi, nie specjalizujg si¢ takze
w zakresie okre$lonych dziedzin dzialalnos$ci praktycznej, np. zajeciach w za-
kresie sztuki, kultury fizycznej czy nauczania konkretnego przedmiotu. Takie
umiejetnosei 1 kwalifikacje nabywaja dopiero w drodze studidw podyplomowych
lub kurséw. Absolwenci tych studiow oczekuja, ze znajda zatrudnienie przede

7 Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 10 wrzesnia 2002 roku
w sprawie szczegolowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz okreslenia
szkot i wypadkow, w ktorych mozna zatrudniaé nauczycieli niemajgcych wyzszego
wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia nauczycieli. Dz. U. Nr 155, poz.
1288 z pdzn. zmianami; Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 mar-
ca 2009 roku w sprawie szczegotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz
okreslenia szkot i wypadkow, w ktorych mozna zatrudni¢ nauczycieli niemajgcych wyz-
szego wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztatcenia nauczycieli. Dz. U. nr 50,
poz. 400.
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wszystkim w placowkach zajmujacych si¢ opieka, rehabilitacja, wychowaniem
i edukacja 0sob z niepetnosprawnosciami.

Druga $ciezka edukacyjna to dowolne studia akademickie (np. w zakresie
biologii, fizyki, wychowania fizycznego, sztuki itp., a takze pedagogiki r6znych
specjalnosci) z nadbudowa studiow podyplomowych lub kurséw kwalifikacy;j-
nych w zakresie pedagogiki specjalnej. Naturalnie w przypadku studiow akade-
mickich absolwenci — o specjalnosciach innych niz nauczycielskie — w pierw-
szej kolejno$ci musza uzyska¢ kwalifikacje nauczycielskie, np. uczestniczac
w 270-godzinnym kursie, a dopiero w nastepnej kolejnosci nabywac¢ kwalifi-
kacje z zakresu pedagogiki specjalnej. Absolwent takiej $ciezki jest specjalista
w zakresie okreslonej dyscypliny, posiada (lub przynajmniej powinien posiadac)
0g6lna wiedze dotyczaca podstaw nauczania oraz podstawowe (nierzadko dos¢
ograniczone) wiadomosci z zakresu wiedzy o niepelnosprawnosci i podstawach
ksztatcenia specjalnego. W tych okolicznosciach placowki opieki i ksztatcenia
specjalnego sa dla niego jednymi z mozliwych miegjsc pracy. Mozna podejrze-
wac, ze oczekiwania tej grupy kandydatéw na nauczycieli w zakresie zatrudnia-
nia sg zréznicowane. Zapewne spora ich grupa zdecydowatla si¢ na doksztatcanie
pedagogiczne, poniewaz znalezienie pracy w obszarze ich wyksztatcenia kierun-
kowego bylo zbyt trudne. Natomiast zdobycie kwalifikacji z zakresu pedagogi-
ki specjalnej byto kolejnym krokiem w poszukiwaniu jakiegokolwiek miejsca
pracy. Przypuszczalnie nie brakuje w tej grupie osob takze i takich, dla ktérych
praca z ludzmi obarczonymi niepetnosprawnoscia juz w toku edukacji stata si¢
istotnym celem rozwoju zawodowego. Generalnie walorem tej grupy pedagogow
specjalnych jest wielostronno$¢ i rzetelne przygotowanie w okreslonym zakresie
zwigzanym z ukonczonym kierunkiem studiow, stabsza strong — do$¢ powierz-
chowne przygotowanie z zakresu pedagogiki specjalnej. Mimo to w placéwkach
opieki i ksztatcenia specjalnego nie brakuje opiekunéw, wychowawcow, nauczy-
cieli legitymujgcych si¢ takg drogg nabywania kwalifikacji.

Na gruncie pedagogiki specjalnej brakuje glebszych diagnoz dotyczacych
oczekiwan wobec absolwentow pedagogiki specjalnej, szczegdlnie tych zako-
rzenionych w wiedzy potocznej, w sposob prosty i zakotwiczony w codziennosci
edukacyjnej. Brak takich diagnoz wydaje si¢ zaskakujacy, poniewaz jest to nie
tylko zagadnienie interesujace w aspekcie teorii podejmujacych problematyke
pedeutologii specjalnej, ale takze wazny problem praktyczny. Jego rozpatrzenie
moze tez dostarczy¢ wartosciowych informacji na temat podnoszenia jakosci stu-
diow przygotowujacych do pracy z osobami niepelnosprawnymi.
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POTOCZNIE O OCZEKIWANIACH DYREKTOROW
WOBEC ABSOLWENTOW STUDIOW Z ZAKRESU
PEDAGOGIKI SPECJALNEJ]

Prezentowane ponizej wypowiedzi stanowig element szerszego projektu ba-
dawczego, a ich interpretacje sa wstegpem do badan nad oczekiwaniami dyrek-
torow roznych placowek edukacyjnych, opiekunczych i rehabilitacyjnych wo-
bec absolwentow pedagogiki. Poczatkowo — w zamierzeniach autora — dyskusja
miala petni¢ przede wszystkim funkcje praktyczng, shuzacg zebraniu informacji
przydatnych w pracach nad nowym, autorskim kierunkiem ksztatcenia uniwer-
syteckiego pedagogéw specjalnych. Jednak zebrany w jej toku materiat okazat
si¢ na tyle interesujacy poznawczo — takze w aspekcie teoretycznym, ze stat si¢
zaczynem do szeregu kolejnych badan nad omawianym zagadnieniem. W dysku-
sji grupowej uczestniczyli dyrektorzy placéwek zatrudniajacych pedagogow spe-
cjalnych oraz pracownicy naukowo dydaktyczni uniwersytetu. Poniewaz w opra-
cowaniu wykorzystuje jedynie fragmenty wypowiedzi dyskutantow (szczegolnie
dwoch najbardziej zaangazowanych w dyskusj¢ 0sob), istotne z punktu widzenia
podjetego tematu dane na ich temat prezentuje w trakcie interpretacji. Dyskusja
grupowa odbyta si¢ w maju 2014 roku na terenie Uniwersytetu Slaskiego.

Analiza wypowiedzi dyrektoréw pozwala ulokowac je w dwoch obszarach —
pierwszym formalnym, charakteryzowato go miedzy uzywanie zwrotow grzecz-
nos$ciowych, odwotywanie si¢ do aktow prawnych, nawigzywanie do wiedzy
naukowej oraz drugim — nieformalnym, opartym na bezposrednich zwrotach oso-
bowych (dyskutanci mieli juz okazje¢ ze soba wspotpracowac), bez zbednych wy-
powiedzi motywujacych swoje zdanie, z wykorzystywaniem opinii obiegowych,
czesto nie do konca uzasadnionych, traktowanych przez dyskutantow jako cos$
zrozumialego samego przez si¢, a jezeli juz weryfikowanych to raczej z uzyciem
faktow potwierdzajacych, anizeli negujacych, zwykle nieskrywanie obcigzonych
stosunkiem emocjonalnym®.

Z punktu widzenia badacza poszukujacego informacji praktycznych to wita-
$nie ta cze$¢ dyskusji okazata si¢ najbardziej wartoSciowa. Zawiera wprawdzie
wiedze potoczng obcigzong emocjami, ukonstytuowang na wiasnych doswiad-
czeniach, ale przez to bezposrednio obrazujacag codziennos¢ szkoty integracyjnej
i placowki rewalidacyjno-wychowawczej. To prawda, ze wiedza potoczna jest
przypadkowa, cechuje ja osobisty charakter, co sprawia, ze jest fragmentaryczna
i niespojna, bywa pochopna i apodyktyczna’®. Trudno jednak deprecjonowacé jej

§ Pomijam tu doktadng charakterystyke wiedzy potocznej, odsytajac Czytelnika do
swietnego jej opisu w aspekcie problematyki edukacyjnej dokonanego przez M. Du-
dzikowa (2007), Uczy¢ si¢ od idola. O istotnym zZrédle wiedzy potocznej uczniow, [w:]
M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Walczak (red.), Wychowanie. Pojecia, procesy, kon-
teksty — interdyscyplinarne ujecie, t. 2, Gdansk: GWP, s. 233-234.

® P. Sztompka (2002), Socjologia. Analiza spoteczernstwa, Krakow: ,,Znak”, s. 18—19.
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znaczenie w procesie poznawania praktyki edukacyjnej. Jak kazda wiedza takze
i ta zawiera konstrukty, czyli zbiory abstrakcji, generalizacji, idealizacji specy-
ficznych dla poszczegoélnych poziomdéw myslenia. Wszystkie fakty — jak zauwa-
za Alfred Schiitz — sg wyselekcjonowane z kontekstu wszechswiata przez aktyw-
nos¢ naszego umystu'’. Przyjmujac stanowisko Schiitza, sformutowane zarzuty
wobec wiedzy potocznej nalezy uzna¢ za by¢ moze zasadne, ale nie obnizajace
jej znaczenia w regulowaniu zycia codziennego. Podejscie to thumaczy zaintere-
sowanie wiedza potoczng pedagogdéw w aspekcie zdroworozsadkowego mysle-
nia nad praktycznym uprawianiem pedagogiki''. Dyrektor szkoty, podobnie jak
nauczyciel, postuguje si¢ w swojej pracy wiedza potoczna, poniewaz ksztalcenie
teoretyczne nie moze w pekni przygotowac go do radzenia sobie z codzienny-
mi sytuacjami problemowymi. Bez watpienia wiedza naukowa dostarcza zbiory
okreslonych algorytméw stanowigcych podstawe do kreowania rozwigzan sytu-
acji napotykanych w praktyce edukacyjnej. Trudno jednak zaprzeczy¢, ze ory-
ginalnos¢ (unikatowosc¢) niezliczonych okoliczno$ci problemowych powstalych
w zwigzku z obecnoscig ogromnej liczby zmiennych ogranicza efektywne sto-
sowanie schematoéw stuzacych ich rozwigzaniu — inaczej ujmujac, prowadzi do
trudno przewidywalnych konfiguracji oraz wielosci mozliwych definicji owych
sytuacji. Poshugujac si¢ terminem Floriana Znanieckiego, mozna okresli¢ je mia-
nem wspotczynnika humanistycznego. Jego podstawg jest zatozenie, ze ogo6lng
cechg przedmiotow i faktow (postrzeganych przez humaniste) jest to, ze zawsze
sa one ,,czyjes”, czyli istnieja w dziataniu i do§wiadczeniu konkretnych ludzi
i posiadajg te wlasciwos$ci, ktore nadajg im wiasnie ci ludzie'?. Nauczyciel stajac
w obliczu sytuacji wychowawczej definiuje ja w aspekcie swojego doswiadcze-
nia i nadaje jej sens, podejmujac okreslone dziatania!®. Praktyczny teoretyk —
jakim powinien by¢ dyrektor szkoty — dostrzega porzadek zdarzen, przyjmujac
i uznajac zatozenie, ze rzeczy sa takimi, jakimi si¢ wydaja'*. To wlasnie dzieki
regutom i schematom myslenia potocznego swiat codziennych spraw staje si¢ dla
niego uporzadkowany, co pozwala mu na radzenie sobie z nim w sposob bardziej
sprawny'’. Nie moze wigc dziwi¢, ze dyrektorzy w celu faktycznego okreslenia

10" A. Schiitz (2006), Potoczna i naukowa interpretacja ludzkiego dziatania, [w:] A. Ja-
sinska-Kania, L.M. Nijakowski, J. Szacki, M. Zidtkowski (wybdr i opracowanie),
Wspdlczesne teorie socjologiczne. Warszawa: Scholar, s. 868. Przektad: D. Lachow-
ska.

" Por. T. Hejnicka-Bezwinska (2008), Pedagogika ogdlna, Warszawa: WAIP, s. 59.

F. Znaniecki (1973), Socjologia wychowania. Urabianie osoby wychowanka, t. 11,

Warszawa: PWN, s. 28-29.

Z. Gajdzica (2011), Sytuacje trudne w opinii nauczycieli klas integracyjnych, Krakow

— Katowice: Impuls — US, s. 73-74.

14 Za: H. Garfinkel (2007), Studia z etnometodologii, Warszawa: PWN, s. 338. Przeklad:

A. Szulzycka.

M. Marody (1982), Jezyk i wiedza potoczna w wyjasnianiu zachowan, ,,Studia Socjo-

logiczne”, nr 3-4.
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swoich oczekiwan korzystali gtownie z wiedzy potocznej pozwalajacej im na
wyrazenie swoich opinii ukonstytuowanych na doswiadczeniu, emocjach i prze-
konaniach, co w moim przekonaniu, stanowi walor tych wypowiedzi i pozwala
na faktyczne poznanie ich oczekiwan. Zebraniu takich informacji sprzyja za-
stosowana metoda wywiadu grupowego. Wypowiedzi uczestnikow dyskusji sa
czym$ wiecej niz quasi-formalnymi lub formalnymi aktami mowy, ktére stano-
wig nicodlaczng czes¢ zycia codziennego'®, poniewaz jedng z wazniejszych cech
omawianych badan jest ich interakcyjnos¢ i kolektywnos¢. To na jej bazie badani
ujawniaja rozne przekonania, czasem przekonania te uzyskuja swoje ,,kontury”
dopiero w trakcie stymulacji wypowiedziami innych os6b (np. obrona wtasnych
pogladow), powstaja przekonania grupowe'”.

OCZEKIWANIE PIERWSZE: ROZPORZADZENIE MOWI WYRAZNIE
KOGO MOZEMY PRZYJAC

Przywotane wczesniej akty prawne precyzuja, jakie kwalifikacje powinien
posiada¢ pedagog zatrudniany na stanowisko nauczyciela wspotorganizujacego
proces ksztalcenia w klasie integracyjnej, czy w poszczegdlnych formach ksztat-
cenia operacyjnego. Dla dyskutantow wiec sprawa jest prosta, wynikajaca z wie-
dzy zdroworozsadkowej. Obrazuje to ponizszy fragment wypowiedzi.

K2'": | Rozporzadzenie mowi wyraznie, kogo mozemy przyja¢ do szkoty,
o jakich kwalifikacjach [...]. Oczekuje, by byla to osoba o pelnych kwalifika-
cjach”.

Efekty ksztalcenia doktadnie precyzuja wiedzg i umiejetnosci absolwenta
studiow okreslonego kierunku studiow, wiec to krotkie i jednoznaczne stwier-
dzenie teoretycznie zamyka dyskusje nad pewng sferg kompetencji przysztych
nauczycieli. Kwestia ta nieprzypadkowo — jak sadze — znalazla si¢ na wstepie
wypowiedzi. Przyjmujac, ze oczekiwania konstytuujg si¢ na doswiadczeniach

16 Por. G. Kamberelis, G. Dimitriadis (2009), Wywiady zogniskowane. Strategiczne ar-
tykulacje pedagogiki, polityki i badan, [w:] N.K. Denzin, Y.S. Lincoln (red.), Metody
badan jakosciowych, t. 2, Warszawa: PWN, s. 352. Przektad: M. Milewicz.

R. Bohnasack (2004), Dyskusja grupowa — teoria i praktyka rekonstrukcji kolektyw-
nych wzorow orientacji, [w:] S. Krzychata (red.), Spoleczne przestrzenie doswiadcze-
nia. Metoda interpretacji dokumentarnej, Wroctaw: WN DSWE TWP we Wroctawiu,
s. 36-38.

Dyrektorka Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi. Prace na stanowisku
nauczyciela rozpoczeta w 1996 roku, od 2006 roku petni funkcje dyrektora. Wyksztat-
cenie: mgr edukacji wczesnoszkolnej, kwalifikacje z zakresu pedagogiki specjalnej
nabyla w drodze doksztalcania. Prekursorka ksztalcenia integracyjnego w tej placéwce
oraz miescie.
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dawnych i wiedzy o terazniejszosci'®, mozna przypuszczaé, ze dyrektorzy roz-
myslnie na pierwszym planie lokujg zagadnienie standardow okreslanych w roz-
porzadzeniach, wszak to zakres, na strazy ktorego musi sta¢ kazdy zarzadzajacy
placéwka. Przyjecie do pracy osoby rokujacej spore nadzieje, ale bez wyma-
ganych kwalifikacji, obarczone jest ryzykiem zlamania przepisow i oskarzenia
o faworyzowanie tej osoby. Oczekiwanie to pozostaje niezmiennie istotne w obu
obszarach definiowania specjalnych potrzeb uczniéw z niepetnosprawnoscia.

OCZEKIWANIE DRUGIE: NAUCZYCIEL WSPOMAGAJACY
POWINIEN BYC OMNIBUSEM

Zmieniajace si¢ otoczenie szkoty w sposdb znaczacy modyfikuje oczekiwa-
nia wobec absolwentow pedagogiki, a dyrektorzy (nierzadko absolwenci uniwer-
syteckich i akademickich studiow kierunkowych) oczekuja od przysztych na-
uczycieli przede wszystkim konkretnych umiejetnosci zwigzanych z nauczaniem
przedmiotu. W rezultacie procz wspdlnych dla obu typoéw placowek pojawiaja
si¢ specyficzne, waskozakresowe stanowiace podstawe gldwnej osi oczekiwan.

W obszarze edukacji integracyjnej od nauczyciela wspomagajacego wyma-
ga si¢ jednak czegos$ wiecej niz tylko podstawowych kwalifikacji z zakresu peda-
gogiki specjalnej. Do waznych jego zadan nalezy wspieranie ucznia z orzeczong
potrzeba ksztalcenia specjalnego na wszystkich przedmiotach. Powinien on za-
tem posiadac¢ szeroka wiedze ogdlng w wielu zakresach, co nie jest konieczne
w przypadku pedagoga specjalnego zatrudnionego w placowce segregacyjne;j.

K1?°: | Nauczyciel wspomagajacy w szkole integracyjnej powinien by¢ ta-
kim omnibusem, ktéry z kazdego zakresu: jezyka polskiego, matematyki, bio-
logii ma okreslone wiadomosci i potrafi je przekaza¢ wspomagajac ucznia nie-
petosprawnego [...] Oligofrenopedagog w klasie dla lekko niepetnosprawnych
intelektualnie uczy najwyzej w dwoch pokrewnych przedmiotach”.

W tej krotkiej wypowiedzi zostala zawarta podstawowa wiedza potoczna
o0 pracy nauczyciela wspotorganizujacego proces ksztatcenia (powszechnie ciagle
okreslanego mianem wspomagajacego). Poniewaz faktycznie uczestniczy w zaje-
ciach z r6znych przedmiotéw nauczania, jego kompetencje w zakresie posiadanej
wiedzy (szczego6lnie na etapie pracy w gimnazjum i szkole ponadgimnazjalnej)

1 Por. E.R. Hilgard (1968), Wprowadzenie do psychologii, Warszawa: Wydawnictwo
PWN; A. Kasperek (2002), Poszukiwanie Godota. Studium socjologiczne o relacjach
pomiedzy oczekiwaniem a ladem spolecznym, Katowice: Wyd. ,,Slask”.

20 Dyrektorka Zespotu Placowek Szkolno-Rewalidacyjno-Wychowawczych. Placowka
prowadzi edukacje i rehabilitacje dzieci i mtodziezy z niepelnosprawnoscia intelektu-
alng we wszystkich stopniach oraz sprz¢zonymi niepelnosprawnosciami. Wyksztatce-
nie pierwsze w zakresie edukacji muzycznej, kwalifikacje z zakresu pedagogiki spe-
cjalnej nabyta w drodze doksztatcania. Na stanowisku dyrektora od 9 lat, wczeéniej 10
lat pracy jako wychowawca w Domu Dziecka.
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powinny by¢ wielostronne. Ta zdroworozsadkowa informacja jest jednym z wie-
lu argumentow sktadajacych si¢ na zbior konstruktywnej krytyki konsekwentnie
urzeczywistnianego w Polsce modelu edukacji integracyjne;j.

Istotg oczekiwan sg antycypacje przewidywanych przysztych zdarzen w sto-
sunku do przysztosci*!, swiadoma trudnosci osiggnigcia tego wielostronnego po-
ziomu wyksztatcenia (stanu wiedzy) dyskutantka dodaje, ze inaczej jest w ksztat-
ceniu specjalnym. Tam mozemy mowic o specjalizacji w tym zakresie, co jest
jednoczesnym, nieco rozmytym, wskazaniem wyzszosci tej formy ksztatcenia.

OCZEKIWANIE TRZECIE: NAUCZYCIELE MUSZA
DODATKOWO COS PODJAC

Stwierdzenie to jest kolejnym oczekiwaniem wynikajacym z doswiadczenia.
Wyptywa, podobnie jak poprzednie, ze zdroworozsadkowej wiedzy potoczne;j.
Naturalnie oczekiwanie to mozna takze rozpatrywac¢ w aspekcie wiedzy nauko-
wej o zawodowym rozwoju nauczyciela, ktéorego potrzeba wynika z przemian
spotecznych i gospodarczych, przeobrazen oczekiwan wobec instytucji szkoty
oraz zwigzanych z nimi ewolucji funkcji nauczyciela czy wreszcie potrzeby roz-
woju osobistego kazdego czlowieka. Dyskutantki jednak zwrdcity uwage na inny
aspekt:

KL2: [...] ,,absolwenci, ktorzy przychodza do nas, sg §wietnie przygotowa-
ni. To, czego ja od nich oczekuje, to wlasnie kreatywnosci, poniewaz zdaj¢ sobie
sprawe, ze docelowo bedg musieli co$ podjac, chociazby terapi¢ pedagogiczng.
Tak by mogli prowadzi¢ rozne inne zajecia. Ma to dwie strony. Pierwsza — naj-
wazniejsza, pomagamy dziecku przez wszechstronniejsze wyksztatcenie. [...]
Na dwie godziny nie ma mozliwos$ci zatrudniania w szkole nauczyciela z do-
datkowymi kwalifikacjami. Druga — jezeli bedzie Pani/Pan posiadal dodatkowe
kwalifikacje, godziny ponadwymiarowe sa dla Panstwa. [...]”

Rozwoj profesjonalny — w wymiarze instytucjonalnym — powinny zagwa-
rantowa¢ stopnie awansu zawodowego, zapewne takze indywidualna cheé po-
szerzania wlasnej wiedzy 1 umiejetnosci tkwigca w kazdym refleksyjnym czto-
wieku. Wiedza potoczna na temat funkcjonowania szkoty, zdobyta na kanwie
wlasnych doswiadczen, pokazuje, ze nieztym motorem rozwoju sg praktyczne
potrzeby wynikajace z réznorakich, specjalistycznych drég realizacji potrzeb
uczniéw oraz mozliwos¢ dodatkowego uposazenia. Przypomnijmy, ze wiedza
potoczna bywa prostym odwzorowaniem rzeczywistosci, a ta nie pozostawia ztu-
dzen, co obrazuje ponizszy fragment dyskusji.

21 W.D. Crano, P.M. Mellon (2013), Przyczynowy wplyw oczekiwarn nauczycieli na osig-
gniecia szkolne dzieci: analiza krzyzowo-diachroniczna, [w:] S. Trusz (red.), Efekty
oczekiwan interpersonalnych. Wybor tekstow, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, s. 142-143.
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K1: [...] ,,nauczyciel, ktory ma dtuzszy staz (5%) z racji tego stazu moze
szybciej zareagowac, ale tez czegsciej brakuje mu checi, by podja¢ wyzwanie;

K2: czasami rutyna przeszkadza;

K1: ta stabilnos¢, pewnosc¢ pracy;

K2: mysli — jestem nauczycielem mianowanym, jezeli tylko nie zlikwidujg
oddziatu to nie grozi mi zwolnienie z pracy (3) karta nauczyciela. Ja przez 25 lat
robi¢ tak samo, a pani dyrektor mowi mi, ze robi¢ zle”.

Drugi aspekt tego oczekiwania obejmuje kwesti¢ relacje podstawowego
wyksztalcenia do kwalifikacji dodatkowych. Problematyka ta zostata wczesniej
omoOwiona w zwigzku z dwoma sposobami definiowania specjalnych potrzeb
edukacyjnych uczniéw z niepelnosprawnosciag. W tym miejscu wspomne jedy-
nie, ze zawiera si¢ ona w rozrdznieniu i wartosciowaniu kwalifikacji z zakresu
pedagogiki specjalnej jako podstawowych lub jako dodatkowych. W pierwszym
przypadku stanowig one baze wyksztatcenia i posiadanych kompetencji, a w dru-
gim sa dodatkiem wyksztatcenia akademickiego z innego obszaru, wowczas nie-
rzadko stanowia legitymizacje petnych kwalifikacji do pracy z osobami niepetno-
sprawnymi, ale tylko dodatek w zakresie posiadanych kompetencji. Oczekiwania
dyrektorow placowek w tym zakresie nie sa zaskakujace. Ukazuje to kolejny
fragment dyskusji.

K1: ,,Podstawg funkcjonowania niepelnosprawnego jest jego obszar funk-
cjonowania spotecznego, czyli pracy z osobg niepetnosprawng w wielu zakre-
sach np. podnoszenia jego samooceny. Natomiast w mnigjszym stopniu wazne
sg umieje¢tnosci merytoryczne, np. wiedza z zakresu nauczania przedmiotu. Waz-
niejsze sg kompetencje nabyte w stosunku do samej osoby niepetnosprawnej niz
wiedza merytoryczna przedmiotowa, ktorej i tak wykorzystuje sie¢ w pracy z 0so-
bami niepetnosprawnymi intelektualnie jedynie maly wycinek. Wazniejsze sa
skuteczne metody przekazywania informacji, nawet w przypadku pracy z dziec-
kiem w normie intelektualnej. Wazniejsze jest to niz posiadanie glgbokiej wiedzy
merytorycznej, chyba ze nauczyciel pracuje w liceum.

K2: Nie do konca si¢ z tym zgadzam. W ksztatceniu integracyjnym wiedza
merytoryczna jest wazna, bo w tej formie ksztatcenia bywa, ze nauczyciel ten
pracuje takze w innych klasach, wtedy sa wazne przede wszystkim jego studia
kierunkowe plus dodatkowo pedagogika specjalna w [...]

K1: Umiejetnoséci komunikacyjne sg wazne, ale takze aspekty obstugi me-
dycznej, sytuacje najtrudniejsze ratujace zdrowie majg miejsce, ale takze dzia-
fania przyziemne, np. zmiana pampersa (5) to wymaga okreslonych cech oso-
bowosci (5). Nie kazdy absolwent pedagogiki, czy innych studidw zdaje sobie
sprawe, ze by¢ moze zdarzy si¢ sytuacja, w ktorej bedzie musiat obstuzy¢ osobe
[niepetnosprawng ZG] dostownie w tym podstawowym zakresie: podanie leku,
zmiana pampersa itp. Niby banalny problem, a generuje inne problemy”.

2 Moment zawahania.
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Wiedza potoczna jest produktem indywidualnej aktywnosci poznawczej jed-
nostki, jest tez rownoczesnie zbiorem wiadomosci, jak si¢ zachowac”. Oczeki-
wania wobec nauczycieli w sprecyzowanej formie edukacji sg wigc konstruowa-
ne na bazie konkretnych wydarzen problemowych i ich praktycznych rozwigzan.
Prawdopodobnie zderzenie nauczyciela — absolwenta innych studiow niz peda-
gogika specjalna — z potrzebami uczniow glebiej niepelnosprawnych byto dla
niego sporym zaskoczeniem. Stad oczekiwanie kandydata na nauczyciela, kto-
ry w czasie studiow miat okazje doswiadczania fizjologicznej opieki nad osoba
wymagajaca czynnosci pielegnacyjnych, a takg praktyke w obszarze nauk spo-
tecznych i humanistycznych zdobywaja studenci pedagogiki specjalnej. W pla-
cowkach specjalnych wazng rolg odgrywaja procesy rehabilitacji spotecznej — co
wyraznie podkreslita w swojej wypowiedzi jedna z dyskutantek — to za$ zacheca
do preferowania kompetencji bezposrednio budowanych na wiedzy o niepetno-
sprawnosci i procesach ksztalcenia specjalnego.

Z kolei wymuszona zréznicowanym naborem do klas integracyjnych rota-
cja na stanowisku nauczyciela wspotorganizujacego proces ksztalcenia zachgca
do oczekiwania wobec kandydatow przede wszystkim kwalifikacji do nauczania
przedmiotu z ewentualnym uzupetnieniem kwalifikacji z zakresu pedagogiki spe-
cjalnej. Jest to rowniez zrozumiate w aspekcie faworyzowania procesow edukacji
nad procesami rehabilitacji, co jest typowe dla drugiego stanowiska postrzegania
specjalnych potrzeb edukacyjnych.

OCZEKIWANIE CZWARTE: SZUKAM CZLOWIEKA Z PASJA

Cecha wiedzy potocznej jest ujawnianie zaleznos$ci nie tyle faktycznie wyste-
pujacych, ile ustalonych wedtug powinnosci, co z czym powinno wystgpowac.
Kategorig kluczem do okreslenia oczekiwanych kompetencji stato si¢ pojecie pa-
sji. Pojawito si¢ ono kilka razy w dyskusji i zawsze niosto ze soba ciag dalszych
oczekiwan bedacych jej nastgpstwem. Pozadane cechy osobowosci zostaly zatem
zakotwiczone w pasji, ktora zdaniem dyrektorow jest swojego rodzaju powinno-
$cig nauczycieli, a zarazem czynnikiem warunkujacym ich zaangazowanie.

K2: ,,Szukam czlowieka z pasja , bo szkota jest instytucja z pasja, nauczyciel
musi odgrywac misje, chociaz nie musi by¢ misjonarzem [...]”

Pasja w jezyku potocznym oznacza silne upodobanie w czyms$, zajmo-
wanie si¢ dang rzecza z entuzjazmem?®. Tego wiasnie oczekujg dyrektorzy od
nauczycieli, zaangazowanie za$ pozawala uzupetnia¢ braki w kompetencjach
merytorycznych, rozszerzac i poglebia¢ kwalifikacje metodyczne, poszukiwac
rozwigzan praktycznych dopasowanych do konkretnych sytuacji dydaktycznych,

3 M. Marody (1982), Jezyk i wiedza potoczna..., dz. cyt., s. 96.

24 Za: M. Dudzikowa (2007) Uczy¢ sie od idola..., dz. cyt., s. 233.

2 M. Szymczak (red.), (1992), Stownik jezyka polskiego, t. II, Warszawa: PWN, Warsza-
wa, s. 613.
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wychodzi¢ poza schematy wiedzy podrecznikowej. Pasja jest rowniez kluczem
do pracy nad sobg — ksztattowaniem takich cech charakteru, ktore sprzyjaja ko-
munikatywnosci, otwartosci, autorefleksji i nastawienia na wspotprace.

PODSUMOWANIE

Poznawcze konsekwencje formutowanych i utrzymywanych oczekiwan —
w omawianym przypadku dyrektoréw placowek — sprawiaja, ze zaczynaja one
istnie¢ wlasnym zyciem. Ich sita kreowania srodowiska szkoly — od konstruowa-
nia modeli funkcjonalnych i strukturalnych, poprzez wptywanie na relacje, az po
budowanie ogolnego klimatu placoéwki — moze by¢ zréznicowana. Zapewne zale-
zy od wielu czynnikdéw, migdzy innymi warunkowana jest autorytetem dyrektora,
podatnoscia ich przyjmowania przez personel placowki, ale takze sytuacja kadro-
wa (obawa przed zwolnieniami) i aspiracjami (np. ekonomicznymi) nauczycie-
li. Naturalnie oczekiwania dyrektordw mogg tez zosta¢ zinterioryzowane przez
personel i przyjete jako warto$ciowe lub z innych przyczyn — konieczne. Tak czy
inaczej, szczegdlnie w relacjach zaleznosci funkcjonalnej po zakomunikowaniu
oczekiwan ich adresat ujawnia tendencje do ich potwierdzania lub ucielesniania
przez swoje zachowanie. Czesto powstaje woéwcezas srodowisko sprzyjajace ich
gruntowaniu i rozpowszechnianiu, a w efekcie nawet formutowaniu si¢ na ich
podstawie norm. Zbyt silne oczekiwania i zwigzane z nimi glgbokie nastawienie
dopasowania moze réwniez ogranicza¢ poszukiwanie informacji, obnizaé prog
akceptacji nietrafnych wymagan i sprzyja¢ ksztaltowaniu stereotypoéw?®. By¢
moze neofityzm oczekiwania wobec nauczycieli stosowania nowych metod, tech-
nik wychowania i nauczania, pogon za nowymi rozwigzaniami edukacyjnymi,
negowanie wartosci dla praktyki okrzeptej wiedzy pedagogicznej prowadzi do
okolicznos$ci, w ktorych sami nauczyciele z uporem powtarzaja, ze studia przy-
gotowujg ich w niewielkim zakresie do pracy w szkole, poniewaz obejmuja zbyt
malo zaje¢ warsztatowych i ¢wiczen praktycznych?’. Wtasnie w celu poznawania
oraz wyjasniania oczekiwan nauczycieli (zaréwno tych stereotypowych, dziw-
nych, paradoksalnych, jak i racjonalnych, trafnych) warto poszukiwaé kategorii
rzeczywistych — tych w prosty sposéb sktadajacych sie na konstrukty codzienno-
$ci. Poznanie i zinterpretowanie oczekiwan dyrektorow ukonstytuowanych nie
tyle na wiedzy zaczerpnietej z podrecznikow akademickich i gtoszonej w salach
wyktadowych uniwersytetéw, ale sprecyzowanych w formie wiedzy potocznej
wynikajacej z prostego codziennego doswiadczenia moze wigc stac si¢ przydatne

26 J.T. Jost, Y. Trope (2013), Oczekiwania interpersonalne: tam, gdzie psychologia styka
sie ze spoleczenstwem, [w:] S. Trusz (red.), Efekty oczekiwan interpersonalnych. Wy-
bor tekstow, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, s. 31.

27 H. Kwiatkowska (2012), Ze sfery zdziwien, pozoru, paradoksu i satysfakcji bycia pe-
deutologiem, ,,Rocznik Pedagogiczny”. Numer specjalny z okazji XXV-lecia LSMP
pod patronatem KNP PAN, s. 92.
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nie tylko w procesie projektowania studiow pedagogicznych, ale takze wazne
w perspektywie wzbogacania teorii z zakresu pedeutologii specjalne;j.
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Zenon Gajdzica: Kogo najchetniej zatrudnie — czyli o oczekiwaniach dyrektoréw szkot
specjalnych i integracyjnych wobec absolwentow pedagogiki i pedagogiki specjalnej

Title: Who am I most willing to employ — on the expectations of head teachers of special
and integrated schools from university graduates in pedagogy and special pedagogy

Key words: expectations, competences of special pedagogy teachers, special educational needs

Abstract: The study aims at presenting and interpreting non-formalized current
expectations of head teachers in two types of institutions (special and integrated
schools) concerning the competences and some personality traits of future teachers. The
discussion results from the information collected in a group debate with the participation
of head teachers and academic research workers who design authorial university courses in
pedagogy. The main thesis is comprised in the claim that the colloquial knowledge reveals
new areas of expectations from teachers. These areas go beyond the scope of competences
included in well-recognized typologies based on scientific knowledge (and also constituting
its element) of the obligations, functions, competences, and qualifications of teachers. What
is assumed is that the head teachers' interpersonal expectations create the reality of the
institutions supervised by them. Thus, another assumption is made that recognizing these
expectations is an introduction to the diagnosis of teachers' actual competences, especially
those which have been shaped in the rich practice of everyday interactions.

The work consists of several parts. The first refers to the category of expectations raised
due to educational needs. The second part comprises basic information on the education
of teachers prepared for work with learners with special educational needs. The essence
is the presentation and interpretation of head teachers' current expectations concerning
the competences of employed teachers viewed from the applied standpoints towards
perceiving special educational needs. Some issues concerning colloquial knowledge and
its significance in constructing the knowledge on education have been also discussed. The
whole is completed with final conclusions.



