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Optoelektronika

POLSKA
FIRMA
HIGH-TECH
NA RYNKU

SWIATOWYM

Jak wejsc i utrzymac sie

na $wiatowym rynku high-tech?

Gotowych rozwigzan

i odpowiedzi na kluczowe
pytania mozna szuka¢ .
w doswiadczeniu innych.

Krzysztof Chrzanowski

Wojskowa Akademia Techniczna/Inframet

Polsce powstaja rocznie dziesigtki no-
wych firm z sektora nowoczesnych
technologii, ale tez dziesiatki upadaja, nie osiagajac
poziomu znaczacej sprzedazy na rynku miedzynarodo-
wym, lub istniejg wylgcznie dzigki srodkom przezna-
czonym na wsparcie badan naukowych. Tylko bardzo
nielicznym udalo sie przebi¢ i utrwali¢ swoja pozycje
na $wiatowym rynku zaawansowanych technologii.
Polskie firmy high-tech dziatajace na skale miedzy-
narodowg w obszarze mi najblizszym zawodowo, czyli
w optoelektronice, mozna policzy¢ na palcach jednej
reki, by¢ moze positkujac sie druga. Duzo mniejsza
od naszego kraju Litwa ma wiecej firm optoelektro-
nicznych znanych na $wiecie niz Polska.
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Znaczng cze$¢ rodzimych firm high-tech, ktére
osiagnety realny sukces na rynku miedzynarodowym,
zalozyli pracownicy naukowi i do tej grupy sam nale-
ze. To zjawisko jest rowniez typowe dla innych krajow
i wynika z czynnikdéw, ktore ulatwiajg start firmom
high-tech. Sg nimi: wiedza ekspercka w danej dziedzi-
nie i rozbudowane kontakty miedzynarodowe.

W sytuacji, gdy tylko nieliczne polskie firmy
high-tech dzialajg w skali globalnej, mozna zada¢
pytanie, czy doswiadczenia ich twoércow moga by¢
wykorzystane przez polskich naukowcow, ktorzy
niedawno utworzyli wlasne przedsiebiorstwa, sg za-
angazowani w dzialalno$¢ innych lub zastanawiaja si¢
nad podjeciem préby wdrozenia wynikow wilasnych
badan w biznesie. Na bazie 18-letnich doswiadczen
prowadzonej przeze mnie firmy Inframet (infra-
met.com), jednego ze $wiatowych lideréw w branzy
produkujacej aparature pomiarowg do badan opto-
elektronicznych urzadzen obserwacyjnych, pokusze
sie o probe znalezienia odpowiedzi na praktyczne py-
tania dotyczace problematyki dziatalnosci polskich
firm high-tech na rynkach miedzynarodowych. Za-



znaczam przy tym, Ze nie istniejg jednoznaczne i uni-
wersalne rozwigzania, ktore beda mialy zastosowanie
dla kazdej firmy z sektora high-tech, a moje odpo-
wiedzi sg udzielane z perspektywy tworcy dos¢ spe-
cyficznej firmy optoelektronicznej, zalozonej na po-
czatku XXI w., kiedy mozliwosci pozyskania srodkow
na wsparcie dziatalnosci gospodarczej byly znacznie
mniejsze niz obecnie, a ,,image” Polski znacznie gor-
szy. Niemniej jednak wnioski wyciggniete z jej do-
$wiadczen mogg by¢ uzyteczne dla wielu potencjal-
nych tworcow firm z sektora high-tech.

Co i jak polska firma high-tech powinna
produkowaé, by wejsc i przetrwaé

na globalnym rynku?

Odpowiedz na to pytanie zalezy od celu, ktéry chcemy
osiggna¢, oraz poziomu srodkéw finansowych, ktérymi
dysponujemy w poczatkowym okresie rozwoju firmy.
Jezeli chcemy stworzy¢ malg, ale samodzielng globalng
firme high-tech przy braku lub bardzo ograniczonych
$rodkach finansowych, proponowalbym wybor spe-
cjalistycznego rynku, ktdry spelnia ponizsze warunki:

1. Jest nam znany. Posiadamy ekspercka wiedze
o urzagdzeniach czy ustugach oferowanych na tym
rynku. Jest to krytyczny warunek przy tworzeniu
wszelkich firm high-tech. Specjalistyczna wiedza
powinna dotyczy¢ opracowania ulepszonego urzg-
dzenia lub obnizenia kosztow produkgji.

2. Rynek jest niewielki (tzw. niszowy) i nie jest atrak-
cyjny dla wielkich firm (w tym chinskich, ktore po-
trafig produkowa¢ i sprzedawac na bardzo niskim
poziomie cenowym).

3. Istnieje realne zapotrzebowanie na produkty czy
ustugi naszej firmy na danym rynku ze wzgledu
na wysokie ceny, diugie terminy dostaw czy ogra-
niczenia techniczne produktéw firm konkuren-
cyjnych.

4. Potencjalni klienci firmy dzialajacej na danym
rynku znajduja si¢ w wielu krajach $wiata. Taki
zdecentralizowany rynek zmniejsza ryzyko gwat-
townego zatamania sprzedazy i bankructwa firmy.
Mozna tez podja¢ probe stworzenia wielkiego glo-

balnego przedsigbiorstwa dzialajacego na rynku o du-
zej wartosci i produkujacego produkty w skali maso-
wej. Potrzebne sg do tego jednak znaczne $rodki finan-
sowe w poczatkowym okresie rozwoju, dopracowany
innowacyjnie produkt (lepiej seria produktow) oraz
umiejetno$ci perfekcyjnego zarzadzania i marketingu.

Jakie formy ochrony wtasnosci intelektualnej
nalezy zastosowac dla zabezpieczenia
posiadanego know-how?

Patentowanie jest najbardziej znana formg ochrony
wlasnosci intelektualnej w naukach technicznych.
Inframet moglby uzyskac setki patentéw na rozwig-
zania techniczne produkowanej aparatury (obecnie
mamy technologie wytwarzania ponad 50 zestawow
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kontrolno-pomiarowych). W praktyce jednak nie
opatentowal ani jednego ze wzgledu na wady systemu
patentowego dla malych firm high-tech dzialajacych
na globalnym rynku.

Na poczatku XX w. kilkuletnie oczekiwanie na pa-
tent nie miato wiekszego znaczenia dla wlasciciela
produktu lub ustugi, poniewaz proces ich wdrazania
byl duzo dtuzszy. Obecnie w ciaggu kilku lat na bazie
informacji ujawnionej w zgloszeniu patentowym obca
firma moze zbudowa¢ nowy produkt, zdoby¢ rynek,
zarobi¢ i zmodyfikowac produkt tak, by patent go juz
nie obejmowal.

Dla zapewnienia ochrony patentowej firmy operu-
jace w skali globalnej powinny uzyskaé ochrone pa-
tentowa w wielu krajach $wiata, co znacznie podnosi
koszty patentowania i ogranicza jego efektywnos$¢
ekonomiczng. Dodatkowo srodek ciezkosci gospo-
darki $wiatowej coraz bardziej przesuwa sie na Daleki
Wschdd. Z kolei system patentowy i pojecie wlasnosci
intelektualnej sg wytworami cywilizacji zachodniej
i w pelni zostaly zaakceptowane tylko przez Japonie,
w duzej mierze Kore¢ Potudniowg. W zdecydowanej
wiekszosci krajow azjatyckich, w tym w Chinach, sys-
tem patentowy jest postrzegany jako niesprawiedliwy,
narzucony przez kraje zachodnie dgzace do zapewnie-
nia sobie duzych zyskow bez realnej pracy.

Duze globalne firmy oferujace produkty lub ustu-
gi przeznaczone na masowy rynek s3 zdecydowanie
mniej wrazliwe na wady wspolczesnego systemu pa-
tentowego. Takie firmy zatrudniajg dziesiatki praw-
nikow, dysponujg duzymi $rodkami finansowymi
przeznaczonymi zaréwno na analize konkurencji, jak
i sprawy sagdowe. Sg w stanie wymusi¢ na konkuren-
¢ji i kontrahentach rozproszonych po calym $wiecie
respektowanie swoich patentow przez najblizsze dzie-
sieciolecia. Mozna nawet zaryzykowa¢ twierdzenie,
ze wielkie firmy wykorzystuja system patentowy dla
blokowania konkurencji. Dlatego ten system jest dla
malych firm high-tech prawie bezuzyteczny. Muszg
wypracowa¢ inny model ochrony przed nieuczciwg
konkurencjg. Przyktadowy sposob ochrony, przygo-
towany przez Inframet, mozna okresli¢ jako model
kontrolowanego dzielenia si¢ wlasnym rosngcym
know-how. Model ten opiera si¢ na dwdch filarach:

- ciaglym procesie zmian technicznych zachodza-
cych w produkowanych urzgdzeniach tak, by
w okresie nie dtuzszym niz piec¢ lat powstawala
nowa generacja aparatury pomiarowej.

- publikowaniu w formie artykuléw naukowych czy
materialow edukacyjnych informacji o osiggnie-
ciach naukowo-technicznych.

Dzigki pierwszemu filarowi réznice miedzy apara-
turg wyprodukowang pie¢ lat wezeéniej a tg dostepng
obecnie s3 zawsze zauwazalne, a czesto nawet duze.
W tej sytuacji skopiowanie rozwigzan technicznych
takiej firmy nie wystarcza, by wytworzy¢ produkt kon-
kurencyjny w najblizszej przysztosci.
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BADANIA W TOKU Optoelektronika

Drugi filar oparty na publikowaniu aktualnego
stanu rozwigzan technicznych tworzy pewna forme
ochrony wlasnosci intelektualnej. Publikowanie ar-
tykutu naukowego to akt dzielenia sie wiedza przy
zachowaniu moralnych praw do tej wiedzy. Wtasne
doswiadczenia wskazujg, ze zdecydowana wiekszo$¢
ludzi uznaje za nieetyczne proby komercyjnego ko-
piowania rozwigzan zaprezentowanych w publika-
cjach, co daje efekt poréwnywalny z opatentowaniem.
Publikowanie zabezpiecza dodatkowo przed mato
prawdopodobnymi, ale mozliwymi przypadkami ce-
lowego patentowania przez konkurencje rozwigzan
technicznych.

Jakie formy marketingu stosowa¢, by zapewni¢
dotarcie do potencjalnych klientéw i zbudowac
globalng marke?

Marketing ma w dzialalnos$ci firmy z sektora high-tech
znaczenie jedynie pomocnicze. W zasadzie mozna
przyjaé, ze jezeli ma sie unikatowy technicznie pro-
dukt, to zainteresowani nabywcy bezposrednio czy
posrednio sami go znajdg. Potrzebny jest tylko dobry
opis techniczny zamieszczony na stronie internetowej
firmy. Reszte zapewniajg wyszukiwarki internetowe.
Strona internetowa to najwazniejsze narzedzie mar-

Dofinansowanie prac naukowych

moze znacznie przyspieszyC rozwoj
firmy high-tech, ale moga wystapic
negatywne skutki uboczne w postaci
zbyt duzego uzaleznienia sie firmy od tej
formy uzyskiwania przychodu.

ketingu. Warto rozwazy¢ mozliwo$¢ publikowania
pogtebionych materiatéw informacyjno-edukacyj-
nych: np. szczegélowych kart katalogowych z opisem
technicznym, artykuléw naukowych, popularnonau-
kowych. Potencjalni klienci docenig otwarto$¢ firmy
i bedg wiedzieli, ze moga w niej otrzymac¢ nie tylko
interesujacy ich sprzet czy ustugi, podstawowa wie-
dze, jak z nich korzysta¢, lecz takze wiadomosci, ktore
pozwolg im na lepsze zrozumienie danej dziedziny
techniki i efektywne wykorzystanie tego, co kupili.

Na jakim rynku lub rynkach nalezy sie
skoncentrowac?

Kraje azjatyckie, a szczegdlnie kraje Dalekiego Wscho-
du, rozwijajg si¢ szybciej w stosunku do krajow za-
chodnich. Tam mlode zespoty budujg od zera fabryki,
z chwila gdy w krajach zachodnich stare zespoty wpro-
wadzaja tylko modernizacje posiadanego sprzetu. To

rodzi naturalnie zwiekszone zapotrzebowanie na spe-
cjalistyczne wyposazenie nowych fabryk.

Na te roznice w szybkosci rozwoju nakladaja sie
dodatkowo rdznice w postrzeganiu Polski. W tej chwi-
li jest znacznie lepiej, ale jeszcze kilkanascie lat temu
wiele zespotow z Europy Zachodniej czy USA postrze-
gato Polske jako kraj zacofany technologicznie, w ktd-
rym nie moze istnie¢ firma produkujgca zaawansowa-
ng technicznie aparature pomiarowg. W rozwijajacych
sie krajach azjatyckich latwiej byto pokona¢ bariere
psychologiczng i mit zacofanej technicznie Europy
Wschodniej.

Jak radzic sobie z chifska konkurencja?

Chiny byly i s3 najwiekszym rynkiem zbytu dla wielu
firm na $wiecie, w tym Inframetu. Warto$¢ ekspor-
tu Inframetu do Chin wzgledem importu z Chin to
w przyblizeniu stosunek 100:1. Konkurencyjne firmy
chinskie nie s3 w stanie nam sprosta¢ pod wzgledem
podstawowego kryterium konkurencyjnosci (iloraz
jakosci i ceny). To pokazuje, ze Chiny moga by¢ po-
tencjalnym bardzo waznym odbiorcg dla polskich firm
high-tech, a polski eksport moze si¢ przynajmniej
zréwnac z importem.

Nieprawdziwy jest funkcjonujacy w Polsce mit
taniej sity roboczej i niskich cen w Chinach. Pokoj
w hotelu w miastach na wschodnim wybrzezu kosz-
tuje wiecej niz poréwnywalny pokéj w Warszawie.
Realna sita nabywcza pensji chinskiego inzyniera jest
obecnie wyzsza niz sita nabywcza $redniej pensji in-
zyniera w Polsce. To gtdwna przyczyna wystepujacego
trendu przenoszenia produkcji z Chin do krajow sa-
siednich, np. Wietnamu, Filipin czy Tajlandii.

Chinczycy zrobili ogromny postep w zaawan-
sowanych technologiach. W tej chwili produku-
ja np. wszystkie kluczowe komponenty optoelek-
tronicznych urzadzen obserwacyjnych (matryce
detektorow podczerwieni, wzmacniacze obra-
zu, zaawansowane obiektywy podczerwieni itd.).
Ale jest tez druga strona tego medalu: oprdcz znako-
micie rozwinietych kierunkéw uznanych za strate-
giczne istnieje sporo obszaréw w optoelektronice czy
innych dziedzinach, w ktérych chinska technologia
znajduje si¢ na niskim poziomie lub Chificzykom nie
oplaca sie uruchomienie produkeji na waski specjali-
styczny rynek o wysokich wymaganiach. W praktyce
oznacza to, ze mozemy fatwo konkurowa¢ z Chinczy-
kami w zaawansowanych technologiach w bardzo wie-
lu niszowych kierunkach, gdyz oni skoncentrowali sie
na produkeji masowej lub kierunkach strategicznych.
Istnieja setki czy tysigce matych specjalistycznych ni-
szowych rynkéw high-tech, na ktérych zagrozenie
chinska konkurencja jest niewielkie.

Mozna tez z sukcesem rywalizowa¢ na kierunkach
strategicznych, ale trzeba mie¢ dobre produkty, do-
pracowang strategie dziatania oraz oferowac wysoka
jakos$¢, umiarkowane ceny i krétki czas dostaw.



Jaka jest rola dofinansowania prac naukowych

w rozwoju firmy high-tech?

Pierwsza rewolucja przemystowa (wykorzystanie mo-
cy pary, mechanizacja produkcji) i druga rewolucja
przemystowa (wykorzystanie elektrycznosci i zasto-
sowanie seryjnej masowej produkcji) wydarzyly sie
w okresie miedzy drugg potowa XVIII w. a pierw-
sza polowa XX w. przy braku lub przy minimalne;j
pomocy panstw w formie dotacji ze srodkéw pu-
blicznych. Trzecia rewolucja przemystowa (automa-
tyzacja i komputeryzacja produkcji) dzieje sie od lat
70. XX w. przy coraz wiekszym udziale dofinanso-
wania prac naukowych, realizowanych przez firmy.
W Polsce mamy dziesigtki programow wspierajacych
powstanie i rozwoj firm high-tech i oferujgcych hoj-
ng pomoc i komfortowe warunki rozwoju przedsie-
biorstw.

Inframet powstal w 2002 r., kiedy mozliwosci uzy-
skania wsparcia finansowego byto duzo mniej, a jego
wysokos¢ wielokrotnie nizsza niz obecnie. Polski, czy
szerzej — europejski, system wsparcia firm high-tech
jest mocno zbiurokratyzowany i nietypowa mata firma
dzialajaca na rynku globalnym taka jak Inframet nie
pasowala do systemowych kryteriéw dofinansowania.
Dlatego Inframet rozwingt si¢ przy minimalnej dotacji
ze strony panstwa (tylko dwa projekty byty dofinan-
sowane ze srodkow publicznych w okresie od 2002
do 2018 r.). Niemniej jednak pozyskane srodki po-
mogty udoskonali¢ kilka produktow i przyczynity sie
do poprawy pozycji firmy na rynku.

Mozna wyrdzni¢ wady i zalety niskiego poziomu
wsparcia panstwa na prace naukowe, ktore Inframet
musial przeprowadzi¢, by wyprodukowac¢ dtuga serie
zestawow kontrolno-pomiarowych. Wada to opdznio-
ny o co najmniej pie¢-siedem lat rozwdj firmy. Zaleta
niskiego poziomu dofinansowania to wymuszona in-
nowacyjno$c¢ i zdobyte zdolnosci realizowania nisko-
budzetowych badan naukowych. Inframet byl za bied-
ny, by kupi¢ drogie bloki do produkeji typowych ze-
stawéw pomiarowych, musial wiec wymysli¢ nowe
rozwigzania techniczne, ktore pozwolily zastosowa¢
tansze i szybciej produkowane bloki. Czas pokazat tez,
ze mozna bylo niewielkimi $rodkami finansowymi,
pozyskanymi z biezacej sprzedazy, przetamac wiele
barier technicznych i wytworzy¢ aparature pomiarowg
na najwyzszym §wiatowym poziomie.

Umiejetno$¢ prowadzenia niskobudzetowych ba-
dan naukowych ma bardzo duze znaczenie dla zapew-
nienia dobrych perspektyw do dalszego rozwoju firmy
w warunkach wspolczesnego niestabilnego $wiata. Za-
réwno w Polsce, jak i Unii Europejskiej znaczna czes§¢
firm high-tech nie jest w stanie przezy¢ na rynku bez
duzego dofinansowania.

Podsumowujac, dofinansowanie prac naukowych
moze znacznie przyspieszy¢ rozw6j firmy high-tech,
ale podobnie jak z dopingiem w sporcie — moga wy-
stapi¢ negatywne skutki uboczne w postaci zbyt du-
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zego uzaleznienia sie firmy od tej formy uzyskiwania
przychodu.

Czy zatozenie firmy przez naukowca generuje
zagrozenia dla jego rozwoju naukowego?

W powszechnej opinii biznes jest przeciwienstwem
nauki i oczekuje sie, ze zalozenie firmy przez naukow-
ca spowoduje obnizenie efektéw jego pracy nauko-
wej, rozumianej zwykle jako liczba jego publikacji i ich
cytowalno$é¢. Spotykam sie niekiedy z pytaniem, czy
obecnie zajmuje sie nauka, czy biznesem. Odpowia-
dam potzartem, ze nauka, tyle Ze na wyzszym pozio-
mie bez zalozen upraszczajacych.

Ta obiegowa opinia wynika gtéwnie z braku zna-
jomosci specyfiki matych firm high-tech. Z zarzadza-
niem nimi nie wigze sie zbyt wiele obowigzkow, za to
trzeba w nich szybko rozwiazywac praktyczne proble-
my naukowe. Naukowcy pelniacy funkcje kierowni-
cze w uczelniach i instytutach naukowych sg znacznie
bardziej obcigzeni zadaniami administracyjnymi niz
w takich firmach.

Praca w firmie high-tech nalezgcej do czotdéwki
$wiatowej wymusza realizacje tematow naukowych,
ktore maja duze znaczenie praktyczne, a jednocze$nie
wyniki tych badan moga by¢ opublikowane w indek-
sowanych czasopismach. Z tych przyczyn zalozenie
przez naukowca firmy high-tech zwykle nie generuje
wiekszych zagrozen dla efektywnosci jego pracy na-
ukowej. Za to kierowanie firmg high-tech daje moz-
liwo$ci blyskawicznej realizacji wlasnych idei. Mozna
tez zrobi¢ cos, co zostaje, z czego w praktyce beda ko-
rzysta¢ inni ludzie w wielu krajach $wiata.
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