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RECENZJE

AGNIESZKA WIERZBICKA, DYDAKTYCZNE I KOMUNIKACYJNE
ASPEKTY E-EDUKACJI AKADEMICKIEJ. WYDAWNICTWO
UNIWERSYTETU LODZKIEGO, £ODZ 2019, STR. 252

Nauczanie zdalne w warunkach szkoly wyzszej odegratlo nieoceniona rolg
w trakcie pandemii koronawirusa, umozliwiajac realizacje ksztalcenia akademi-
ckiego oraz komunikacj¢ pomiedzy wyktadowcami a studentami. E-edukacja
akademicka stala si¢ integralnym elementem procesu ksztalcenia i wirtualizacji
uczelni. Pprogramy e-learningowe nadal sg wykorzystywane ,,do poszerzania oferty
edukacyjnej nie tylko dla studentow, ale i absolwentéw, dla ktorych sg one czesto
jedyna formg uzupelnienia wyksztalcenia, wiedzy 1 umiejgtnosci, z ktorej moga
skorzysta¢ ze wzgledu na miejsce zamieszkania i tryb pracy zawodowej” (Mokwa-
Tarnowska 2017: 15). Nalezy podkresli¢, Zze rosngce zainteresowanie nauczycieli
akademickich nowymi technologiami i mozliwoscia ich wykorzystania w dydaktyce
obserwuje si¢ od ponad dwudziestu lat, jeszcze przed pandemia wyktadowcy
nauczali w formule e-learningu, czego przyktadem jest wydana przez Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego publikacja Agnieszki Wierzbickiej zatytutowana ,,Dyda-
ktyczne i komunikacyjne aspekty e-edukacji akademickiej”. Monografia stanowi
kompleksowe opracowanie projektu e-zaje¢ na uczelni wyzszej oraz metodycznie
dopracowang analize perspektywy komunikacyjnej na platformie wirtualne;.
Podjeta przez autorke¢ problematyka zostata przedstawiona w szeSciu rozdzialach,
poprzedzonych wprowadzeniem, a zakonczonych podsumowaniem. Rozdziat
pierwszy wprowadza czytelnika do $wiata e-edukacji, zaznajamia z definicjami
i terminologia, rozdziatly od drugiego do szdstego stanowia czg¢$¢ praktyczna
monografii, z podziatem na cz¢$¢ dydaktyczng (rozdziaty I, III) oraz komunika-
cyjna (rozdziaty IV, V, VI). Informacje zaprezentowane w kazdym z rozdziatow
zostaty uzupelnione tacznie 70 rysunkami i 14 tabelami, ktore odnoszg si¢ do
poruszanych w nich treéci, ktérych spis znajduje si¢ na koncu ksigzki razem
z bibliografia, aneksem oraz abstraktem.

Rozdzial pierwszy to czg$¢ teoretyczna, w ktorej zostata wyjasniona i uporzg-
dkowana terminologia zwiazana z e-edukacja. Precyzyjne definicje kluczowych
poje¢ Autorka poprzedza rozwazaniami na temat pojeé, ktorych uzywa sie do
okreslenia e-learningu. Nastgpnie w przekrojowy sposob przedstawia zasoby
instytucji edukacyjnej niezbedne do systemowego wdrozenia e-ksztalcenia,
omawiajac je w konteks$cie akademickim. W koncowej czesci rozdzialu omawia
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podstawy pedagogiczne e-edukacji oraz rozwdj ksztatcenia na przetomie XX i XXI
wieku w oparciu o rol¢ nauczyciela i wykorzystanie mediow.

W czesdci dydaktycznej (rozdziat drugi i trzeci) Autorka opisuje zatozenia
metodyczne projektu e-zajg¢ wedlug modelu ADDIE (skrotowiec utworzony od
pierwszych liter oznaczajacych kolejne fazy pracy: Analysis, Design, Development,
Implementation, Evaluation), ktoéry zostal wykorzystany przez Autorke na e-zaje-
ciach przeprowadzonych w formule mieszanej. Studium przypadku, jakie stanowi
e-konwersatorium z kultury jezyka polskiego, przedstawia poszczegolne etapy
realizacji projektu metodycznego, ukazuje, w jaki sposéb Autorka projektuje
koncepcje dydaktyczng i réznorodne aktywnosci podczas e-zaje¢ oraz jak odnoszg
si¢ do nich i oceniajg je sami uczestnicy. W zwigzku z tym, ze platforme edukacyjng
nalezy traktowac jako $rodek komunikacji i narzedzie poznania, Autorka w pytaniach
zmieszczonych w ankietach ewaluacyjnych dla studentow zamieScita zarowno
pytania dotyczace klarownosci celow edukacyjnych i zasad uczestnictwa w zajeciach,
jak réwniez dotyczace podejmowanych przez prowadzaca dzialan tj. motywacji,
aktywizacji, komunikacji i oceniania. Otrzymane dane i ich szczegétowa prezentacja,
jak stwierdza Wierzbicka, daja pewien poglad na temat kluczowych elementéw e-
zaje¢ 1 moga stanowi¢ wskazowke, jak projektowaé i1 prowadzi¢ e-zajecia,
utrzymujac zarOwno wysoki poziom merytoryczny, jak i odpowiadajac na
oczekiwania studentow.

W rozdziale drugim Autorka poddaje wnikliwej analizie proces projektowania
metodycznego e-zaje¢ w oparciu o powtarzalny cykl, ktory jest mozliwy do
zastosowania niezaleznie od nauczanego przedmiotu. Zaprezentowany zostal
Czytelnikowi uniwersalny system stosowany w e-edukacji Instructional System
Design (ISD), ktoéry w prosty i dostgpny sposob opisuje model ADDIE. Badaczka
szczegodlowo omawia kazdy z pieciu etapoéw projektu edukacyjnego, na ktéry sktada
si¢: analiza, projektowanie, opracowania, realizacja i ewaluacja oraz wskazuje, ze
z powodzeniem mozna je dostosowaé¢ do warunkow szkoty wyzszej i wymogow
ksztatcenia akademickiego w Polsce. Nauczyciele moga dowiedzie¢ sie, jakie
kwestie powinni podda¢ analizie przed przystapieniem do przygotowywania
e-zaje¢, jak prawidlowo zaprojektowaé koncepcje dydaktyczng e-zaje¢, uwzgled-
niajac konkretne metody, $rodki dydaktyczne i technologie, w jaki sposob
opracowaé poszczeg6Olne elementy procesu dydaktycznego, ktéry obejmuje
instrukcje, materiaty i wszystkie zasoby edukacyjne wykorzystywane na platformie
edukacyjnej. Autorka nastepnie wprowadza Czytelnika w etap realizacji e-zajeé,
ktéry powinien by¢ prowadzony réwnolegle z etapem monitorowania i ewaluacji
oraz podkresla, ze efektywna ewaluacja odpowiada na pytania ,,co nalezy zmienic’,
,»W jaki sposob” i ,,jak osiagnaé zalozone cele i efekty”, jest procesem poszukiwania
informacji zwrotnej, zar6wno na podstawie opinii uczestnikow, jak i osiggnietych
wynikoéw po zakonczeniu e-zajec.

Rozdziat trzeci stanowi uzupehienie rozdziatu drugiego i przedstawia studium
przypadku z konwersatorium z kultury jezyka polskiego opracowanego przez
Wierzbickg wedtug modelu ADDIE. Realizacja e-konwersatorium, pomimo wielu
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gotowych i opracowanych materiatéw, wymagata od Autorki znacznego zaanga-
zowania czasu 1 pracy, gdyz sposob przekazywania i budowania wiedzy na
zajeciach online rézni si¢ od tradycyjnego. Podstawg przygotowania do e-zajeé¢ byto
opracowanie ich wymiernych efektow ksztalcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spolecznych, nastepnie czytelnik zapoznaje si¢ z faza projektowania,
poszukiwania odpowiednich materialéw internetowych i opracowania dedykowa-
nych zasobow elektronicznych. Wizualizacja omawianych na zajgciach tresci
wymagata odpowiedniego doboru $rodkow dydaktycznych m.in. stworzenia
prezentacji multimedialnych, wykorzystania materiatéw internetowych, graficznego
ukazania procesOw jezykowych oraz zastosowania wykresow, schematow 1 zesta-
wien w tabelach. Badaczka udostepnia czytelnikowi materiaty, jakie wykorzys-
tywata do budowania i utrwalania wiedzy, jakie testy sprawdzajace projektowata
oraz zamieszcza przykladowe zadania aktywizujace i motywujace. W koncowej
czgéci rozdziatu znajduja si¢ wyniki badania ankietowego studentow, w tym
szczegOlowa analiza odpowiedzi na kazde z przygotowanych pytan.

Rozdzial czwarty, piaty i1 szosty zostal poswigcony aspektom komunikacyjnym.
Wskazano najwazniejsze sktadowe sytuacji komunikacyjnej czyli cechy pragma-
tyczne poszczegélnych komunikatow w czasie e-zaje¢, analiz¢ interakcji zacho-
dzacych miedzy nauczycielami a studentami oraz strategie i praktyki komunikacyjne,
charakterystyczne dla e-dydaktyki i dyskursu akademickiego.

W rozdziale czwartym czytelnik zapoznaje si¢ z zatlozeniami komunikacyjnymi
e-learningu. Wierzbicka w pierwszej czesci rozdziatu szkicuje jak ksztattowat sie
dialog edukacyjny wraz z rozwojem technologii informacyjnych 1 Internetu,
nastepnie kompleksowo omawia zalozenia sytuacji komunikacyjnej podczas
e-zaje¢, aby w koncowej czgséci skupi¢ swojg uwage na poszczegdlnych modelach
komunikacji w Internecie i e-edukacji, ukazujac taczace je podobienstwa i wskazujac
roznice. Poczynajgc od opisu podstawowych komponentéw schematow i sytuacji
komunikacyjnych oraz uwzgledniajac zespot elementow towarzyszacych wypowie-
dziom tj. nadawce i1 odbiorcg, kontakt, synchroniczng i asynchroniczng przestrzen,
czas komunikacji, kod jezykowy i pozajezykowy, Autorka przedstawia e-edukacje
z podzialem na formy e-zaje¢ 1 modele komunikowania, uwypuklajagc model
zaposredniczonej komunikacji jednostronnej w edukacji realizowanej w formie
samoksztatcenia w sieci oraz model komunikacji opartej na interakcji na e-zajeciach.
Badaczka jednoczes$nie podsumowuje, ze ,komunikacja podczas e-edukacji nie
przebiega wedhug jednego utrwalonego modelu”. Zaprezentowany czytelnikowi
paradygmat badawczy traktuje komunikacj¢ na akademickiej platformie edukacyjnej
kompleksowo, jako motywowang przez nauczycieli akademickich i studentow, jak
i szeroko pojety kontekst spoleczno- kulturowo- ideologiczny. Jak podkresla
W swojej pracy, ,,w $wiecie wykreowanym przez platforme przy coraz wigkszym
udziale nowoczesnych [...] technologii roznorodnos¢ celow i potrzeb edukacyjnych
wywiera wptyw na wybor metod 1 narzedzi umozliwiajacych [...] porozumiewanie
si¢”, a ,nauczyciele jak i sami studenci mogg spodziewac si¢ koniecznosci
modyfikowania na platformie edukacyjnej wlasnych zwyczajow i symbolicznych
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interakcji, do ktorych przyzwyczaita ich istniejaca kultura uczelni oraz kultura
sieci”.

Rozdziat piaty, stanowigcy uszczegdlowienie poprzedniego, zostat po§wiecony
komunikacyjnym aspektom e-edukacji akademickiej, zaznajamiajgc czytelnika
z intencjonalnymi dziataniami komunikacyjnymi i strukturami znaczeniowymi
organizujacymi przekaz jezykowy. Rozdziat ten w niezwykle przystepny i kompe-
tentny sposob systematyzuje strategie konwersacyjne podczas e-zajec¢, przyblizajac
czytelnikowi nie tylko budowe komunikatu inicjujacego z jego tytulem, czeScig
otwierajaca, gtéwna i zamykajaca, ale rowniez poddajac analizie wpltyw sposobow
moderowania dyskusji na forach na zaangazowanie studentéw i sam przebieg zaj¢c.
Analizie poddano 112 obszaréw e-zajeé, nastgpnie omoéwiono schematy prowa-
dzenia dyskusji tematycznych na forach. Doktadne przyktady uzytych komunikatow
inicjujacych kontakt i ich analiza zachgcaja do refleksji nad wptywem zamieszcza-
nych przez nauczyciela postow na motywacj¢ lub zniechgcenie studentdw,
interakcje podczas e-zaje¢ oraz osiggniecie zakladanych efektow ksztalcenia.
Wierzbicka podkresla, ze wykorzystanie ,,jedynie rozbudowanych strategii
informacyjno- weryfikacyjnych, aksjologiczno-emotywnych, behawioralnych
1 metadyskursywnych umozliwia utrzymanie kontaktu ze studentami przez caty
czas trwania e-zajec 1 realizacje celow dydaktycznych”.

Rozdziat szosty ,,Dystans w komunikacji na zajeciach zdalnych” odnosi si¢ do
relacji nauczyciel akademicki-student w komunikacji zdalnej i opisuje zjawisko
dystansu i jego skracania, ktoére, jak zostato podkre§lone, wynika z braku
bezposredniego kontaktu nadawcy i odbiorcy, wplywu mediéw 1 wyniesienia
przyzwyczajen z codziennych kontaktow internetowych. Analizie poddano wyko-
rzystywane na e-zaj¢ciach formy adresatywne, powitania, kolokwializmy i ekspre-
sywizmy, modyfikacje pisowni i interpunkcji oraz emotikony. Czytelnik pozna tu,
z jednej strony, przedstawione i przeanalizowane przyktady sformutowan stosowane
na e-zajeciach, z drugiej za§ moze zweryfikowa¢ wlasne wypowiedzi. Szczegdlng
uwage poswiecono zagadnieniu dystansu, ktory ,,w komunikacji miedzy wykta-
dowca a studentem jest konsekwencja postawy nauczyciela, a osoba uczaca sie,
majac $wiadomos$¢ bycia zalezng od nauczyciela, przyjmuje styl, ktory jest
odpowiedzig na okreslone zachowania jezykowe wyktadowcy”. Analiza wypowie-
dzi pokazuje, ze podczas e-edukacji cze$ciej mamy do czynienia ze zblizeniem
relacji nauczyciel-student niz podczas zajeé stacjonarnych.

Monografia konczy si¢ posumowaniem, w ktorym Autorka krétko charaktery-
zuje dydaktyczne 1 komunikacyjne aspekty e-edukacji opierajac si¢ o wnioski
z przeanalizowanego materiatu badawczego.

Niniejsza ksigzka jest adresowana zaréwno do nauczycieli akademickich, ktorzy
interesujg si¢ e-learningiem, jak i innych nauczycieli, ktorzy chcieliby poszerzy¢
swoja wiedzg z zakresu e-edukacji od strony rozwigzan dydaktycznych. Pozycje te
czytelnik moze traktowaé, jako wzorzec do stworzenia wlasnych modeli
komunikacyjnych na e-zajeciach. Przytoczone przykltady, analizy i interpretacje
prezentuja, jak przygotowaé i przeprowadzi¢ efektywne e-zajgcia na uczelni
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wyzszej. Publikacja moze rowniez stanowi¢ cenng podpowiedz dla odbiorcow,
ktorzy poszukuja mozliwo$ci wykorzystania e-dydaktyki na réznych ptaszczyznach
i w roznych obszarach. Lektura monografii pozwala przygotowaé zajecia wedhug
modelu ADDIE, gdyz szczegdélowo omawia zalozenia teoretyczne e-projektu
i skrupulatnie przedstawia poszczeg6lne jego etapy w dziataniu.

Niezaprzeczalnym atutem ksigzki jest umiejetne przedstawienie wiedzy
teoretycznej i jej praktycznego zastosowania podczas zaje¢ zdalnych, ktorych
najwazniejszym celem, zgodnie z publikacja autorstwa Donelan et al. (2010),
powinno by¢ promowanie i stymulowanie samorefleksji, samouczenia sig,
zwigkszanie motywacji i zachgcanie do refleksji nad poznang wiedzg. Wszystko
to sprawia, ze niniejsza monografi¢ mozna uzna¢ za warto§ciowe i cenne zrodto
wiedzy z zakresu projektowania, realizacji i moderowania e-zaje¢ akademickich na
platformie edukacyjne;.

KATARZYNA GAJDA
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