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O kulturze konsumpcyjnej zwyklio sie mawia¢, ze jest ona kultura zabawy
i przyjemnosci (Postman 2002; Grad 2004; MacCannell 2005). Konsumowa-
nie obejmuje wszak w znacznej mierze nabywanie dobr albo, szerzej, doznan.
Doznania te petnia ztozona role — maja dostarcza¢ efektownej rozrywki, maja
podkresla¢ w otoczeniu spolecznym osiagniety przez nas status, maja wresz-
cie poprawia¢ nasze samopoczucie, w tym zdanie na wlasny temat. Mozna by
tym samym zaryzykowac twierdzenie, ze czasy, w jakich przyszio nam zy¢, sta-
wiajg na pierwszym miejscu pozytywne emocje, ze celem naszego zycia,
a przynajmniej zycia przecietnego konsumenta, jest przezy¢ je wzglednie
przyjemnie.

Zwazywszy na fakt, ze w wiekach minionych kultura zachodnia w duzej
mierze koncentrowala sie¢ na kultywowaniu ,,$wiatopogladu pokuty”, w kto-
rym przyjemno$¢ doczesna nierzadko byla postrzegana w kategoriach wartosci
niejednoznacznych i moralnie watpliwych, jako oddalajgca czlowieka od celow
bardziej szczytnych, mozna by przypuszczaé, ze takie przeorientowanie priory-
tetow moze stuzy¢ czlowiekowi w tym sensie, ze otwiera przed nim wachlarz
mozliwosci znalezienia szcze$cia tu, w tym Zyciu, na ziemi, nie za§ w zyciu przy-
sztym, w zaswiatach. Ow zwrot moze sie jawi¢ zatem jako swoiste zwyciestwo
ideologii szczescia i przyjemnosci, gloryfikujacej pozytywne wartos$ci: radosé,
poczucie rownowagi zyciowej, korzystne emocje, rozwéj indywidualny itd.!

Adres do korespondencji: tomasz.kozlowski@wsnhid.pl

1 Owo przeorientowanie dobrze opisane zostalo na przyklad przez Benjamina Barbera (2008),
ktoéry szczegdtowo scharakteryzowal odejscie od etyki protestanckiej do etyki konsumenckiej.



www.czasopisma.pan.pl P@I J www.journals.pan.pl

30 TOMASZ KOZEOWSKI

Moéwigc ogoélnie, konsumpcjonizm jest ideologia, ktéra bardzo otwarcie méwi
0 poszanowaniu prawa jednostki do przyjemnosci, do zaspokajania wtasnych
potrzeb w sposéb, ktéry uznaje za najlepszy, do suwerennego wyboru w tej kwe-
stii oraz do szacunku ze strony innych. W zasadzie spoleczenstwo konsump-
cyjne wszystko to nam gwarantuje, o czym najlepiej przekonac si¢ mozna w kon-
takcie klient-sprzedawca, kiedy to potrzeby i zadowolenie tego pierwszego
staja sie warto$cia absolutnie nadrzedna, w dodatku demokratyczna, poniewaz
odnoszaca sie do mas, majacg charakter ogdlny i bezdyskusyjnie standardowy.

Wystawne konsumowanie nie jest juz bynajmniej przywilejem elity, ale
rozcigga sie na rézne warstwy i klasy. Te, co prawda, ustalaja swe standardy,
jednak nie ulega watpliwosci, ze w $wiecie Zachodu mozliwosci nabywcze klas
nizszych w wieku XX znacznie wzrosly. Klasy nieelitarne réwniez wyksztat-
caja wlasne wzorce, na swdj sposéb rekompensujac sobie przeszie pokolenia
zdominowania (Szlendak, Pietrowicz 2007).

Nie ma zresztg znaczenia, z jakich przyczyn ludzie chca sprawiac¢ sobie przy-
jemno$¢ akurat przez kupowanie, konsumowanie czy przezywanie.
Nie ma dla naszych rozwazan znaczenia, czy niepohamowane do$wiadczanie
lub nabywanie skomercjalizowanych doznan dla przyjemnosci jest wynikiem
podwyzszenia ogdlnych standardéw zycia, czy tez checi uzyskania zado$¢uczy-
nienia, skoro bieg historii nadat klasom wczes$niej wykorzystywanym taka oto
mozliwo$¢, czy by¢ moze jest rezultatem wszystkich tych czynnikéw razem
wzietych. Wazne jest natomiast, ze rozpowszechnito si¢ przekonanie, ze to na-
bywanie i konsumowanie (a nie na przykiad oszczedzanie — jak w kulturze
protestanckiej czaséw nowozytnych — lub ostentacyjne pozbywanie si¢ dobr
— jak w rytualach potlaczy) maja stanowic o statusie konsumenta. Etyka kon-
sumencka uczy, ze to wladnie gromadzenie doébr jest Zrédiem przyjemnosci
oraz pozytywnie $wiadczy o naszej pozycji spolecznej (zob. Barber 2008).

Wydawa¢ by sie moglo, ze tym oto sposobem — wchodzac w ere kon-
sumpcjonizmu, komercjalizacji prawie kazdej sfery zycia, skupiajac si¢ na przy-
jemnoéci, doprowadzajac do ogromnego rozrostu sektora ustug — spoleczen-
stwo obralo kurs, ktérego celem jest jaka$, blizej jeszcze niezdefiniowana,
powszechna szczegdliwos¢. Ideaty doskonale funkcjonujace w kulturze
Zachodu $wietnie to potwierdzaja: mamy prawo do zycia, godnosci, wolnosci,
na gruncie konsumenckim za$§ mamy prawo nabywa¢ to, co nam sie podoba
i co sprawia nam przyjemno$¢. Précz tego mamy prawo (a niemalze wrecz
moralny obowigzek) zrealizowa¢ sie: spetni¢ zawodowo, reprodukcyjnie, od-
nie$¢ w zyciu sukces na mozliwie wielu polach. Mamy réwniez prawo nie
zyczy¢ sobie na przyklad negatywnych przezy¢ i emocji, negatywnych sa-
déw na swoj temat, straty czasu, niemitych kontaktéw itp. W moim przekona-
niu, spdjne z Barberowska etyka hiperkapitalistyczna staje si¢ zatem twierdze-
nie, ze mamy prawo czu¢ sie komfortowo w kazdej dziedzinie
zycia, a $rodki, ktérymi dysponujemy, stuza przede wszystkim realizacji tego
celu.
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Zdaniem psychologa Martina Seligmana (2004, 2011), negatywna emocja
utozsamiana jest po prostu ze zlem, stanem niepozadanym, przy czym zapo-
mina sie, ze moze by¢ ona Zrédlem istotnych informacji, moze by¢ nauka,
warto$ciowym przestaniem. Postep historyczno-kulturowy nie polega na ni-
welowaniu tego, co negatywne, ale na umiejetnosci wyciagania wymiernych
korzysci. Hegemonia takiego $wiatopogladu, w ktérym unika si¢ tego co nega-
tywne, najlepiej widoczna jest pod postacig wzorca bezstresowego wychowania
i budowania nieuzasadnionego samozadowolenia, co w najgorszym razie nie
przygotuje nikogo na spotkanie z trudami samodzielnego zycia. Zdolno$¢ do
odczuwania emocji negatywnych i to w tak zréznicowanej formie (strach, bdl,
obrzydzenie, zlo$¢, smutek) swiadczy o tym, ze naszym zwierzecym przodkom
najwyrazniej si¢ to optacato, pomagato w lokalizacji Zrédta stanu niepozada-
nego, innymi slowy — pomagato w przezyciu. Odcinanie si¢ od emocji nega-
tywnych to tym samym dziatanie, ktérego skutkéw ewolucja — i jednoczesnie
jej szczytowe osiagniecie, ludzki umyst — nie przewidziata.

Cho¢ unikanie cierpienia wydaje si¢ czym$ zgola naturalnym, co zreszty
bywa utozsamiane ze szcze$ciem (juz wedlug Epikura szcze$cie to po prostu
brak cierpienia; zob. Tatarkiewicz 2001), nowa galaz psychologii, tzw. psycholo-
gia pozytywna, uczy, ze droga do dobrostanu nie jest taka prosta, a przynajmniej
biegnie zupelnie inaczej, niz uczy tego kultura hiperkapitalizmu: szczescie nie
jest tozsame z obecno$cia w naszym zyciu rzeczy powszechnie uwazanych za
przyjemne, cenione, wartosciowe oraz z nieobecnoscia tego, co niepozadane,
wywolujace stres i cierpienie.

O tym, ze idealy spoleczenstwa konsumpcyjnego rozmijaé sie mogg ze spo-
teczng praktyka, moga $wiadczy¢ stowa wspomnianego wczeéniej Martina Se-
ligmana (jednego z twércdéw paradygmatu psychologii pozytywnej), ktory we
wstepie do szeroko znanej i popularnej pracy Petnia zycia (2011) napisal: ,na
calym $wiecie depresja szokujaco czesto dotyka mtodych ludzi. [...] Taki stan
rzeczy jest paradoksem, zwlaszcza jesli sie wierzy, ze zrédlem dobrostanu sa do-
bre warunki bytowe. Tylko osoba ideologicznie zaslepiona moze nie zauwazy¢,
ze w kazdym zamoznym kraju prawie nie ma takiej rzeczy, ktéra nie bytaby lep-
sza dzisiaj niz pie¢dziesiat lat temu. W Stanach Zjednoczonych rzeczywista sila
nabywcza wzrosta okoto trzykrotnie. Srednia powierzchnia domu podniosta sie
dwukrotnie, z okolo 100 m do 220 m. W 1950 roku jeden samochdéd przypadat
na dwéch kierowcéw; dzisiaj mamy wiecej samochodéw niz oséb z prawem
jazdy. Kiedy$ studiowalo jedno dziecko na pig¢; dzisiaj studiuje polowa. Ubra-
nia — a nawet sami ludzie — wygladajg dzi$ jakby atrakcyjniej. Postep nie
ograniczyl sie do sfery materialnej: mamy wiecej muzyki, kobiety maja wiecej
praw, mamy mniej rasizmu, ale wigcej rozrywki, wiecej ksigzek. Gdyby kto$
powiedzial moim rodzicom, ktérzy z dwdjka dzieci mieszkali w stumetrowym
domku, jak wszystko bedzie wygladato za jedyne piecdziesiat lat, stwierdzi-
liby po prostu: «Io bedzie raj na ziemi». Rajem trudno to nazwac” (Seligman
2011, s. 116-117). Slowa te sugeruja, ze mamy do czynienia z zauwazalnym
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peknieciem: wyrazne podniesienie jakos$ci zycia nie przektada sie
na subiektywne poczucie szczg¢$cia wielu oséb, w tym wielu ludzi
mlodych, co stanowi powdd do szczegdlnego niepokoju.

Wyznawcy zasad psychologii pozytywnej przekonuja, ze mozliwe jest stwo-
rzenie warunkéw, ktére zapewnia subiektywne poczucie dobrostanu, co $cisle
wynika z ludzkiej konstrukcji umystowej (Carr 2009; Trzebinska 2012; Ryff,
Singer 2004). Innymi stowy, istnieja pewne powszechne prawidlowosci, kto-
rych speinienie przyczynia si¢ do tworzenia i podtrzymywania réznorodnych
pozytywnych emocji, nie tyle kojarzonych z krétkotrwala przyjemnoscia, ile
skladajacych si¢ na znacznie diuzsze poczucie szczgdcia. Postaram si¢ tu wy-
kaza¢, ze w znacznej mierze sg one nie do pogodzenia ze sposobem funkcjo-
nowania spoleczenstwa konsumpcyjnego. Konsumpcjonizm rzadzi si¢ bowiem
zupelnie innymi prawami, niekiedy wrecz biegunowo odlegtymi od twierdzen

psychologii pozytywnej.
PRZEDMIOT BADAN PSYCHOLOGII POZYTYWNE]

Psychologia pozytywna pojawila sie w latach dziewieédziesiatych XX wieku
jako osobliwa reakcja na ,, psychologie negatywna” (termin stosowany przez Se-
ligmana w celu okreélenia tendencji przewazajacej w dwudziestowiecznej psy-
chologii). Zdaniem badaczy, znaczna cze$¢ dorobku wspoélczesnej psychologii
powstata w wyniku koncentracji na patologiach i szeroko rozumianych stanach
niepozadanych. Wskazuja na to cho¢by Janusz Czapinski (1985) i Earl R. Carl-
son (1966), analizujac psychologiczng literature naukows, ktérej ogromna
cze$¢ traktuje o wszelakich zaburzeniach, uzaleznieniach, kompleksach, nerwi-
cach, agresji, stereotypach i uprzedzeniach oraz innych nieprawidlowosciach.
Prace poswiecone pozytywnym doswiadczeniom lub — po prostu — prawidlo-
wemu funkcjonowaniu umystu sa rzadsze.

Psychologia pozytywna ma stanowi¢ — w zalozeniu jej twoércéw i popula-
ryzatoréw — istotng przeciwwage dla tej tendencji. Nauka bowiem nie moze
pomija¢ mocnych stron funkcjonowania czlowieka i musi rozwija¢ teorie do-
tyczace jego potencjalu, zdolnosci, pozytywnych cech charakteru, powinna tez
starac¢ si¢ okre$la¢ warunki jak najlepszego funkcjonowania jednostki ludzkiej,
zaréwno w sensie psychosomatycznym (w dazeniu do homeostazy organizmu),
jak i w sensie optymalizacji zyciowych do$wiadczen (w dazeniu do subiektyw-
nego poczucia szczeécia czy, jak stan ten okreslajg psychologowie pozytywni,
dobrostanu).

Psychologia pozytywna — jak wiele subdyscyplin naukowych — jest we-
wnetrznie zréznicowana. Janusz Czapinski wskazuje na istnienie co najmniej
dwéch silnych odlaméw wewnatrz tej orientacji: nurtu hedonistycznego i eu-
dajmonistycznego. Réznia sie one chociazby wyjasnianiem roli komponentu
racjonalnego w analizie doswiadczen zyciowych czy warto$ciami przypisywa-
nymi poszczeg6lnym rodzajom zrédet doswiadczen pozytywnych (por. Bujacz,
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Hornowska 2012). Rézne odtamy psychologii pozytywnej poszukujg zwigz-
kéw przyczynowo-skutkowych migdzy czynnikami o naturze zewng¢trznej i we-
wnetrznej, czyli staraja si¢ odpowiedzieé¢ na pytanie, jak na poczucie dobrostanu
wplywaja takie zmienne jak: dochéd, matzenstwo, wyznanie, klasa spoteczna,
wyksztalcenie, zdrowie, rasa, osobowo$¢ i charakter, kultura. Naturalnie nie za-
mierzam tu szerzej analizowa¢ gtéwnych nurtéw psychologii pozytywnej. Dos¢
powiedzie¢, ze u podstaw jawi sie ona jako nauka o solidnych, jednolitych zalo-
zeniach, ktére — jak sadze — sa dobrze widoczne w pionierskich koncepcjach,
uwazanych za kanoniczne. Pokrétce streszcze poglady dwoch pionieréw: Mi-
haly Csikszentmihalyi’ego oraz Martina Seligmana. Z duzym prawdopodobien-
stwem mozna je uznac za reprezentatywne dla ,ducha” psychologii pozytywne;j.
Nastepnie skonfrontuje¢ je z zalozeniami etyki konsumenckiej.

PRZEPLYW JAKO DOSWIADCZENIE OPTYMALNE

Przeplyw (ang. flow) — pojecie wprowadzone i spopularyzowane przez Mi-
haly Csikszentmihalyi’ego (2005) — odnosi sie do stanu umystu, polegajacego
na tym, ze energia psychiczna w postaci uwagi, $wiadomosci, koncentracji
jest ,zestrojona” w sposéb optymalny z wykonywanym zadaniem. Chodzi tu
o stopien $wiadomego zaangazowania w przetwarzanie informacji nieustan-
nie pojawiajacych sie w moézgu. Przy czym Csikszentmihalyi zaznacza, ze tylko
okoto 15% zasobow $wiadomej uwagi pochlaniaja czynnosci zyciowe, takie
jak jedzenie, mycie sie, zalatwianie potrzeb fizjologicznych, ubieranie sie itp.,
pozostale 85% poswiecone jest na przetwarzanie biezacych informagji.

W zaleznosci od tego, w jakim stopniu przetwarzane informacje sa spojne
z naszymi priorytetami, wzrasta lub maleje prawdopodobienstwo osiaggniecia
stanu przeplywu. Zgodno$¢ z priorytetami nie jest jednak warunkiem wystar-
czajacym. Dla wielu priorytetem moze by¢ mato meczace lub mato stresujace
zajecie, takie jak ogladanie telewizji. Poniewaz jednak dzialanie to wymaga mi-
nimalnej uwagi, myslenia czy pamieci, przeptyw pozostanie nieosiagniety, jako
ze jest to proces, ktéry wymaga znacznej aktywnosci umystowej ze strony pod-
miotu. , Kazda osoba — pisze Csikszentmihalyi (2005, s. 68)— wykorzystuje
swoja ograniczona zdolno$¢ uwagi na dwa sposoby: albo skupiajac ja jak stru-
mien energii, [...] albo rozpraszajac ja w przypadkowych ruchach. Ksztalt i za-
wartos¢ zycia zalezne sa od tego, w jakim stopniu wykorzystujemy nasza zdol-
nos¢ koncentracji. W zalezno$ci od sposobu jej wykorzystania czy zainwestowa-
nia mogg pojawic sie diametralnie rézne $wiaty”. Gdy cele indywiduum wspét-
graja z jego dzialaniami oraz informacjami plynacymi z otoczenia zewnetrz-
nego, mozliwe jest osiggniecie stanu przeptywu: doskonalego zgrania aktyw-
nosci z dazeniami organizmu, procesu charakteryzujacego sie znacznym (w za-
sadzie calkowitym) zaangazowaniem uwagi w wykonywana wiasnie czynnos¢.

Mihaly Csikszentmihalyi nie wskazuje, jakiego rodzaju dziatania zwigkszaja
prawdopodobienstwo przeptywu, a dokladniej, twierdzi, ze kazde dziatanie
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moze prowadzi¢ do osiggania stanu flow. Dla poszczegdlnych jednostek moze
to by¢ gra w szachy, inwestowanie na gieldzie, jedzenie, seks, klejenie modeli,
bieganie, wspinaczka wysokogdrska, rozwigzywanie zadan matematycznych,
lutowanie podzespoléw przy tasmie produkcyjnej, spacer z psem czy praca
przy kasie w sklepie. Csikszentmihalyi nie faworyzuje zadnych zyciowych do-
$wiadczen, przeciwnie, przekonujaco wykazuje na konkretnych przyktadach,
ze nawet sytuacje skrajnie traumatyczne — jak bycie osoba bezdomna czy
wiezniem obozu koncentracyjnego — moga wywotlaé efekt przepltywu, ktéry
taczy sie z poczuciem spetnienia, zaabsorbowania oraz znacznego wzbogacenia
jazni. Wszystko zalezy od sposobu podejscia do tego, co nas spotyka. Jedzenie
mozna potraktowaé jako Zrédio przyjemnosci, emocji pozytywnej, cho¢ ulot-
nej, zwiazanej z podtrzymywaniem homeostazy w organizmie, ktoéra predzej
czy pozniej zostanie zachwiana, wywola ponowne poczucie glodu i ponowna
przyjemnos$¢ w trakcie jedzenia. Samg przyjemnos¢ trudno jest uznaé za do-
$wiadczenie wzbogacajace, co innego — moéwi autor Przeptywu — jesli dzieki
skupieniu uwagi na danym procesie, koncentracji i refleksji przemienimy ja
w dlugotrwala satysfakcje, w doswiadczenie wzbogacajace. Potrawe mozna po
prostu zje$¢ i odczuwac z tego tytulu pozytywne emocje zwiazane ze sma-
kiem i uczuciem syto$ci. Mozna tez potraktowac ja jak wyzwanie, zagadke,
zadanie, jako do$wiadczenie wzbogacajace, jak czynig wytrawni smakosze, we-
dtug ktérych positek nie stuzy jedynie dostarczeniu substancji odzywczych.
Konsumpcja moze by¢ wyniesiona do poziomu sztuki, a okreslone danie ana-
lizowane na dziesiatki sposobéw, zestawiane z posiadana wiedzg i wieloletnim
do$wiadczeniem, z opinia innych itp. To, co dla wielu jest przezyciem przyjem-
nym, cho¢ biernym, dla znawcy jest inspirujacym, aktywnym, wzbogacajacym
i silnie satysfakcjonujacym do$wiadczeniem, jest rezultatem, ale i przyczynag
flow (Nakamura, Csikszentmihalyi 2004).

W zasadzie kazde dzialanie moze sta¢ sie tego rodzaju wydarzeniem. Prze-
szkoda ku temu jest proces, ktéry Csikszentmihalyi nazywa psychiczng
entropia, kiedy to zasoby naszej uwagi i koncentracji trwonione sa na ro-
bienie tego, co nie jest dla nas ani satysfakcjonujace, ani interesujace, a tym
bardziej nas nie wzbogaca. Przykltadéw takich dziatan jest oczywiscie wiele —
sa to wszelkiego rodzaju nielubiane obowiazki, czynno$ci — cho¢by w pracy —
uwazane za bezsensowne, bezcelowe, zdarzenia z jakich§ powodéw frustrujace,
niezgodne z naszymi priorytetami czy warto$ciami. Innymi stowy, psychiczna
entropia jest przeciwienstwem przeplywu.

Mihaly Csikszentmihalyi powotuje sie na wyniki obszernych badan o mie-
dzykulturowym zasiegu (Csikszentmihalyi 1975; Csikszentmihalyi, Csikszent-
mihalyi 1988). Ich wyniki pozwalajq wskaza¢ prawidla, jakimi flow si¢ rza-
dzi. Zdaniem badanych, dla tego rodzaju pozytywnego doswiadczenia cha-
rakterystyczne ma by¢ osiem podstawowych cech: wykonywane zadanie musi
mieé szanse powodzenia (1), musimy mie¢ mozliwo$¢ skoncentrowania sie
na nim (2), zadanie musi wyznacza¢ jasny cel (3), musimy mie¢ takze pewng
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i w miare szybka informacje zwrotng o postepach w dziataniu (4). Kolejny
warunek to zaangazowanie (5), konieczne, by zapomnie¢ o problemach, prze-
szkodach dnia codziennego, ktére mogg nas dekoncentrowa¢. Ponadto dziata-
nie w przeplywie musi da¢ nam poczucie kontroli (6). Typowe jest tez wrazenie
utraty Ja (7) — problemy zwiazane z ego przestajg mie¢ znaczenie, zmienia si¢
takze percepcja czasu (8): zajecie, ktére pochtania nas na dtugie godziny, moze
sprawi¢, ze dlugi czas mija bardzo szybko.

Kazda aktywnos$¢ moze by¢ Zrédtem podobnych przezyé. Kazde doswiad-
czenie moze mie¢ charakter wzbogacajacy. W zasadzie kazda informacja poja-
wiajaca sie w naszym umysle moze by¢ tak spozytkowana. Potrzebny jest tylko
odpowiedni trening. Podobnie jak osiaganie nirwany wymaga lat przygotowan,
tak stan flow musi by¢ poprzedzony odpowiednim przygotowaniem. Dobrostan
zalezy od tego, w jakim stopniu nauczymy sie postrzegac nasze zycie w katego-
riach zadan do wypetnienia, punktéw, ktérych realizacja moze by¢ coraz lepsza.
Zalezy to od tego, czy jeste$my zdolni do koncentracji, w jakim stopniu mamy
mozliwo$¢ odcia¢ sie — jakkolwiek metaforycznie to brzmi — od podszeptow
jazni. To ona bowiem — niczym w filozofii Dalekiego Wschodu — czesto staje
sie zrédlem niepokoju, a doktadniej — entropii psychiczne;j.

PEENIA ZYCIA W UJECIU MARTINA SELIGMANA

O ile Csikszentmihalyi skupia sie¢ na procesie przeplywu, o tyle analiza Se-
ligmana dotyczy poczucia dobrostanu, ktéry obejmuje réwniez flow. Zdaniem
Seligmana (2011) przedmiotem zainteresowan psychologii pozytywnej winno
by¢ nie szczedcie — rozumiane jako suma pozytywnych emocji — ale szerszy
konstrukt zlozony z kilku wymiaréw, ktérymi sg: pozytywne emocje, pochto-
niecie, sens, poczucie osiagniecia celu oraz zwiazki z innymi ludzmi. Zaden
z tych elementéw nie moze by¢ pominiety przy ,konstruowaniu” dobrostanu
i kazdy z nich odgrywa tak samo wazna rolg.

Pozytywne emocje, pochloniecie, poczucie sensu i osiggniecie celu to czyn-
niki subiektywne, w zasadzie objete twierdzeniami Csikszentmihalyi’ego. Ele-
mentem, ktéry — moim zdaniem — stanowi istotne uzupeinienie koncepcji
przeplywu, sa relacje spoleczne. To prawda, ze przeplyw jest pojeciem auto-
telicznym, jest satysfakcjonujacym doswiadczeniem sam w sobie, jednak nie
mniejsze znaczenie ma to, czy podobnych stanéw do$wiadczamy sami, czy tez
maja one miejsce w jakim$ spolecznym kontekscie. , Niewiele pozytywnych
rzeczy — przekonuje Seligman (2011, s. 39) — dokonuje sie¢ w samotnos$ci”.
Trudno jest $mia¢ si¢ w pojedynke. Tym bardziej trudno mie¢ poczucie sensu
samotnie wykonujac okreslone dziatanie. Nietatwo jest przekona¢ samego sie-
bie, ze cel jest osiagalny, a priorytety istotne. Jest bardzo prawdopodobne —
zdaniem autora Pelni zZycia — ze najbardziej pozytywne momenty naszego zycia
byty jednocze$nie tymi przezywanymi wspoélnie z kim$ innym: rodzina, przyja-
ciélmi itp.
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Za przyjeciem tezy o radosci ze wspoldzielenia przezy¢ z innymi przema-
wiajg zresztg ustalenia socjobiologii i psychologii ewolucyjnej. Wediug ewolu-
cjonistéw, cztowiek z natury jest istotg spoteczng przywykla do funkcjonowania
w grupach lowiecko-zbierackich, ktérych optymalna liczebno$¢ nie przekra-
czala stu piec¢dziesieciu cztonkéw (Buss 2001; Dunbar 2010). Ewolucja Homo
sapiens s. przez wiekszo$¢ czasu dokonywala sie w takich wiasnie warunkach
i zaledwie kilka ostatnich tysiecy lat, kiedy to cztowiek z sawanny przeniést sie
do wsi i miast, co zapoczatkowalo zgota odmienny, osiadty tryb zZycia, nie jest
w stanie zmieni¢ ewolucyjnego dziedzictwa (przynajmniej na razie) czy tym
bardziej go przekresli¢ (Morris 1997). Seligman wspiera si¢ w tym miejscu na
kontrowersyjnych w $rodowisku ewolucjonistoéw tezach o doborze grupowym?2,
jednak nie ulega watpliwosci, ze wspdlne dziatanie, aktywno$¢ sprzyjajaca in-
tegracji, dobre samopoczucie w grupie to te elementy, ktore przyczyniaja sie
do zwiekszenia szans na przetrwanie zaréwno grupy, jak i jej pojedynczych
cztonkéw.

Twierdzenia Seligmana moga jawi¢ si¢ jak forma psychoterapii dla mas.
Na przyklad jednym z czesto zalecanych przezen ¢wiczen jest poszukiwa-
nie trzech pozytywnych rzeczy, ktére przytrafilty sie nam w ciggu dnia. Nie
musza by¢ to ,strzaly” o ogromnej mocy, na przyklad narodziny syna czy
coérki, wygrana na loterii czy podwyzka. Moze by¢ to réwniez zdarzenie
prozaiczne, mita rozmowa z sasiadem, zakup ulubionych lodéw, przeczyta-
nie interesujacego artykulu w prasie. Nawet jedli pominiemy postulowane
przez Seligmana pozytywne efekty, jakie to proste ¢wiczenie ma przyno-
si¢ réwniez ludziom pograzonym w glebokiej depresji, to jego myslenie ko-
responduje z wnioskami Daniela Kahnemana, ktéry w obszernej pracy Pu-
tapki myslenia (2012) dowodzi, ze mamy nieslychang wprost tendencje do
koncentrowania si¢ na wartosciach skrajnych, pomijajac przy tym wartosci
$rednie, typowe, charakterystyczne dla prozy dnia codziennego. To, czy co$
uznamy za pozytywne czy negatywne, zalezy — jego zdaniem — od punktow
szczytowych (zaréwno skrajnie przyjemnych, jak i skrajnie nieprzyjemnych) 3.
Wartosci $rednie sa przez ludzi czesto niedoceniane i pomijane, w wyniku
czego zwykle zdarzenia, majace pozytywny zwrot, pozostaja niedostrzega-

2 Dominuja raczej hipotezy dotyczace doboru osobniczego lub — jeszcze bardziej redukcjoni-
styczne — doboru na poziomie pojedynczych genéw.

3 W celu poparcia tych tez Kahneman przytacza wyniki interesujacego eksperymentu, ktéremu
poddano osoby badane kolonoskopowo (badanie to jest oceniane jako jedno z najbardziej bole-
snych). Pierwszy pacjent badany byl przez stosunkowo krotki czas (kilka minut), a natezenie bélu
prawie nie spadalo. Z konicem badania bl urywat si¢ gwaltownie. Szczytowe nate¢zenie bélu oce-
nial on na 8 w skali od 1 do 10. Drugi pacjent badany byt przez okoto 20 minut, jednak po pewnym
czasie natezenie bolu malato. Réwniez on ocenial szczytowy moment bélu na 8. Obiektywnie
drugi pacjent cierpiat znacznie wiecej i dluzej, jednak subiektywna ocena tych do$wiadczen byta
nieoczekiwana. Pierwszy, badany krocej, procedure przedstawial niemal w kategoriach traumy,
drugi, badany znacznie dluzej, badanie ocenit jako... zno$ne. W miare diugotrwatego ustgpowania
boélu odczucia, cho¢ w dalszym ciggu bardzo dotkliwe, oceniat jako powolng ulge.
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ne*. To z wartoéci $rednio przyjemnych, o pozytywnym wszak zwrocie, sktada
si¢ zycie wielu os6b. Jednak jest to ,,standard”, do ktérego niezwykle szybko
potrafimy si¢ przyzwyczai¢. Spéjne jest to z wywodami Roberta H. Franka
(1999), autora koncepcji dobr pozycjonujacych, ktére z jednej strony
$wiadcza o naszej pozycji spolecznej, z drugiej jednak przynosza tylko krétko-
trwalg satysfakcje i powoduja, ze dazy sie do zajecia jeszcze wyzszych szczebli
w hierarchii. Seligmanowska pelnia Zycia za§ w znacznym stopniu opiera sie
na afirmacji warto$ci $rednich.

EWOLUCJA I DOBROSTAN: ROLA JAZNI I DOBR POZYCJONUJACYCH

Gdybysmy chcieli dokona¢ kroétkiego podsumowania zalozen psycholo-
gii pozytywnej, nalezaloby uwzgledni¢ co nastepuje. Psychologowie pozy-
tywni w zasadzie zgodni sa co do tego, ze wcielanie w zZycie postulowanych
przez nich idealéw wymaga od czlowieka znacznego wysitku, jako ze jeste-
$my w zasadzie biologicznie predestynowani do nieodczuwania
szcze$cia, w takim sensie jak rozumie to psychologia pozytywna. Daniel
Nettle (2005) stwierdza wprost: w przypadku ludzi natura zdecydowanie
faworyzuje pesymistow. Osobniki, ktére zakladaja, ze co$ moze pojs¢
zle, sa lepiej przygotowane do radzenia sobie z przeciwno$ciami losu. Uro-
dzeni optymisci, dostrzegajacy wszedzie same plusy, moga nie docenié¢ wagi
informacji negatywnych i ulec eliminacji z puli genowej. Osobnik szcze-
$liwy, zajety kontemplacja dobrostanu moze nie odczuwaé potrzeby rozmna-
zania sie, moze odklada¢ na pdzniej zdobywanie pokarmu czy poszukiwanie
schronienia itp. Moze tez nie by¢ wystarczajaco zdeterminowany do kon-
kurowania z innymi o lepszy status w grupie (i tym samym wi¢ksze moz-
liwosci rozrodcze, szerszy dostep do zasobdéw itd.). Ci, ktérym ,wiecznie
niewygodnie”, ktoérzy stale dazg do czego$ wiecej, majg wieksza szanse na
rozpropagowanie swoich genéw, jednak mniejsze szanse na poczucie spel-
nienia. Uzywajac skrétu myslowego, jesteSmy genetycznie zaprogramowani
do konkurowania z otoczeniem, poréwnywania sie, oceny swojej pozycji na
tle innych i — jako ze niewielu ma sposobnoé¢ bycia na szczycie — od-
czuwania pewnej frustracji z tego tytulu. Poréwnania maja nas motywo-
wa¢ do walki o swoje, w przeciwnym razie mozemy wypa$¢ z puli ga-
tunku®.

4 Swietnym przyktadem jest chocby $rednia krajowa — poziom zarobkéw weciaz nieosiagalny
dla wigkszosci polskiego spoleczenstwa i dla zdecydowanej wigkszosci populacji $wiatowej. Mimo
to ludzie zarabiajacy na poziomie $redniej krajowej utrzymuja, ze ich zarobki sg dalekie od satys-
fakcjonujacych.

5 Daniel Nettle wskazuje réwniez, dlaczego w naturze nie jest mozliwa sytuacja odwrotna: nikt
ze sobg nie konkuruje, wszyscy majg zblizony status i tym samym wszyscy sg szcze$liwi, nie ma
Zrédia frustracji. Autor ksigzki Szczegscie sposobem naukowym wytozone (2005) dochodzi do wniosku,
ze sytuacja taka, nawet je$li moglaby zaistnie¢, szybko stalaby si¢ okazjg dla osobnika, ktoéry
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Z tych wlasnie powodéw skupieni jesteSmy na poréwnywaniu sie z in-
nymi, na Frankowskich dobrach pozycjonujacych. Ulegamy przeswiadczeniu,
ze szczescie dadzg nam wyzsze zarobki, wiekszy dom, lepszy samochdd, bar-
dziej seksowny partner reprodukcyjny. Jednak jak wykazuja badania, osigga-
nie tych doébr, cho¢ wynosi nas na upragniona, wyzsza pozycje spoteczna, nie
przyczynia si¢ do odczuwania dobrostanu (Clark, Oswald 1996). Oczekiwa-
nia rosng, a spoczecie na laurach daje okazje dla konkurengji, ktéra nigdy nie
$pi. Tym oto sposobem ewolucyjny wyscig nigdy sie nie konczy, perspektywa
osiagniecia upragnionego szczedcia stale pozostaje odlegta. W interesie na-
szych genéw lezy nie nasze szczgdcie, lecz utworzenie jak najwigkszej liczby
ich kopii. Kontynuujac te nieco antropomorficzng metafore — osiagniecie do-
brostanu jest bardziej mozliwe, jedli uda si¢ nam sprzeciwi¢ interesom genéw:
odcig¢ sie od wyniszczajacej konkurencji, nie przywigzywac sie do wartosci
skrajnych, skoncentrowaé na wartosciach $rednich. Umiejetno$¢ nabrania dy-
stansu wobec débr pozycjonujacych zwigksza nasze szanse na poczucie zycio-
wej pelni.

Psychologia pozytywna uczy roéwniez, ze czlowiek dysponuje ograniczonymi
zasobami uwagi i koncentracji. Zrodtem satysfakcji jest dokladne zestrojenie
owych zasobow z istotnymi dla czlowieka celami i dziataniami, ktére do nich
prowadza. W przeciwnym razie — gdy dzialania nie przynosza skutku, gdy do-
tycza czego$ innego lub gdy uwaga nie moze przez diuzszy czas by¢ skupiona
na celu — dochodzi do psychicznej entropii, ktéra jest zréodlem rozkojarzenia
i frustracji. Dzialania muszg réwniez nosi¢ znamiona autonomicznych, suwe-
rennych, musza takze prowadzi¢ do wzbogacenia jazni: jednostka powinna by¢
$wiadoma wartoéci dodanej. Trening w koncentrowaniu psychicznej energii
wymaga czasu, pospiech jest jego przeciwienistwem. Zrodtem satysfakcji sa
te dzialania, ktérych rezultaty sa widoczne i o ktérych mozna powiedzie¢, ze
przyczynily sie do osiggniecia celu. Zadanie, ktore jest ,,nie do ukonczenia”, nie
moze stac si¢ zZrédlem poczucia spelnienia. (Problem w tym, czy z takiej per-
spektywy czlowiek zdolny jest uchwyci¢ swoje zycie: co jest w nim nadrzednym
zadaniem do osiggniecia?)

To krotkie zestawienie pozwala sprecyzowa¢ nadrzedng zasade psycholo-
gii pozytywnej: subiektywny dobrostan jest funkcjg zdolnosci
i dziatan jednostki, czynnikéw stricte wewnetrznych, nie za$
okolicznoéci zewnetrznych. Zrédlem dobrostanu nie jest zatem infor-
macja zewnetrzna, ale procesy psychiczne, ktérych jest ona przedmiotem. Nie
uszczesliwia nas stan cywilny, stan posiadania, pozycja spoleczna, albowiem
nie jest to ich celem (informacje te maja wartos$¢ jedynie wtedy, gdy porow-

nie przestrzegatby status quo. Srodowisko gotebi zawsze faworyzuje jastrzebie, altruisci zawsze
przegrywaja na rzecz egoisty — stad tez nieustajgca w naturze, w tym w grupach ludzkich, walka
o jak najwigkszy ,kawatek tortu”. Nikogo bowiem nie sta¢ na bezgraniczne zaufanie wzgledem
calej reszty.
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nujemy swoja pozycje z innymi). Zrédlem dobrostanu s jednak procesy we-
wnetrzne, ktére tego typu informacje pozwalajg przekud tak, ze stajg sie one
dla jednostki satysfakcjonujace i wzbogacajace. Nie uszczedliwi nas — sam
w sobie — wysoki dochéd, wyksztalcenie, wspaniaty urlop, duzy dom, sek-
sowny partner. Dopiero ich ewentualna przydatnos¢ do swiadomego kierowa-
nia wlasnej uwagi, wykorzystywanie ich do stawiania sobie realnych celéw,
uzyskiwanie mozliwej informacji zwrotnej, umiejetnos$¢ dostrzezenia wartosci
poérednich, a nie tylko skrajnych — mogg sta¢ sie fundamentem budowania
dobrostanu.

Rozwazania powyzsze nie przyblizaja nas do odpowiedzi na inne zasad-
nicze pytanie: Skoro nie jeste§my zaprojektowani do bycia szczedliwymi, dla-
czego sklonnoé¢ ta w ogdle wystepuje? Dane z wspomnianych wczesniej prze-
krojowych badan Csikszentmihalyi’ego sugeruja, ze do§wiadczenie optymalne
rzadzi sie prawami uniwersalnymi, ktére wynikajg nie ze specyfiki poszczegél-
nych kultur, ale z konstrukgji psychicznej cztowieka. Tesknota za dobrostanem,
a takze sposob przezywania go, wydaje sie, przynajmniej z punktu widzenia en-
tuzjastow psychologii pozytywnej, czym$ powszechnym, niezaleznym od kon-
tekstu spoteczno-historycznego.

Mozliwosci tej nie sposéb wykluczyé. Trudno jednak wyrokowa¢, jakie sa
zrédla tego pragnienia. Wyjasnienie na gruncie ewolucyjnym musialoby sie
w jaki$ sposdb odwolywaé do sukcesu reprodukcyjnego osobnika, a na razie
nic o tym nie wiadomo. Mozliwe, cho¢ to hipoteza niezmiernie trudna do wery-
fikacji, ze mozliwo$¢ odczuwania dobrostanu oraz dazenie do niego sg efektem
ubocznym istnienia jazni. Jazn, a wiec zestaw przekonan na wtasny temat, pelni
role poréwnawcza, przez jej pryzmat weryfikujemy informacje jako korzystne
albo niekorzystne, potrafimy odnies¢ si¢ do naszego otoczenia spotecznego. To
dla jazni wlasnie ogromne znaczenie majg wartosci pozycjonujace (co zreszta
zgodne jest z niektérymi twierdzeniami psychologii ewolucyjnej, wedtug kto-
rych samo$wiadomo$¢ i jazn przydatne sg na gruncie kontaktéw spolecznych,
w gléwnej mierze aktow wymiany, manipulacji itd.). To jazn konstytuuje na-
sze dazenia i pragnienia. Jednak do$wiadczenia przeptywu czesto opisywane
sa jako zupetnie oderwane od problemdw jazni. Jednostka dziatajaca w trakcie
flow jakby zapomina, kim jest, odcina si¢ od probleméw codziennych, wyrywa
z wyscigu szczurdéw, dystansuje wobec — cho¢ nieco metaforycznie to brzmi —
podszeptdéw ego. Przeplyw jest w pewnym sensie stanem ,,sprzed” wyksztalce-
nia sie jazni w sensie filogenetycznym (stad daleko posuniete hipotezy Csik-
szentmihalyi’ego, ze zwierzeta, jako nieposiadajace jazni, moga odczuwac prze-
plyw niemal caly czas; por. Blackmore 2002). Pojawienie sie jazni jako wysoce
skomplikowanego instrumentu przydatnego w autopozycjonowaniu w grupie
zwieksza szanse rozrodu i zwyciestwa w ewolucyjnym wyscigu, jednak oznacza
pozegnanie z blogim do$wiadczaniem zycia samego w sobie. Twierdzenia te,
jakkolwiek wydajg si¢ inspirujace, nie majg jednak jeszcze solidnych podstaw
empirycznych.
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KULTURA KONSUMPCYJNA I KULT WARTOSCI POZYCJONUJACYCH

Nie zamierzam wskazywag, ze psychologia pozytywna jest jedynym realnym
remedium na problemy ogélnie rozumianej kondycji ludzkiej, mierzone cho¢by
niepokojacymi wskaznikami poziomu depresji w spoteczenstwie, przeciwnie —
uwazam, ze zrealizowanie wszystkich jej idealéw w spoleczenstwie rzadzacym
sie prawidlami konsumpcji mogloby zakonczy¢ sie swoista destabilizacjg. Nie
twierdze, ze psychologowie pozytywni posiadaja monopol na wiasciwe rozu-
mienie szczedcia i dobrostanu, ani tym bardziej, ze posiadajg jedyne skuteczne
narzedzia w tym pomocne. W gruncie rzeczy sadze, ze mozna by znalez¢ wiele
argumentOow na rzecz tezy, ze psychologia pozytywna jest kolejng popularng
wizjg, ktéra — wykorzystujac podbudowe naukowa — stara si¢ snu¢ opowiesé
o czlowieku w szczegdlny sposéb kompatybilnag z kulturg konsumpcyjna: przy-
jemnie jest wszak dowiadywac sie, ze dobre zZycie, to takie, ktére niekoniecznie
polega na ascezie, medytacji, wyrzeczeniu (czymkolwiek, co kojarzy¢ moze
si¢ z porzadkiem religijnym czy metafizycznym, ktérego ranga podupada), ale
odwrotnie: na umiejetnym sprawianiu sobie przyjemnosci. Uwazam jednak,
ze kreowany przez psychologie pozytywna ideal Zycia, jeden z wielu moz-
liwych w dzisiejszych czasach, w dobie spoleczenstwa konsumpcyjnego jest
niezmiernie trudny do zrealizowania. Nie chodzi jedynie o to, ze juz samo
wyjscie naprzeciw twierdzeniom psychologii pozytywnej wymaga sporego wy-
sitku, poniewaz cze$ciowo mogg by¢ one ,niezgodne” z naturg ludzky (ktéra
niekoniecznie predestynuje nas do szczescia, raczej do nieustajacej konkurencji
i ,wyscigu szczuréw”).

Uwazam, ze kultura konsumpcyjna rzadzi si¢ prawami stojacymi w jaw-
nej opozycji do twierdzen psychologii pozytywnej. O ile natura Homo sapiens s.
ogoblnego szczescia i dobrostanu nie przewiduje, o tyle kultura konsumpcyjna
— moze nie okresla tego wprost — cho¢ moze wydawac sie inaczej, jest mu
po prostu przeciwna. Pozwalam sobie w tym miejscu na kolejny zabieg antro-
pomorfizacji. Piszac kultura — czy popkultura — ,nie chce”, ,nie pozwala”,
»hie przewiduje” itd. mam na mysli jedynie to, Ze co najwyzej kreuje ona
pewne idealy oraz ze idealy maja na celu utwierdzac jej struktury i porzadek.
Idealem zycia tworzonym na gruncie kultury konsumpcyjnej jest zycie kon-
sumenta optymalnego, istoty zaprogramowanej do nabywania, ktéra poprzez
rytual ten wyraza zaréwno sama siebie, swoje upodobania, swoje potrzeby i pra-
gnienia, jak i swoj status spoleczny, kapital ekonomiczny i kulturowy. Czyni
to zgodnie z ideologia, ktorej zreby zarysowalem na poczatku. Zgodnie z zato-
zeniami konsumpcjonizmu mamy prawo, jako konsumenci, zaspokajaé swoje
potrzeby, mamy prawo zosta¢ obstuzeni, mamy prawo do satysfakcji — jeste-
$my na uprzywilejowanej pozycji. Przyjemnos¢ i satysfakcja klienta stanowig
esencje kultury konsumpcyjne;j.

Ideal ten jednak mocno rozmija si¢ z zalozeniami psychologii pozytyw-
nej. Kultura konsumpcyjna, cho¢ otaczajgca kultem przyjemno$¢ i zaspoko-
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jenie wszelkich potrzeb, stoi w opozycji do idealu spelnionego zycia z tego
prostego powodu, ze zaspokojenie potrzeb konsumenta oznaczaloby ich ko-
niec. Dobitnie wskazal na te prawidlowos$¢ wspomniany wczesniej Benjamin
Barber piszac, ze hiperkapitalizm, dramatycznie obnizajac koszty produkgji,
zalewa rynek nieprzebrang masa dobr, ktérych nie sposéb zbyé. Azeby go-
spodarka w ogéle mogta funkcjonowaé, trzeba zatem tworzy¢ sztuczne po-
trzeby, wmawia¢ konsumentom, ze potrzebuja ,tego wszystkiego”, co daje
szanse na wiekszy zbyt. W $lad za Barberem idzie Jeremy Rifkin (2003), nie-
zaleznie od autora Skonsumowanych obwieszczajacy, ze przyszlo$¢ gospodarki
to epoka dostepu, kiedy to klient nie otrzymuje ustugi na wiasnos$¢, ma
do niej jedynie ptatny dostep. Kazdy sektor gospodarki, przynajmniej wediug
autora Europejskiego marzenia (Rifkin 2005), zmierza do upowszechnienia wy-
najmu, leasingu, ustug zawartych w abonamencie. Tym sposobem klient nie
otrzymuje produktu, ktéry przetrwa pietnascie czy dwadziescia lat. Otrzy-
muje usltuge, ktéra z biegiem czasu ulega cigglym modyfikacjom i zmusza
go do korzystania z niej, kuszac poszerzeniem oferty, zapewniajac, ze spo-
teczne otoczenie dawno juz korzysta z oferowanych rozwinie¢, upgrade’éw,
wersji 2.0 itd. Innymi stowy, w réznych obrazach kultury konsumpcyjnej na
czolo wytania si¢ jedno: wizja spoleczenstwa, ktére kreuje niezaspokajalne
potrzeby. Potrzeba, ktéra udaje sie skutecznie zaspokoié, oznacza prze-
grang producenta, skazuje go na stagnacje i wypadniecie z rynku (doskona-
lym podsumowaniem tego watku jest szeroko znany proceder projektowania
przedmiotoéw, ktére po okreslonym czasie uzytkowania maja odmoéwié po-
stuszenstwa — jedynym lekarstwem jest wtedy zakup nowego urzadzenia,
ustugi itp.).

Istnieja przestanki, by przypuszczaé, ze kultura konsumpcyjna prawie w ca-
tosci opiera sie na kulcie débr pozycjonujacych. Przypomnijmy, ze wartosci
niepozycjonujace wyrdznione przez Roberta Franka to zdrowie, poczucie auto-
nomii oraz relacje z otoczeniem. Sg to — zdaniem tego ekonomisty — dobra,
ktére nie przyczyniaja si¢ w wigkszym stopniu do budowania spotecznego
prestizu, w odréznieniu od czynnikdéw pozycjonujacych, jakimi sa zasoby Ig-
czone z okreslona pozycja spoleczna. Bolesnym wyrazem tych tendencji sa
chocby takie zjawiska jak affluenza (O’Neil 1997; James 2007), ktéra przez
Marcina Ziemkowskiego zostala scharakteryzowana jako sytuacja charaktery-
zujaca sie ,goraczka zakupoéw, pociagajaca za sobg lawine zadluzenia osobi-
stego, a takze stresem i chronicznym przepracowaniem. Efektami affluenzy sa:
niska samoocena, niezdolno$¢ do odraczania gratyfikacji, nieumiejetnos¢ to-
lerowania frustracji i depresja. [...] Affluenze wywoluje przeswiadczenie, ze
szcze$cie mozna kupi¢” (Ziemkowski 2004, s. 215, podkr. T. K.; zob. tez
De Graff, Wann, Naylor 2001). Ofiary affluenzy, ale réwniez zjawiska, o kto-
rych wspomina Tomasz Szlendak (2004), a wiec yuppies, DINKS (double income
no kids) czy bobo (bourgeois bohemians), staja si¢ wymownym symbolem wspot-
czesnego konsumpcjonizmu. Jak przypuszczam, to, co socjologowie ochrzcili
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mianem affluenzy, w kategoriach psychologicznych jest w pelni uzasadnialne
wbudowana w nasza nature pogonig za dobrami pozycjonujacymi: nabywane
dobra przynosza bardzo krétkotrwala satysfakcje, poniewaz wyscig (obojetnie
jak rozumiany: czy to szczurdw, czy osobnikéw w selekcji naturalnej) nigdy sie
nie konczy.

Jeszcze bardziej skomplikowana wydaje sie kwestia jazni i jej roli w spote-
czenstwie konsumpcyjnym. W $wietle psychologii pozytywnej jazn jest swo-
istym katalizatorem, ktéry filtruje informacje dobiegajace z zewnatrz. To ,,z na-
szej” perspektywy, przez pryzmat ,naszych” intereséw, wartosci, dazen, jeste-
$my w stanie zaja¢ jakie$ stanowisko, odnie$¢ sie do danej sytuacji, ustali,
czy zajécie ma charakter ,dla nas” pozytywny badz negatywny. To wlasnie jazn
decyduje o tym, jak wypadamy na tle innych — dzigki niej jesteSmy w sta-
nie poréwnac¢ swoja pozycje z pozycja konkurentéw. Z tych wtasnie powodow
psychologowie pozytywni dopatruja sie w jazni zrédla egzystencjalnego nie-
pokoju. Pozytywne do$wiadczenia czesto sa opisywane przez badanych, nieco
przewrotnie, jako chwile, w ktérych nie koncentruja si¢ oni na sobie, ale na
przezywaniu dobrostanu — jazn i jej ,podszepty” wydaja sie odlegltymi, mato
waznymi problemami.

Kultura konsumpcjonizmu ma jednak do problematyki jazni skrajnie
odmienne podejscie. Jazn i jej podszepty zajmuja — jak mniemam —
miejsce uprzywilejowane, by nie powiedzie¢, centralne. Konsumpcjonizm
wplywa na rozwdj osobowos$ci narcystycznej tak mocno jak rzadko ktére
zjawisko w kulturze masowej. Z jednej strony moze by¢ to rezultat roz-
powszechnienia sie¢ form rozpieszczania klienta w imie idei ,nasz
klient nasz pan”, z drugiej dominacji trendu ekshibicjonistycznego
(za sprawa popularnoéci portali spolecznosciowych), ktére staja sie swo-
ista platformg poréwnan statusowych. Jeremy Rifkin (2003; zob. tez Wood,
Zurcher 1988) wspomina o dominacji ,jazni postmodernistycznej”, ktéra
zbiezna jest z objawami wczeéniej wspomnianej affluenzy: postmoderni-
styczny konsument skupiony jest na odbieraniu stale dostarczanych mu
coraz to nowych, przyjemnych bodZcéw, jest kolekcjonerem doznan, zo-
rientowany jest ,na zewnatrz”. Ponadto silnie skoncentrowany na budo-
wie swojego spolecznego image, skupiony jest na chwili biezacej, stroni
od odroczonej w czasie weryfikacji — woli rzeczy natychmiastowe, ktore
szybko da si¢ skonsumowaé, ponadto oczekuje potwierdzenia swojej po-
zycji ze strony innych. Przypomina to zreszta opis typu zewnatrzsterow-
nego Davida Riesmana (1971; por. Koztowski 2011). O epidemii narcy-
zmu, ktéra ma zwigzek z konsumpcyjnym trybem zycia wspominal jeszcze
w latach siedemdziesigtych XX wieku Christopher Lasch (1979), a w sto-
sunkowo niedawnych badaniach Soraya Mehdizadeh (2010) potwierdzila,
ze $rodowiskiem, w ktéorym narcystyczna osobowos$¢ doskonale sie roz-
wija, sa portale spolecznos$ciowe, w szczegdlnosci Facebook. Wydaje sie,
ze osoby korzystajace z tego typu mediow w duzej mierze skoncentro-
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wane sa na pozyskiwaniu opinii innych ludzi, domagajgq sie potwierdze-
nia swojego wysokiego statusu, jesli nie materialnego, to cho¢by towarzys-
kiego®.

Technika sprzyja dzisiaj wyrazaniu swojej ,postmodernistycznej jazni” na
wszelkie mozliwe sposoby. O ile konsumpcjonizm polega na potwierdzeniu
naszych gustéw poprzez nabywanie dobr, o tyle internet, w tym portale spo-
tecznosciowe, pozwala na podjscie znacznie dalej. Umozliwia uzytkownikom
dzielenie si¢ z otoczeniem nieomal kazdym fragmentem jazni: tym, co aktu-
alnie zajmuje mojg uwage’, co lubie — lajkuje, czego nie lubie lub co mnie
wkurza, jakie ksiazki czytam, jakiej muzyki stucham, gdzie bylem na urlo-
pie, jaki dystans i jaka droge przebieglem dzi$ po potudniu w czasie joggingu,
a nawet — nie sg to bowiem przypadki odosobnione — jakim wersem pio-
senki Ricka Astleya jestem? Powszechne uprawianie takiego ekshibicjonizmu
(przynajmniej za posrednictwem portali spoleczno$ciowych) pozwala domnie-
mywag, ze jazn, koncentracja na swoim ego, jest nieodlagcznym elementem
kultury konsumpcyjnej i stata si¢ bardzo wazng wartoécia dla znacznej czesci
spoleczenstw Zachodu.

Nie mniej problematyczna jest kwestia funkcjonowania w dobie konsump-
cjonizmu podstawowych mechanizméw poznawczych, w jakie wyposazony jest
umyst cztowieka. Przypomnijmy, ze z punktu widzenia psychologii pozytywne;j
osiagnieciu dobrostanu sprzyja wysoka koncentracja, dqzno$¢ do nierozprasza-
nia energii psychicznej, wymoég minimalizowania psychoentropii. Tymczasem
wydaje sie, ze spoteczenstwo konsumpcyjne, a jeszcze dokladniej, jego preznie
dziatajaca galaz w postaci popkultury, dazy do stanu odwrotnego, tozsamego
z permanentnym rozkojarzeniem.

Poniewaz rynek oraz media, ktére s przedmiotem dzialan popkultury,
zdominowane sa nieustajacg walka o klienta, zrozumiale, ze coraz wyzsza
cene placi sie za przywilej zawlaszczenia konsumenckiej uwagi. Popkultura
jest $wiatem nieustajacego oddzialywania reklamy i walki o czas antenowy.
Tak konstruowane $rodowisko medialne musi zmierza¢ w jednym kierunku
— wzrostu liczby coraz bardziej krzykliwych i absorbujacych bodzcéw. Co-
raz powszechniejsze staje si¢ zjawisko tzw. multitaskingu, wielozadaniowo-
$ci, przejawiajacej sie¢ na przyktad w jednoczesnym pisaniu maila, sczytywaniu
notowan na gieldzie, pisaniu SMS-a na jednym telefonie i prowadzenia roz-
mowy przez drugi, gdy stucha sie serwisu informacyjnego w radiu. Sytuacje
tego typu nie sg wcale rzadkie, o czym przekonuje cho¢by Przemystaw Wo-

6 Wymownym, cho¢ satyrycznym, komentarzem tych tendencji jest rysunek, ktérego autor
zilustrowat , terapeutyczne” dzialanie Facebooka: mloda dziewczyna podchodzi do przypadkowych
0s6b z megafonem, krzyczac na cate gardio: ,Tell me I'm pretty!” — powiedz, ze jestem ladna!

7 W tym kontekscie na szczegdlng uwage zastuguje stawiajaca pierwsze kroki technologia Go-
ogle Glass, ktéra umozliwia dzielenie si¢ ze $wiatem swoim obrazem rzeczywistosci i to z perspek-
tywy pierwszoosobowe;j.
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jak (2008)8. Umyst ludzki nie wydaje si¢ przystosowany do wielozadanio-
wosci, o czym $wiadczy cho¢by zmniejszona skuteczno$¢ i doktadnosé takich
réwnolegltych dziatan. Mozliwo$ci naszej uwagi s3 mocno ograniczone, a przy
tak zmasowanym naplywie informacji entropia psychiczna przyspiesza.

Na tym tle postulaty tzw. filozofii slow movement (Kaminska 2011) coraz po-
pularniejszej ostatnio, a otwarcie czerpiacej z dorobku psychologii pozytywne;j,
trafiaja na nieszczegolnie goscinny grunt. Zwolnienie obrotéw, rozkoszowanie
sie chwila, nie$pieszne wykonywanie codziennych czynnosci, oddawanie sie
hobby, kultywowanie spotkan ze znajomymi wydaja sie¢ kuszace, w praktyce
jednak moga okaza¢ si¢ trudne do realizacji. O wiele tatwiej jest po prostu ulec
psychicznej entropii, zaja¢ uwage czyms$ niewymagajacym, zezwoli¢ naptywaé
wszystkim, nawet nie do konca preferowanym tresciom i na przykiad kilka
godzin spedzi¢ przed telewizorem lub w internecie. Dobrostan rzadzi si¢ bo-
wiem prawami odroczonej gratyfikacji — wymaga znacznej inwestycji energii
psychicznej i treningu umystu.

Z tych powodéw, jak sadze, uzasadniona jest obawa, ze idealy psycholo-
gii pozytywnej mogga okaza¢ sie niezwykle trudne do upowszechnienia. Na
przeszkodzie stoi bowiem sposéb funkcjonowania spoleczenstwa konsump-
cyjnego, ktoére afirmuje dobra pozycjonujace (a psychologowie pozytywni ich
ztudng role demaskuja) oraz role jazni jako ostatecznego punktu odniesienia
dla dziatan swoich i innych, a takze podstawe budowy wlasnego wizerunku.
Oto twierdzenia typowe dla psychologii pozytywnej, ktére moim zdaniem sg
dalece niekompatybilne z etyka konsumencka. Psychologia pozytywna, procz
mniejszej koncentracji na dobrach pozycjonujacych miedzy innymi:

— uwypukla role samoakceptacji (wiasnych zalet, ale takze wad), etyka
konsumpcji za§ w miejsce samoakceptacji stawia samouwielbienie, co czyni
zasadniczg roznice;

— podkresla znaczenie czynnika racjonalnego w ocenie sytuacji, a etyka
konsumencka bazuje na emocjach, jest negacja koncepcji homo oeconomicus;

— kultywuje kolektywizm i zmniejszenie roli komponentu Ja, konsumpcjo-
nizm z kolei bazuje na warto$ciach indywidualistycznych i promuje dopiesz-
czanie wiasnego ego;

— nadaje pozytywna warto$¢ autorefleksji, w tym skupieniu na odczuwaniu
bodzcow, ktoére nie sa skrajne (zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych),
konsumpcjonizm kusi perspektywa bodzcéw silnych i licznych;

— kladzie zdecydowany nacisk na warto$¢ proceséw dlugotrwatych i kon-
struktywng role nagrody odroczonej (podkresla tym samym znaczenie silnej
woli), konsumpcjonizm natomiast koncentruje si¢ na nagrodzie natychmiasto-
wej i stosunkowo szybkim doplywie bodzcéw (szerzej zob. Koztowski 2013).

8 Z tego powodu catkiem realne wydaja sie domysly niektérych badaczy, ze ADHD nie jest
zadnym zaburzeniem, ale pewnego rodzaju mechanizmem przystosowawczym, sposobem funk-
cjonowania w dzisiejszym, sprzyjajacym dekoncentracji $wiecie (Small, Vorgan 2009).
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To podsumowanie kaze sgdzi¢, ze pogodzenie ideatéw dobrobytu z do-
brostanem, a przynajmniej dobrobytu w wersji konsumpcyjnej z dobrostanem
w wersji psychologii pozytywnej jest trudne, jesli nie niemozliwe.

Poszukiwanie szczedcia od dawna bylo przedmiotem refleksji nauk huma-
nistycznych i spotecznych. Uwazam, ze wysilki, jakie na tym polu podejmuje
psychologia pozytywna, mozna uznac za poznawczo inspirujace. Ta nowa gataz
wiedzy przezywa obecnie intensywny rozwdj, w pracach dotykajacych kluczo-
wych dla niej tematéw nie brakuje interesujacych hipotez, jest tam takze wiele
danych statystycznych. Nie ulega jednak watpliwosci, ze droga, jaka wiedzie
od tych préb do sformutowania $cistych zwiazkéw przyczynowo-skutkowych,
wydaje sie jeszcze daleka.

Mozna zauwazy¢, ze ideal zycia, jaki postuluje psychologia pozytywna, jest
w znacznej mierze sprzeczny z dominujacym obecnie ideatem spoleczenstwa
konsumpcyjnego, ktére nakazuje nam nabywa¢, podkresla¢ w ten sposéb swdj
status, eksponowa¢ swoje ego, by¢ zorientowanym na nieustanny odbiér co-
raz to wiekszej liczby informacji. Ideal ten — konsumpcyjny wzorzec zycia —
skutkujacy nie tylko konsumenckg pogonig (wyscigiem szczuréw), ale réwniez
niepokojacym zjawiskiem okre§lanym mianem affluenzy — wydaje si¢ o tyle
trudny do przezwycigzenia, ze oznaczaloby to faktyczny schytek doby kon-
sumpcjonizmu, zachwianie fundamentami dzisiejszego porzadku spoteczno-
-gospodarczego. Do dalszego trwania hiperprodukgji i hiperkapitalizmu nie-
zbedne jest podtrzymywanie wiary w konsumenckie idealy, bez nich — jak
wskazuje cho¢by Benjamin Barber — rozpedzona gospodarka ulegtaby zapa-
$ci. Konsumowanie ponad stan, ostentacja i orientacja na dobra pozycjonujace,
indywidualizm i schlebianie potrzebom naszej jazni — catkowicie sprzeczne
z psychologia pozytywna oraz filozofig slow movement — mimo wszystko wy-
daja sie warunkiem sine qua non wspoélczesnego porzadku. Dobrostan moze by¢
powszechnie pozadany, jednak celem, ktérego osiagniecie na skale masowa
wydaje si¢ bardziej realne, jest mimo wszystko ,,tylko” dobrobyt.

BIBLIOGRAFIA

Barber Benjamin R., 2008, Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i potyka obywatel,
ttum. Hanna Jankowska, Muza, Warszawa.

Blackmore Susan J., 2002, Maszyna memowa, tlum. Norbert Radomski, Rebis, Poznan.

Bujacz Aleksandra, Hornowska Elzbieta, 2012, Hedonizm i eudajmonizm w badaniach psychologii pozy-
tywnej, ,,Psychologia Jakoéci Zycia”, t. 11, nr 1.

Buss David M., 2001, Psychologia ewolucyjna, ttum. Marek Orski, Gdanskie Wydawnictwo Psycho-
logiczne, Gdansk.

Carlson Earl R., 1966, The Affective Tone of Psychology, ,The Journal of General Psychology”, t. 75,
s. 65-78.



www.czasopisma.pan.pl QAI 1 www.journals.pan.pl

46 TOMASZ KOZEOWSKI

Carr Alan, 2009, Psychologia pozytywna, ttum. Zbigniew Krolicki, Zysk i S-ka, Poznan.

Clark Andrew E., Oswald Andrew J., 1996, Satisfaction and Comparison Income. Discussion paper 419,
Departament of Economics, Essex University.

Csikszentmihalyi Mihaly, 1975, Beyond Boredom and Anxiety, Jossey-Bass, San Francisco.

Csikszentmihalyi Mihaly, 2005, Przeplyw. Psychologia optymalnego doswiadczenia, ttum. Magdalena
Wajda-Kacmajor, Biblioteka Moderatora, Taszow.

Csikszentmihalyi Mihaly, Csikszentmihalyi Isabella S. (red.), 1988, Optimal Experience: Psychological
Studies of Flow in Consciousness, Cambridge University Press, New York.

Czapinski Janusz, 1985, Negativity Bias in Psychology: An Analysis of Polish Publications, ,,Polish Psy-
chological Bulletin”, t. 16, nr 1.

De Graff John, Wann David, Naylor Thomas, 2001, Affluenza: The All-Consuming Epidemic, Berrett-
-Koehler Publishers, Berkeley.

Dunbar Robin, 2010, Ilu przyjaciét potrzebuje czlowiek?, ttum. Agnieszka Pokojska, Wydawnictwo
Literackie, Warszawa.

Frank Robert H., 1999, Luxury Fever: Why Money Fails to Satisfy in an Era of Excess, The Free Press,
New York.

Grad Jan, 2004, Problem karnawalizacji kultury wspotczesnej, w: Jan Grad, Hanna Mamzer (red.),
Ludyczny wymiar kultury, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan.

James Oliver, 2007, Affluenza, Random House UK, London.

Kahneman Daniel, 2012, Pulapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, tlum. Piotr Szymczak, Media
Rodzina, Poznan.

Kaminska Anna, 2011, Miastowi. Slow food i aronia losu, Trio, Warszawa.

Koztowski Tomasz, 2011, Samotny hulaka. Rzecz o proto-kulturze ery pop, Oficyna Wydawnicza Loégraf,
Warszawa.

Koztowski Tomasz, 2013, Szczgscie: niespetniony dogmat doby konsumpcjonizmu? Psychologiczne uwarun-
kowania dobrostanu a spoteczno-kulturowa praktyka, ,,Antropos”, nr 20-21.

Lasch Christopher, 1979, The Culture of Narcissism, Warner Books, New York.

MacCannell Dean, 2005, Turysta. Teoria nowej klasy prézniaczej, ttum. Ewa Klekot, Anna Wieczorkie-
wicz, Muza, Warszawa.

Mehdizadeh Soraya, 2010, Self-presentation 2.0: Narcissism and Self-Esteem on Facebook, ,,Cyberpsy-
chology, Behavior and Social Networking”, t. 13, nr 4, s. 357-364.

Morris Desmond, 1997, Ludzkie zoo, ttum. Tomasz Krzeszowski, Swiat Ksigzki, Warszawa.

Nakamura Jeanna, Csikszentmihalyi Mihaly, 2004, Motywacyjne Zrddla kreatywnosci z perspektywy
psychologii pozytywnej, tlum. Marcin Szuster, w: Janusz Czapinski (red.), Psychologia pozytywna.
Nauka o szczgsciu, zdrowiu, cnotach i sile cztowieka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Nettle Daniel, 2005, Szczescie sposobem naukowym wylozone, ttum. Elzbieta Jézefowicz, Prészynski
i S-ka, Warszawa.

O’Neil Jessie H., 1997, The Golden Ghetto: The Psychology of Affluence, Hazelden, Center City Minne-
sota.

Postman Neil, 2002, Zabawic si¢ na smierc. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, ttum. Leszek
Niedzielski, Muza, Warszawa.

Riesman Dawid, 1971, Samotny tlum, tlum. Jan Strzelecki, Panistwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa.

Rifkin Jeremy, 2003, Wiek dostgpu. Nowa kultura hiperkapitalizmu, w ktdrej placi si¢ za kazdg chwilg
zycia, ttum. Ewa Kania, Wydawnictwo Dolno$laskie, Wroctaw.

Rifkin Jeremy, 2005, Europejskie marzenie. Jak europejska wizja przyszlosci zaémiewa American dream,
tlum. Witold Falkowski, Andrzej Kostarczyk, Nadir, Warszawa.

Ryff Carol D., Singer Burton, 2004, Paradoksy kondycji ludzkiej: dobrostan i zdrowie na dro-
dze ku smierci, tlum. Marcin Szuster, w: Janusz Czapinski (red.), Psychologia pozytywna.



www.czasopisma.pan.pl P@I 1 www.journals.pan.pl
@)

DOBROBYT CONTRA DOBROSTAN 47

Nauka o szczesciu, zdrowiu, sile i cnotach cztowieka, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa.

Seligman Martin, 2004, Psychologia pozytywna, ttum. Jozef Radzicki, w: Janusz Czapinski (red.),
Psychologia pozytywna. Nauka o szczgsciu, zdrowiu, cnotach i sile czlowieka, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa.

Seligman Martin, 2011, Petnia zycia, tlum. Piotr Szymczak, Media Rodzina, Poznan.

Small Gary, Vorgan Gigi, 2009, iBrain: Surviving the Technological Alteration of the Modern Mind, Harper
Colling Publishers, New York.

Szlendak Tomasz, 2004, Bobo po polsku. Rzecz o zremasteryzowanej klasie prozniaczej, w: Tomasz Szlen-
dak, Krzysztof Pietrowicz (red.), Na pokaz. O konsumeryzmie w kapitalizmie bez kapitatu, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun.

Szlendak Tomasz, Pietrowicz Krzysztof, 2007, Moda, wolnos¢ i kultura konsumpcji, w: Tomasz Szlen-
dak, Krzysztof Pietrowicz (red.), Rozkoszna zaraza. O rzgdach mody i kulturze konsumpcji, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw.

Tatarkiewicz Wtadystaw, 2001, Historia filozofii, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Trzebinska Ewa, 2012, Psychologia pozytywna, Oficyna Wydawnicza Losgraf, Warszawa.

Wojak Przemystaw, 2008, Jak przyciggngc uwage rozkojarzonego klienta?, ,,Harvard Business Review.
Polska”, nr 60, luty.

Wood Michael R., Zurcher Louis A., 1988, The Development of a Postmodern Self: A Computer-Assisted
Comparative Analysis of Personal Documents, Greenwood Press, Westport.

Ziemkowski Marcin, 2004, Affluenza — spoteczna choroba czy warunek prosperity?, w: Tomasz Szlen-
dak, Krzysztof Pietrowicz (red.), Na pokaz. O konsumeryzmie w kapitalizmie bez kapitatu, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Mikolaja Kopernika, Torun.

PROSPERITY VERSUS WELL-BEING: CONSUMERISM AND THE IDEAL
OF A GOOD LIFE FROM THE PERSPECTIVE OF POSITIVE PSYCHOLOGY

Summary

Positive psychology is a rapidly developing branch of science and is gaining in-
creasing popularity in the West and in Poland. Its main aim is to define the conditions
necessary to achieve a subjective sense of well being. Considerable progress has been
made in this direction already. There is no lack of ideas on the conditions that are
required for living a positive, ‘full’ life, abounding in enriching experiences. The pur-
pose of this text is to contrast the ideals behind certain concepts of positive psychology
with the dominant values of consumer society. The vision of a good life set forward by,
among others, Mihaly Csikszentmihalyi and Martin Seligman, (the scholars who largely
created the bases of positive psychology), would seem entirely incompatible with the
priorities of consumer ideology. To what degree is it possible to harmonize the striving
for well being with the challenges facing an ‘ordinary’ consumer? The author assumes
that the contradiction could prove insurmountable and that the only choice provided
by consumer society for psychological well being is economic well being.

Key words / stowa kluczowe

positive psychology / psychologia pozytywna; consumer society / spoleczenstwo kon-
sumpcyjne; a good life / dobre zycie
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