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ANALIZA PSYCHOMETRYCZNYCH WLASCIWOSCI POLSKIEJ
WERSJI SKALI DO POMIARU KONFLIKTU PRACA-RODZINA

Artykut przedstawia polska adaptacje skali do pomiaru konfliktu Praca-Dom (WFC) i Dom-Praca
(FWC) autorstwa Dawn Carlson i wspolpracownikow (2000). Praca koncentruje si¢ na trzech aspektach
psychometrycznych wlasciwosci narzedzia: rzetelnosci, trafnosci czynnikowej i trafnosci teoretyczne;.
W czescei empirycznej wykorzystano dane z badania przeprowadzonego na grupie 261 oséb pracujacych
na stanowiskach kierowniczych rdznego szczebla. Analizy korelacyjne wskazuja, ze zar6wno wskazniki
globalne, jak i podskale mierzace rézne formy konfliktu, posiadaja zadawalajaca rzetelnos¢ wewnetrz-
na. Rezultaty konfirmacyjnej analizy czynnikowej pokazujg z kolei, ze model Carlson, w pordwnaniu
do szeregu alternatywnych modeli, odznacza si¢ najwigksza trafnoscia czynnikowa. Pomimo pewnych
mankamentow globalne wymiary WFC i FWC oraz ich subwymiary posiadaja szereg zewngtrznych ko-
relatéw, ktorych wzorzec wskazuje na dos¢ wysoka trafnos¢ teoretyczna narzedzia.

Stowa kluczowe: konflikt praca-rodzina, rzetelnos¢, trafnos¢, dobrostan psychofizyczny

Badania nad stresem w pracy coraz czesciej
koncentruja si¢ na pozornie peryferycznym dla
tej problematyki obszarze dotyczacym styku pra-
ca-rodzina. Napigcia, jakie tu powstaja, rzutuja
na funkcjonowanie czlowieka zar6wno w pracy,
jak 1 poza praca. W tym kontekscie uzywa si¢
terminu ,,konflikt praca-rodzina”. Oznacza on
subiektywnie odczuwana sprzeczno$¢ migdzy
wymaganiami stawianymi przez pracg i zycie
rodzinne. Pierwsze badania nie réznicowaty, czy
chodzi o poczucie, ze praca zawodowa koliduje
z rodzinnymi obowigzkami, czy raczej o to, ze
zycie rodzinne uniemozliwia efektywna prace.
Z czasem okazalo si¢, ze cho¢ oba te aspekty sa
ze soba powiazane, to w pewnym stopniu sa tez
niezalezne (Frone, Russell i Cooper, 1992), a dla
ich oznaczenia zaczeto stosowa¢ dwa oddzielne
terminy: konflikt praca-rodzina (ang. work-fami-
ly conflict, w skrécie WFC) oraz konflikt rodzi-

na-praca (ang. family-work conflict, w skrocie
FWC).

Dotychczasowe badania koncentrowaty sig¢
gltéwnie na WFC. Na poziomie teoretycznym
najczgscie] nawiazywaty do teorii rdl spotecz-
nych (Katz i Kahn, 1979), w tym do jednej z naj-
wazniejszych jej tez, méwiacej, ze konflikt rél
dziala jako stresor. Na tej podstawie oczekiwano,
ze silny WFC bedzie prowadzit do ztego samopo-
czucia psychofizycznego i negatywnych postaw
wobec pracy. Z reguly taki wlasnie wynik otrzy-
mywano. W 1998 r. Kossek i Ozeki mogli juz
dokona¢ meta-analizy 68 prac, w ktorych anali-
zowano zwiazek WFC z zadowoleniem z pracy
i z zycia. Autorzy stwierdzili, ze bez wzgledu na
sposob pomiaru konfliktu zawsze obserwuje sie
negatywne zwiazki pomiedzy jego nasileniem
a wymienionymi miarami zadowolenia. Kolejna
meta-analiza (Allen i in., 2000) objeta 67 badan
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uwzgledniajacych szerszy wachlarz mozliwych
skutkow WFC. Wskazywaly one na zwiagzek
WEFC z wieloma symptomami z zakresu zdrowia
psychicznego, w tym m.in.: z jakoscia dobro-
stanu psychicznego mierzonego GHQ, lekiem
i sktonnoscia do irytacji. Wazona $rednia korela-
cja pomiedzy powyzszymi wskaznikami a WFC
wynosita 0,29. Meta-analiza wskazywala takze
na zwigzek WFC z gorszym samopoczuciem fi-
zycznym oraz z dolegliwo$ciami somatycznymi
(zmgczenie, brak apetytu i brak energii).

W kolejnym tego typu studium Mesmer-Mag-
nus 1 Visweswaran (2005) wlaczyli zestawienia
badan poswigconych FWC, co pozwolilo okre-
$li¢ podobienstwa i roznice we wzorcach sko-
relowania WFC i FWC z szeroko rozumianym
dobrostanem. Okazato si¢, ze WFC jest silniej-
szym zrodtem wariancji zadowolenia z zycia, na-
tomiast obydwa rodzaje konfliktu z podobna sitg
oddzialuja na zadowolenie z pracy i na ogolne
wskazniki zdrowia psychofizycznego.

Nieco mniej uwagi przywiazywano do zdiag-
nozowania przyczyn powstawania konfliktu pra-
ca-rodzina. Podstawowych przyczyn dopatry-
wano si¢ w wysokich wymaganiach stawianych
przez prace i zycie rodzinne (Frone i in., 1992).
Jako gltowne zrédta WFC wskazywano czasowe
aspekty pracy - liczb¢ godzin pracy, czas dojaz-
du, nadgodziny (por. Greenhaus i Beutell, 1985)
1 jej stresogenne wiasciwosci, takie jak: wysokie
wymagania fizyczne i psychiczne, konflikt i nie-
jasno$¢ rol, tempo zmian w srodowisku pracy,
niskie wsparcie spoteczne (Major i in., 2008; By-
ron, 2005; Greenhaus i Beutell, 1985). W srodo-
wisku rodzinnym przyczyny konfliktu wigzano
ze stanem cywilnym, wielko$cig rodziny, opieka
nad dzie¢mi, obcigzeniami zawodowymi wspot-
matzonka, wsparciem ze strony wspoimatzonka
1 innych cztonkéw rodziny (np. Greenhaus i Beu-
tell, 1985)

Do waznych wnioskéw  doprowadzita
meta-analiza Byron (2005) obejmujaca bada-
nia, w ktorych stosowano odrgbne miary WFC
i FWC. Pokazata ona, ze czynniki zwiazane ze

srodowiskiem pracy (obciazenia, stres, wsparcie
spoteczne) znacznie silniej wptywaja na powsta-
wanie WFC niz czynniki niezwigzane z praca.
Te drugie, zwigzane gtownie z funkcjonowaniem
w zyciu rodzinnym, silniej sprzyjaja powstawa-
niu konfliktu FWC.

Relacjonujac aktualny stan badan nalezy wy-
raznie podkresli¢, ze wigkszos$¢ z nich prowadzo-
no w USA i niektorych krajach Europy Zachod-
niej (por. Casper i in., 2007). Dopiero niedaw-
no zaczely si¢ pojawia¢ badania poréwnawcze
realizowane nie tylko w wyzej wymienionych
regionach, ale takze w krajach azjatyckich,
wschodnio-europejskich i potudniowo-ame-
rykanskich (np. Yang i in., 2000; Spector i in.,
2007). Dowodzity one wzglednosci wczesniej
poczynionych ustalen i wskazywaty, ze wartosci
kulturowe regionu maja wptyw na obie formy
konfliktu, a wymiarem, ktory wydaje si¢ miec
tu szczegdlne znaczenie jest indywidualizm-ko-
lektywizm. Oba bieguny tego wymiaru rézni bo-
wiem odmienne wartosciowanie rodziny i pracy.
W spoteczenstwach o kulturze kolektywistycznej
(klasycznym przyktadem sg Chiny) praca przed-
ktadana jest ponad rodzing, tymczasem w spo-
leczenstwach indywidualistycznych (np. USA),
akcentujacych znaczenie jakos$ci zycia jednostki,
rodzina ma pierwszenstwo nad pracg (Yang i in.,
2000). W badaniach mi¢dzykulturowych na ogét
nie stwierdzano znaczacych réznic w poziomie
konfliktu. Dotyczyly one raczej jego przyczyn
oraz nasilenia negatywnych nastepstw.

Informacje o poziomie konfliktu praca-dom
w Polsce mozna znalez¢ w Europejskim Sonda-
zu Warunkéw Pracy (Perent-Thirion i in., 2007).
Pytano w nim miedzy innymi, czy godziny pracy
respondenta koliduja z jego zobowiazaniami ro-
dzinnymi i towarzyskimi. Okazalo sie, ze wsrod
27 krajow UE Polska znalazla si¢ na 24 pozycji.
Moze to wskazywac, ze poziom WFC jest u nas
wyzszy niz w wigkszosci krajow UE. Problem
jest wiec wazny i dobrze, ze wzbudzit juz za-
interesowanie polskich badaczy (np. Zalewska,
2008)
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We wczesnej fazie badan waznym zagadnie-
niem jest wybor metody pomiaru. Wsrod roz-
nych narzedzi mierzacych WFC-FWC, praw-
dopodobnie najwigksza popularnoscia cieszy
sie w ostatnim okresie skala autorstwa Dawn
Carlson i wspotpracownikow (2000). Wtasnie
temu narzedziu i probie jego adaptacji do pol-
skich warunkow poswiecony bedzie niniejszy
artykut.

Dlaczego Skala Konfliktu Praca-Rodzina au-
torstwa Carlson, Kacmar i Williams?

W raportach z badan znalez¢ mozna donie-
sienia o co najmniej kilkunastu narzedziach do
pomiaru konfliktu praca-rodzina (por. Carlson
i in., 2000). W pierwszym okresie szczegolnie
duza popularnoscig cieszyta si¢ skala Netemey-
er (1996), ktora - w odréznieniu od wczesniej-
szych skal - pozwalala na odrgbny pomiar WFC
i FWC. Ujecie problemu przez zespot Carlson
jest jeszcze bardziej wszechstronnie, poniewaz
wyodrebnia si¢ w nim nie tylko dwa kierun-
ki konfliktu, ale takze jego trzy formy: konflikt
czasu, konflikt napigcia 1 konflikt zachowan.
Idea ta zostata przejeta przez autorow od Gree-
nausa i Beutell’a (1985), ktérzy zwrdcili uwage,
ze konflikt migdzy rolami — a do takich nalezy
zaliczy¢ konflikt praca-rodzina - moze wynika¢
z trzech przyczyn. Po pierwsze, ,,czas poswigco-
ny jednej roli utrudnia spelnienie wymagan innej
roli”, po drugie, ,,napigcie wywotane petnieniem
jednej roli utrudnia spelnienie wymagan innej
roli” i po trzecie, ,,zachowanie, ktérego wyma-
ga jedna rola utrudnia spelnienie wymagan innej
roli” (Greenaus i Beutell, 1985, s.78). Wedlug
Carlson wymienione przyczyny dotycza obu kie-
runkéw konfliktu, mozna wiec mowié o szesciu
wymiarach konfliktu: WFC i FWC x 3 (czas, na-
pigcie, zachowanie). I wlasnie te wymiary kon-
fliktu mierzy zaproponowana przez nia skala.

Badania walidacyjne narzgdzia dostarczyty
szeregu dowodow $wiadczacych o trafnosci ta-
kiego ujecia. Po pierwsze, pokazaty ze model za-
ktadajacy istnienie szesciu wymiardw konfliktu
jest lepiej dopasowany do danych empirycznych
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niz modele alternatywne (trafno$¢ czynnikowa).
Po drugie, okazato si¢ ze wymiary konceptua-
lizowane w ten sposdb wykazuja zréznicowane
powiazania zaré6wno z potencjalnymi zrodtami
konfliktu, jak i z jego oczekiwanymi skutkami
(wysoka trafno$¢ teoretyczna).

W Polsce nie prowadzono dotychczas badan
z uzyciem tego obiecujacego narze¢dzia. Uzna-
lismy wigc, ze warto dokonaé jego adaptacji
1 przeprowadzi¢ analiz¢ podstawowych wtasci-
wosci psychometrycznych. Wyniki badan skon-
centrowanych na walidacyjnych aspektach na-
rzedzia sa zazwyczaj najlepsza podstawa do jego
rekomendacji.

CEL ANALIZ

Czgs¢ empiryczna artykutu zawiera analizy,
w ktorych autorzy staraja si¢ odpowiedzie¢ na
cztery pytania dotyczace polskiej adaptacji ska-
li:
Jaka jest jej rzetelno$c?
Jaka jest jej trafnos¢ czynnikowa?
Jaka jest jej trafnos$¢ teoretyczna w aspekcie
dywergencyjnym?
4. Jaka jest jej traftnos¢ teoretyczna w aspekcie
konwergencyjnym?

W=

Ponizej przedstawiamy rozwinigcie kazdego

z tych punktdw, opisujace przyjete kryteria oce-

ny 1 hipotezy badawcze.

Ad.1 Pytanie dotyczy rzetelnosci rozumianej
jako spdjnosé wewnetrzna narzgdzia. Jest to
wigc takie ujgcie rzetelnosci, ktore polega na
jej szacowaniu w oparciu o zwigzek pozycji
z 0gblnym wynikiem na skali.

Ad.2 Jako kryterium trafnosci czynnikowej
przyjeto struktur¢ czynnikowa testowana
w oryginalnym modelu (Carlson i in., 2000),
w ktérym za wariancje zmiennych obserwo-
walnych odpowiada szes¢ odrebnych czynni-
kéw: WFC-czas, FWC-czas, WFC-napiecie,
FWC-napiecie, WFC-zachowanie i FWC-za-
chowanie.
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Ad.3 Jako kryterium trafnosci WFC i FWC
w aspekcie dywergencyjnym, przyjgto rozni-
ce w poziomie ich skorelowania z wymaga-
niami i zasobami $rodowiska pracy i $rodo-
wiska rodzinnego. Na podstawie wczesniej-
szych badan (np. Greenhaus i Beutell, 1985;
Byron 2005) zalozono, ze o trafnosci skali
WEFC (i jej subwymiarow) swiadczy¢ beda
silniejsze niz dla FWC korelacje z czynnika-
mi srodowiska pracy i stabsze niz dla FWC
korelacje z czynnikami srodowiska rodzinne-
go. Dla FWC oczekiwano odwrotnego wzor-
ca wynikow.

Ad.4 W oparciu o cytowang wczesniej pracg
przegladowa Mesmer-Magnus i Visweswa-
ran (2005), wskazujaca ze zarowno WFC, jak
1 FWC zwiazane sg z gorszym zdrowiem psy-
chicznym i fizycznym, jako kryterium trafno-
sci w aspekcie konwergencyjnym skal WFC
1 FWC przyje¢to wystapienie ich negatywnych
korelacji z dobrostanem psychofizycznym
pracownika.

METODA BADANIA

OPIS PROBY

Badanie zrealizowano w ramach projektu
Collaborative International Study of Manage-
rial Stress (CISMS-2) i w ramach prac statu-
towych Centralnego Instytutu Ochrony Pracy
(CIOP-PIB). Préba objeta 261 kierownikow
wyzszego (26%), Sredniego (40%) i nizszego
szczebla (34%) - w tym 53% mezczyzn i 47%
kobiet. Srednia wieku respondentéw wynosita
41 lat, a najliczniejsza reprezentacj¢ miaty osoby
z przedziatow wiekowych 31-40 1 41-50 — odpo-
wiednio, 31% 1 29%. Prawie dwie trzecie bada-
nych (65,5%) miato wyksztatcenie wyzsze (ma-
gisterskie i licencjat) (65,5%), a wyksztatceniem
srednim legitymowalo si¢ 34,5%. Zdecydowana
ich wigkszos¢ pracowata w prywatnym sektorze
gospodarki (74%). Ponad trzy czwarte badanych
(76%) pozostawato w zwiazku matzenskim lub
w konkubinacie. Przeszto potowa z nich (54%)

nie miata dzieci ponizej 18 roku zycia, 0s6b wy-
chowujacych jedno dziecko ponizej 18 roku zy-
cia byto 26% a wychowujacych dwoje ok. 20%.

PRZEBIEG BADANIA

Ankieterzy zaopatrzeni w list polecajacy zgla-
szali si¢ do kierownikow wybranych organizacji.
Po wyjasnieniu celu badania, prosili o wypelnie-
nie w ciagu 2-3 dni kwestionariusza zawierajace-
go skalg Carlson i pozostale narzedzia badawcze.
Po tym czasie odbierali ankiety bezposrednio od
respondenta.

POMIAR KONFLIKTU PRACA-RODZINA
I RODZINA-PRACA

Skala Carlson zawiera 18 pozycji - 9 stwier-
dzen diagnostycznych dla WFC i tyle samo dla
FWC. Respondenci majaq za zadanie ustosun-
kowa¢ si¢ do nich na pigciopunktowej skali od
»zdecydowanie nie zgadzam si¢” (1), do ,,zde-
cydowanie zgadzam si¢”(5). Obydwie podskale
zawieraja po 3 pozycje odnoszace si¢ do trzech
form niedopasowania rol (czas, napigcie, zacho-
wanie).

Podskalna WFC: konflikt czasu - ,,Praca trzy-
ma mnie z dala od zycia rodzinnego bardziej
niz bym sobie tego zyczyl”, ,,Czas, ktory musze
przeznaczy¢ na pracg uniemozliwia mi, bym na
rownych zasadach uczestniczyl w obowiazkach
i pracach domowych”, ,,Obowiazki w pracy zaj-
muja mi na tyle duzo czasu, ze zaniedbuj¢ spra-
wy rodzinne”; konflikt napiecia - ,,Gdy wracam
z pracy do domu, jestem czgsto zbyt zmegczo-
ny, by uczestniczy¢é w pracach i obowiazkach
rodzinnych”, ,JJestem czgsto tak emocjonalnie
wykonczony, gdy wracam z pracy do domu, ze
nie jestem w stanie nic z siebie da¢ rodzinie”,
»Ze wzgledu na wszystkie te napigcia w pracy,
czasami gdy wracam do domu jestem zbyt ze-
stresowany, by robi¢ co$, co lubi¢”; konflikt za-
chowan - ,,Sposoby rozwigzywania problemow,
ktore stosuj¢ w pracy, okazuja si¢ nieskuteczne
przy rozwigzywaniu probleméw domowych”,
»Zachowania skuteczne i niezbedne w pracy,

Studia Psychologiczne, t. 49 (2011), z. 2, 5. 5-17
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w domu odniostyby odwrotny skutek”, ,,Za-
chowania, ktore sprawiaja, ze jestem skuteczny
W pracy, nie pomagajg by¢ lepszym ojcem (mat-
ka) czy wspotmatzonkiem”.

Podskalna FWC: konflikt czasu — ,,Spedzanie
czasu z rodzing czesto sprawia, ze nie podejmu-
je zadan zawodowych, ktére mogtyby mi pomoc
w karierze zawodowej”, ,,Czas, ktory zajmuja
mi obowiazki rodzinne czesto koliduje z moi-
mi obowiazkami w pracy”, ,,Muszg¢ rezygnowaé
z zadan zawodowych, ze wzgledu na czas, ktory
musz¢ po$wigci¢ na obowiazki rodzinne”; kon-
ikt napiecia - ,,Ze wzgledu na stres w domu,
czasami w pracy za duzo mysle o rodzinie”, ,,Po-
niewaz obowiazki rodzinne sa dla mnie czesto
stresujace, bardzo mi trudno skoncentrowac sie
na pracy”, ,,Napiecia i niepokoje zwiazane z zy-
ciem rodzinnym czgsto obnizaja moja zdolnos¢
do pracy”; konflikt zachowan - ,,Zachowania,
ktore sprawdzaja mi si¢ w domu, nie wydaja si¢
by¢ skuteczne w pracy”, ,,Zachowania skuteczne
i niezbedne dla mnie w domu, w pracy odniosty-
by odwrotny skutek”, ,,Sposéb rozwigzywania
probleméw, ktory sprawdza mi si¢ w domu, nie
wydaje si¢ przydatny w pracy”.

Na etapie tlumaczeniu skali zastosowano
technike back-translation. Oryginalna wersja
narzgdzia zostata przettumaczona na jezyk pol-
ski, a nastgpnie przez native speakera na jgzyk
angielski. Wtorna wersje¢ angielska wysytano do
zespotu koordynujacego projekt CISMS-2, gdzie
kolejny native speaker pordéwnywat ja z orygi-
natem.

POMIAR WYMAGAN W PRACY I W SRO-
DOWISKU RODZINNYM

Liczba godzin pracy. Pytanie dotyczylo prze-
cigtnej liczby godzin pracy w ciagu dnia.

Inwentarz Obciqzenia Illosciowego (Spec-
tor i Jex, 1998). Skala sktada si¢ z 5 pozycji (a
Cronbacha = 0,91). Respondent odpowiada jak
czgsto spotyka si¢ z wymienionymi wymagania-
mi w pracy np. ,,Jak czgsto masz mato czasu na
wykonanie swoich zadan?”
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Skala Ograniczen Organizacyjnych (Spector
i Jex, 1998). Narzedzie prezentuje 11 réznych
ograniczen, z ktérymi mozna spotka¢ si¢ w $ro-
dowisku pracy (na przyktad ,,brak sprzetu” lub
,bledne instrukcje” (a = 0,87).

Skala Wymagan Rodzinnych (Edwards i Roth-
bard, 1999). Skala sktada si¢ z 3 pozycji (a0 =
0,86), np. ,,Zazwyczaj jestes zasypywany zada-
niami ze strony rodziny”.

POMIAR ZASOBOW W SRODOWISKU
PRACY I SRODOWISKU RODZINNYM

Skala kultury organizacyjnej przyjaznej ro-
dzinie (Allen, 2001). Zawiera 14 stwierdzen
(a = 0,70) sondujacych na ile w miejscu pracy
rozpowszechnione sg przekonania, ze sprawy
domowe powinny by¢ podporzadkowane pracy,
np. ,,Swoje osobiste sprawy pracownicy powinni
zostawi¢ w domu”.

Wsparcie przelozonego w sprawach rodzin-
nych (Clark, 2001). Skala sktada si¢ z 3 stwier-
dzen (o = 0,87) ilustrujacych stosunek przeto-
zonego do problemoéw rodzinnych swoich pod-
wladnych, np.: ,,M06j przelozony shtucha, gdy
mowi¢ mu o swojej rodzinie.”

Wsparcie rodziny w opiece nad dziecmi i w
gospodarstwie domowym. Narzedzie zaczerp-
nieta z badan Georgasa (1997). Skiada sig¢
z 7 stwierdzen dotyczacych tego, jak czesto inne
osoby - z rodziny lub wynajmowane odplatnie -
pomagaja w domu i w opiece nad dzie¢mi.

Wsparcie partnera(-ki) w opiece nad dzie¢mi
i w gospodarstwie domowym. Jest to identyczna
skala jak wyzej opisana, z ta r6znica, ze odpo-
wiedzi dotycza pomocy ze strony partnera(-ki).

KONSEKWENCIJE WFC I FWC

Skala samopoczucia psychicznego (Caplan
iin., 1980). Sktada si¢ z 13 stwierdzen (a.=0,79)
ilustrujacych aktualny stan emocjonalny respon-
denta, np. ,,Czuj¢ si¢ smutny”.

Skala samopoczucia fizycznego. Jest to
uproszczona wersja Physical Symptoms Invento-
ry autorstwa Spectora i Jexa (1998). Zawiera 13
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typowych, fizycznych symptomdéw napiecia (o =
0,85), np. ,,bdl gtowy”, ,,trudnosci ze spaniem”.

Skala zadowolenia z pracy (Cammann i in.,
1979). Jest to krotka skala (3 itemy, a = 0,69)
dotyczaca ogdlnego zadowolenia z pracy.

Skala zadowolenia z rodziny (Edwards i Roth-
bard, 1999). Narzgdzie sklada si¢ z 3 pozycji (a
= 0,93). Dotyczy ogdlnego zadowolenia z rodzi-
ny, bez odnoszenia si¢ do jego szczegdtowych
aspektow.

WYNIKI

RZETELNOSC WEWNETRZNA WFC I FWC
ORAZ INTERKORELACIJE

Obydwie skale osiagaja wysoka rzetelnosé
wewngetrzng (patrz przekatna tabeli 1) - alfa
Cronbacha dla 9 pozycji wynosi, odpowiednio,
0,8310,76. Ani w WFC, ani w FWC nie ma ta-
kich pozycji, ktore ze wzgledu na niska moc dys-
kryminacyjna ostabiajg cata skalg. Trzy podska-
le, odpowiadajace tresciowo roznym kategoriom
konfliktow, tworza spojne wiazki pozycji zarow-
no dla WFC, jak i dla FWC. W WFC najwyz-
sza spdjnoscia wewngtrzng charakteryzuje sie
podskala konfliktu czasu (0=0,86), a najnizsza
konfliktu zachowan (0=0,72). W FWC wszystkie
podskale maja niemal identyczny poziom spoj-
nosci (miedzy 0,75 a 0,78).

Wspotczynnik skorelowania WFC i FWC jest
bardzo wysoki — wynosi 0,65. W obrebie WFC

podskale konfliktu czasu i napiecia koreluja z cala
skalg silniej (odpowiednio, r = 0,81 i r=0,82) niz
konflikt zachowan (r = 0,63). Podobny uktad
korelacji wystgpuje w obrgbie FWC. Skala jest
silniej powigzana z podskalami konfliktu czasu
i napigcia (r=0,75 i r=0,76), niz z konfliktem za-
chowan (r = 0,63).

Warto zauwazy¢, ze tylko dwie z trzech pod-
skal w sposéb silny i jednoznaczny réznicuja
skale WFC i FWC. Konflikt czasu WFC znacznie
Silniej koreluje ze skala WFC niz z FWC (odpo-
wiednio, r=0,81 1 0,46); i odwrotnie, w przypadku
FWC wchodzacy w jej sktad konflikt czasu jest
znacznie silniej powiazana z FWC niz z WFC
(odpowiednio, r=0,75 i r=0,48). Analogiczny
uktad korelacji obserwujemy dla konfliktu na-
pigcia. WFC-napiecie znacznie silniej koreluje
z WFC niz FWC (odpowiednio, r=0,82 i r=0,52);
i odwrotnie, FWC-napigcie zdecydowanie sil-
niej koreluje z FWC niz z WFC (odpowiednio,
r=0,76 i r=0,40). Podskala konfliktu zachowania
dyskryminuje znacznie gorzej — jako sktadowa
WFC r=0,63 z WFCir=0,51 zFWC, a jako skta-
dowa FWC r=0,63 z FWC i r=0,51 z WFC.

OCENA TRAFNOSCI CZYNNIKOWEJ NA-
RZEDZIA

Oceng trafnosci czynnikowej wykonano za
pomoca konfirmacyjnej analizy czynnikowe;.
Do obliczen wykorzystano program statystycz-
ny AMOS.5, shuzacy do testowania empirycznej

Tabela 1 Rzetelnosci a-Cronbacha i interkorelacje w obrgbie WFC-FWC

1) ) 3) “) (5) (6) (7
WEC €)) ,83
WEFC-czas 2) 81 ,86
WFC-napigcie  (3) ,82%% ,54%% ,80
WFC-zachowanie (4) ,63%* 22%* ,30%* J72
FWC %) ,05%* LA46%* ,52%* LS1H* ,76
FWC-czas 6) ,A48%* ,A8%* A1¥* ,18%%* Rk ,75
FWC-napigcie  (7) LA40%* 20%%* ,38%* J22%* JT6%* A1¥% 75
FWC-zachowanie S1%* ,20%* ,32%* ,09%* ,03%* ,16%¥% 9% ,78

#p<=0,05 **p<=0,01
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poprawnosci ztozonych modeli teoretycznych
w oparciu o potencjat analityczny tzw. rownan
strukturalnych.

Kolejne etapy weryfikacji modelu czynniko-
wego w ujeciu Carlson pokazuje tabela 2. Test
modelu wiasciwego poprzedzony zostat seria te-
stow dla tzw. modeli konkurencyjnych (kolejno
od 0 do 5). W model 0 zaktada si¢ brak jakich-
kolwiek zwiazkéw pomigdzy zmiennymi obser-
wowalnymi, natomiast modele 1-5 testuja struk-
tury czynnikowe alternatywne wobec propozycji
Carlson. W modelu 1 postuluje si¢ istnienie jed-
nego czynnika; w modelu 2 wariancje¢ generuja
dwa czynniki odpowiadajace WFC i FWC (kaz-
dy wskaznikowany przez dziewie¢ zmiennych);
model 3 mozna nazwacé ,,tre§ciowym” - zawiera
trzy czynniki: czas, napiecie 1 zachowanie (bez
podziatu na WFC i FWC); model 4 postuluje
obecnos¢ jednego nadrzednego czynnika, kto-
ry jest zrédlem wariancji wspolnej dla szesciu
czynnikow nizszego rzedu - czas, napigcie i za-
chowanie w podziale na WFC i FWC; model 5
zaklada istnienie dwoch nadrzednych czynnikéw
WEFC i FWC; kazdy z nich jest zrédtem warian-
cji wspdlnej trzech czynnikow nizszego rzedu
(czas, napigcie 1 zachowanie). Wiasciwy model
teoretyczny Carlson przedstawia rycina 1 a w ta-
beli 2 oznaczony zostat numerem 6.

Miary dopasowania w tabeli 2 Swiadcza o tym,
ze wszystkie propozycje konkurencyjne wobec
modelu Carlson sg zdecydowanie gorzej dopaso-

Tabela 2 Miary dopasowania testowanych modeli

wane do danych empirycznych. Stopniowa reduk-
cje niedopasowania najlepiej pokazuje statystyka
x* — od wielkosci 2095,4 w modelu zerowym, do
493,0 w modelu 5. Warto$¢ x> w modelu 6 wy-
nosi 236,7, co oznacza dwukrotnie lepsze dopa-
sowanie w stosunku do najlepiej dopasowanego
modelu konkurencyjnego (model 3).

Dopasowanie modelu 6 jest relatywnie dobre
a na tle pozostatych niemal doskonate. Poniewaz
dla tak duzej liczby stopni swobody statystyka >
w praktyce zawsze wykazuje istotne statystycz-
nie roéznice pomigdzy empirycznie otrzymang
macierza kowariancji a macierza reprodukowa-
ng, postugiwanie si¢ nig jako bezwzglednym
kryterium dopasowania nie jest zalecane. Z wy-
jatkiem y? inne miary dopasowania uwzglednio-
ne w tabeli 2 osiagaja wartosci, ktore konwencjo-
nalnie uwaza si¢ za akceptowalne, tj. nie dajace
podstaw do odrzucenia modelu (por. Arbuckle,
2009). RMSEA, wskaznik uznawany obecnie
za najbardziej miarodajny (miara rozbieznosci
pomigdzy macierza odtworzona i empiryczna,
,»W przeliczeniu” na stopien swobody), wynosi
0,061 i miesci sie w przedziale, ktéry wskazuje
na dopasowanie ,,dos¢ dobre” (od 0,05 do 0,08),
cho¢ nie ,,bardzo dobre” (ponizej 0,05).

Model Carlson wydaje si¢ najlepiej od-
zwierciedla¢ rzeczywista strukturg zaleznosci
mierzonych skala WFC-FWC, istnieja jednak
przestanki nakazujace wstrzymaé si¢ jeszcze
z tak jednoznacznym werdyktem. Zwigzane sa

Miary dopasowania
%2 df p y/df RMR GFI AGFI NFI RMSEA
Model 0 2095,4 153 <0,001 13,7 0,323 0,377 0,304 0,000 0,221
Model 1 1055,5 135 <0,001 7,8 0,143 0,616 0,514 0,496 0,162
Model 2 958,6 134 <0,001 72 0,144 0,638 0,539 0,543 0,154
Model 3 479,8 132 <0,001 3,6 0,086 0,810 0,754 0,771 0,101
Model 4 4953 131 <0,001 3,8 0,119 0,842 0,794 0,764 0,094
Model 5 493,0 130 <0,001 3,8 0,124 0,845 0,796 0,765 0,104
MODEL 6 (wg Carlson) 236,7 120 <0,001 2,0 0,060 0,905 0,865 0,887 0,061
Model 7 2483 125 <0,001 2,0 0,061 0,900 0,864 0882 0,062
Model 7 vs Model 6 11,6 5 <0,05
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one z wielko$cig skorelowania czynnikéw opi-
sujacych konflikt zachowan. Patrzac na ryc. 1
zauwazamy, ze korelacja konfliktu zachowan
WFCiFWC wynosi az 0,91 i jest nieporownanie
wigksza niz korelacje podskal wskaznikujacych
konflikty zwigzane z czasem i z napigciem (od-
powiednio, r= 0,62 i 0,48). Tak wielki odsetek
wariancji wspdlnej (R? = 0,83) musi wzbudzaé
podejrzenia o redundancje i prowokowaé pyta-
nie, czy w przypadku konfliktu zachowan pod-
skale WFC i FWC nie mierza aby dwodch czyn-
nikow, ktdre sa de facto tozsame. Przypomnijmy,
ze watpliwosci takie pojawily si¢ juz wczesniej
(por. tabela 1). Dodatkowych argumentéw do-
starcza — wykonana pomocniczo - eksploracyjna
analiza czynnikowa (z uzyciem metody glow-
nych osi czynnikowych i rotacji OBLIMIN), kto-
ra ujawnia swoistg ,,niedookreslonos$¢” konflikt
zachowan (tworzy on jeden, silny i bardzo spdj-
ny czynnik). Pojawia si¢ zatem przypuszczenie,
ze najbardziej adekwatna do rzeczywistosci jest
struktura, bedaca pewna modyfikacja modelu
przedstawionego na ryc. 1. W zmodyfikowanym
wariancie konflikt zachowan nie ma odr¢bnej re-
prezentacji w WFC i FWC, lecz stanowi jednoli-
ty czynnik (model 7).
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Rycina 1 Model teoretyczny D. Carlson (model 6)
— analiza konfirmacyjna

Miary dopasowania dla modeléw 6 i 7 sa
niemal identyczne. Watpliwosci dotyczace kon-
fliktu zachowan okazaty si¢ uzasadnione — jego
podskale bardzo stabo dyskryminujq pomiedzy
WFC i FWC. O tym, czy w konsekwencji oba
modele powinni$my uzna¢ za rownowazne, musi
rozstrzygnaé test kontrastu y* (patrz tabela 2).
Roznica > wynosi 11,6 i przy 5 stopniach swo-
body (df = 125 - 120) jest istotna statystycznie
na poziomie 0,05. Wynik kontrastu jest zatem
rozstrzygajacy na korzys¢ modelu Carlson, ktd-
ry i tym razem okazat si¢ najlepiej dopasowany.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze réznica migdzy mo-
delami 6 i 7, cho¢ istotna statystycznie, jest na-
prawde minimalna (warto$¢ krytyczna y*> wynosi
w tym przypadku 11,05 ) i nie uniewaznia defini-
tywnie wczesniejszych watpliwosci. Do kwestii
tej wrocimy jeszcze w koncowej czgsci tekstu.

ANALIZA TRAFNOSCI TEORETYCZNEJ:
WYMAGANIA I ZASOBY JAKO
PREDYKTORY WFCIFWC

Na podstawie wynikéw wczesniejszych ba-
dan przyjeto, ze (1) wzrost wymagan i spadek za-
sobow zwiazanych z praca bedg znacznie silniej
sprzyja¢ powstawaniu WFC niz FWC. A takze,
ze (2) wzrost wymagan i spadek zasobow zwig-
zanych z funkcjonowaniem w $rodowisku ro-
dzinnym w wigkszym stopniu generuja FWC niz
WEC.

Tabela 3 pokazuje zwiazki sze$ciu subwy-
miardw i dwoch globalnych wskaznikow WFC-
FWC z o$mioma wskaznikami wymagan i zaso-
bow. Poniewaz WFC i FWC sg bardzo silnie sko-
relowane, w analizach obliczono réwniez czast-
kowe wspotczynniki korelacji. Pokazuja one sile
zwigzku po usunigciu tej czesci wariancji wspol-
nej, za ktora odpowiada wzajemne skorelowanie
WFC-FWC. Przyktadowo, dla wszystkich kore-
lacji globalnego WFC kontrolowano jego wspot-
zmienno$¢ z globalnym wskaznikiem FWC, dla
WFC-czas kontrolowano jego wspdétzmiennosé
z FWC-czas itd.
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Tabela 3 Korelacje czastkowe skal i podskal WFC-FWC z czynnikami srodowiska pracy i srodowiska rodzin-

nego
WEC FWC
Cata Cata
skala Czas Nap. Zach. skala Czas Nap. Zach.
Czynniki sSrodowiska pracy
Wymagania w pracy:
- liczba godzin pracy L2TH* ,28%* ,18% ,15% ,00 ,03 ,04 ,01
- obciazenie ilos$ciowe ,26%* ,25%* ,25%% ,06 - 10 .07 -,05 - 12%
- ograniczenia organiz. 1% ,01 22%* ,07 ,06 11 ,01 ,04
Zasoby w pracy:
- kultura'przyjazn.a rodzinie 8% _17* - 19%x 02 02 06 00 S11*
- wsparcie przelozonego w 2% 13% 3 4k |03 02 o 01
sprawach rodzinnych ’ ’ ’ ’ ’ i i i
Czynniki srodowiska rodzinnego

Wymagania rodzinne ,00 ,06 ,09 -,02 ,28%* 21%* 24%* ,14%*
Wsparcie rodziny w opiece nad | 03 06 07 10 00 01 03 _13%
dzie¢mi i w gosp. dom. i ’ i ’ ’ i i i
Wspargle? pz.njtnera(kl) W opiece 02 03 07 10 00 00 08 S13%
nad dzie¢mi i w gosp. dom.

#p<=0,05 **p<=0,01

Wyniki w duzej mierze potwierdzaja trafnos¢
teoretyczng WFC 1 FWC w aspekcie dywergen-
cyjnym. Liczba godzin pracy, obcigzenia iloscio-
we oraz ograniczenia organizacyjne, czyli wy-
magania zwigzane z praca, wyraznie sprzyjaja
powstawaniu réznych form WFC i sg raczej neu-
tralne dla FWC. Z kolei wsparcie przetozonego
w sprawach rodzinnych i kultura organizacyjna
przyjazna rodzinie, stanowiace zasoby zwiaza-
ne z praca, wyraznie hamuja powstawanie WFC
i nie majg zwiazku z FWC.

Wymagania rodzinne, zgodnie z przewidy-
waniami, sprzyjaja powstawaniu konfliktow
w obrebie FWC i nie koreluja z WFC. Dwa
wskazniki mierzace zasoby rodzinne (wsparcie
rodziny i partneré6w) nie wiaza si¢ w sposob sy-
stematyczny ani z FWC, ani z WFC (z wyjatkiem
bardzo stabych, ujemnych korelacji z FWC-za-
chowanie).
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ANALIZA TRAFNOSCI TEORETYCZNEJ:
WFCIFWC JAKO WYZNACZNIKI
DOBROSTANU PSYCHOFIZY CZNEGO

Opracowania przegladowe poswigcone prob-
lematyce WFC-FWC wskazuja na zwiazek obu
rodzajéw konfliktu ze zdrowiem psychicznym
i samopoczuciem fizycznym. Oczekiwalismy
zatem, ze jesli polska wersja skali jest trafna
w aspekcie konwergencyjnym, to zar6wno WFC,
jak 1 FWC beda w sposdb wyrazisty negatywnie
powiazane z dobrostanem psychofizycznym (sa-
mopoczucie psychiczne i fizyczne) oraz z zado-
woleniem z pracy i z rodziny.

Tabel 4 pokazuje zwiazki globalnych wskaz-
nikow i1 poszczegdlnych subwymiarow WEFC-
FWC z réznymi miarami dobrostanu (zastoso-
wano identyczna kontrol¢ wspotzmiennosci jak
w tabeli 3). Poniewaz meta-analizy, w ktoérych
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Tabela 4 Korelacje czastkowe skal i podskal WFC-FWC z miarami dobrostanu psychofizycznego

WEC FWC

Sckaj laa Czas Nap. Zach. SCkaai {aa Czas Nap. Zach.
Samopoczucie psychiczne -,09 ,01 -,26%* -,07 -, 17%* -, 23%* -,09 -,06
- kobiety -, 25%% -,10 -,39%* -,05 ,00 -,09 -,03 -,04
- mezezyzni ,05 ,08 -,12 -,08 -,33%* -,32%* -,15 -,10
Samopoczucie fizyczne -,08 ,05 -,23%* ,00 -,03 -,02 ,01 -,10
- kobiety -,20%* -,08 -,36%* ,10 ,10 ,10 ,13 -,10
- mezezyzni ,05 ,15 -,07 11 -, 17% -,12 -13 -,02
Zadowolenie z pracy -,07 -,07 -,08 - 11 -, 10 -,10 - 11 -,01
- kobiety -,11 -,07 -,11 -,10 -,05 -,11 ,00 -,02
- mezezyzni -,04 -,10 -,02 -13 -,16% -,07 -, 22%* -,01
Zadowolenie z rodziny ,00 -,04 ,00 05 -,08 -,01 -, 16%* ,01
- kobiety ,00 -,02 ,00 _’04 -,10 -,05 -,15% ,01
- mezezyzni -,02 -,05 ,00 -,06 -,08 ,00 -,17* ,01

*p<=0,05 **p<=0,01

sprawdzano zwiazek WFC z zadowoleniem
z pracy i z zycia, pokazaly iz negatywne zwiazki
pomigdzy nasileniem konfliktu i zadowoleniem
sa silniejsze u kobiet niz u mezczyzn (np. Kossek
1 Ozeki, 1998), analizy przeprowadzono w trzech
wariantach: dla catej proby oraz osobno dla ko-
biet i dla megzczyzn.

Mozna odnies¢ wrazenie, ze wyniki w tabeli
4 nie potwierdzaja w sposob klarowny wptywu
roznych form WFC i FWC na dobrostan psycho-
fizyczny. W obrebie WFC analizy w catej probie
ujawnity jedynie dwa istotne statystycznie efekty
- uyjemne korelacje WFC-napiecie z samopoczu-
ciem psychicznym i fizycznym. Dla FWC poja-
wily si¢ negatywne zwiazki z samopoczuciem
psychicznym (dla wskaznika globalnego i wy-
miaru FWC-czas) i z zadowoleniem z rodziny
(dla wymiaru FWC-napigcie).

Okazuje si¢ jednak, ze waznym moderatorem
oczekiwanych zwiazkow jest pte¢. Analizy wy-
konane osobno dla kobiet i dla me¢zczyzn dowo-
dza, ze wptywy WFC 1 FWC moga mie¢ bardziej
subtelny charakter, tj. w zaleznos$ci od tego, ktory
wymiar dobrostanu bierzemy pod uwagg, ocze-
kiwane zwiazki pojawiaja si¢ w grupie kobiet

albo w grupie megzczyzn. 1 tak, WFC rzeczywi-
$cie obniza samopoczucie psychiczne, ale tylko
u kobiet, podczas gdy negatywny wptyw FWC
na samopoczucie psychiczne pojawia si¢ wy-
lacznie u me¢zczyzn. Podobny wzorzec wynikéw
mozna zaobserwowac dla samopoczucia fizycz-
nego. U mezczyzn pogarsza si¢ ono pod wpty-
wem konfliktow w obrebie FWC (cho¢ efekt ten
jest raczej staby), natomiast u kobiet pod wpty-
wem WFC (w szczegdlnosci z powodu napigcia
zwigzanego z WFC). Zadowolenie z pracy spada
jedynie pod wptywem FWC, ale efekt ten doty-
czy wylacznie mezczyzn. Zadowolenie z rodziny
jest jedynym wskaznikiem dobrostanu, w ktorym
nie pojawia si¢ moderacja ptci — zaobserwowany
dla catej proby efekt FWC-napigcie jest obecny
zaréwno u kobiet, jak i u m¢zczyzn.

DYSKUSJA WYNIKOW

Przedmiotem opracowania byla analiza psy-
chometrycznych wtasciwosci polskiej wersji
skali do pomiaru konfliktu praca-rodzina autor-
stwa Dawn Carlson i wspotpracownikow. Przed-
stawione wyniki powinny by¢ dla potencjalnych
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uzytkownikow narzedzia istotnym zrédlem in-

formacji o tym, czy pomiar konstruktu cechuje

si¢ zadowalajacymi wilasciwosciami psychome-
trycznymi. Kolejne analizy pokazaty, ze:

(1) globalne skale WFC i FWC oraz podskale
mierzace poszczegdlne zrodla konfliktu (czas,
napigcie, zachowania) posiadaja zadawalaja-
ca rzetelnos¢;

(2) model Carlson odznacza si¢ dos¢ dobra traf-
noscia czynnikowa;

(3) skale WFC-FWC posiadaja szereg korelatow
W obszarze wymagan i zasobow zwiazanych
z praca i srodowiskiem rodzinnym, ktore po-
zwalajg stwierdzi¢ dos$¢ dobra trafnos¢ teo-
retyczng narzgdzia w aspekcie dywergencyj-
nym

(4) Mniej jednoznaczne sa wyniki pokazujace
oczekiwane zwiazki WFC-FWC z dobrosta-
nem psychofizycznym (aspekt dywergen-
cyjny trafnosci teoretycznej). Zwiazki WFC
1 FWC z r6znymi wskaznikami zdrowia psy-
chicznego i fizycznego nie sg tak silne jak na-
lezato oczekiwaé. W duzej mierze dlatego, ze
ich moderatorem jest ptec.

Opisane w tym artykule badanie nie obejmo-
walo normalizacji wynikow. Nie mozemy za-
tem polecaé skali WFC-FWC do uzytkowania
w celach diagnostycznych, ukierunkowanych na
oceng i interpretacj¢ indywidualnych wynikow.
Mozemy za to wskaza¢ uzytkownikom narzg¢dzia
jego istotne zalety oraz pewne stabosci. Przede
wszystkim jego poszczegdlne wymiary majg
zadowalajacgq spdOjnos¢ wewngtrzng. Ponadto
w czgscei, ktora dotyczyla trafnosci teoretycznej
skali, pokazane analizy uzasadniaja dokonywa-
nie niezaleznego pomiaru WFC i FWC. Z jed-
nej strony, ich silne skorelowanie nie pozostawia
watpliwosci, ze obie formy niedopasowania rél
sa ze soba sprzezone i wzajemnie si¢ warunku-
ja, z drugiej, ze oprocz bardzo pokaznej porcji
wariancji wspolnej, WFC 1 FWC niewatpliwie
posiadaja jakosciowo odmienne uwarunkowania
lezace w sferze wymagan i zasobdw zwiazanych,
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odpowiednio, z praca i zyciem rodzinnym. Nie
branym przez autoréw narze¢dzia pod uwagg, do-
datkowym argumentem narzeczniezaleznego po-
miaru WFC 1 FWC sa wyniki mogace $wiadczy¢
o tym, ze negatywny wptyw doswiadczania obu
form konfliktu na dobrostan psychofizyczny jed-
nostki jest modyfikowany przez spoteczne i kul-
turowe wzorce zwiazane z ptcia. To pte¢ wydaje
si¢ warunkowaé wyrazng asymetri¢ w doswiad-
czaniu konfliktu rél. Trudno bowiem w inny spo-
sob wytlumaczy¢ fakt, ze megzczyzni przezywaja
wyrazny spadek samopoczucia psychicznego
i fizycznego w sytuacji, kiedy wymagania zycia
rodzinnego utrudniajg im wywiazywanie si¢ z 1ol
zwigzanych z praca (wysoki FWC), natomiast
u kobiet zjawisko to mozna zaobserwowacé wte-
dy, gdy wymagania zwiazane z praca utrudniaja
zycie rodzinne (wysoki WFC).

Narze¢dzie posiada tez jedna, jak si¢ wydaje,
istotng wadg. Jest nig wyrazna empiryczna niejed-
noznaczno$¢ podskali mierzacej konflikt zacho-
wan. Mankament ten jest szczego6lnie widoczny
na tle dwoch pozostatych wymiarow konfliktu
rol (czas 1 napigcie). Warto jednak pamigtac, ze
nasze badanie zostato wykonane na probie obej-
mujacej kadre kierownicza, co zapewne wplyne-
fo negatywnie na trafnos¢ zewngtrzna pomiaru.
Kolejne badania z uzyciem skali WFC-FWC nie
musza zatem potwierdzaé¢ zaobserwowanych tu
niepokojaco stabych réznic pomiedzy WFC-za-
chowanie i FWC-zachowanie. Gdyby je jednak
replikowaty, nalezaloby si¢ w pierwszej kolejno-
sci zastanowi¢ nad lepsza, wyrazniej akcentujacag
tresciowe réznice, operacjonalizacja obu subwy-
miaréw. Analiza trafnosci czynnikowej wskazu-
je bowiem, mimo wszystko, ze ich teoretyczne
wyodrebnienie nie bylo bezzasadne.
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THE POLISH VERSION OF THE SCALE MEASURING WORK-FAMILY CONFLICT:
ANALYSIS OF PSYCHOMETRIC CHARACTERISTICS

This article is dedicated to the Polish version of Work-Family Conflict Scale constructed by Carlson and
co-workers (2000). Authors presents a series of analysis concerning psychometric characteristics of the instru-
ment The empirical data derives from the research conducted in Poland on a sample of 261 managerial workers
of several companies. Analyses are focused on three aspects: reliability (internal consistency), factor validity
and construct validity. It turned out that the global WFC-FWC dimensions, as well as their subdimensions pos-
sess satisfying reliability (internal consistency). Results of the confirmatory factor analysis show that Carlson’s
model, in comparison to several alternative models, reveals highest factor validity. Despite some shortcomings,
measures proposed by Carlson possess a number of external correlates giving a pattern of relatonships which
allows for high construct validity assertion.

work-family conflict, reliability, validity, subjective well-being
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